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Relokacja hulajndg - to dziata!

2023-09-29

Blisko 4 tysiace hulajnég elektrycznych porzuconych w centrum miasta zostato juz odprowadzonych lub
odwiezionych do punktéw mobilnosci. Liczba zgtaszanych Zle zaparkowanych jednosladéw spada. To oznacza,
ze wprowadzony niecaty miesiac temu system kontroli i reagowania dziata. | udato sie skutecznie, wewnatrz
drugiej obwodnicy, rozwiazad problem porzucanych hulajnég.

Nowy system, ktéry miat zakohczy¢ problem pozostawiania hulajndg elektrycznych w niewtasciwych
miejscach, zostat uruchomiony w pierwszy weekend sierpnia. Powstat na mocy umowy, ktérg z
Zarzadem Transportu Publicznego i Zarzagdem Drég Miasta Krakowa podpisaty trzy najwieksze
prywatne firmy, prowadzgce wynajem takich pojazdéw w Krakowie. Zobowigzaty sie one do ptacenia
za wynajecie terenu pod parkingi dla tych jednosladéw, czyli punkty mobilnosci, a takze za ptacenie
statej kwoty na ,fundusz”, z ktérego optacana jest firma zbierajgca hulajnogi, porzucane w innych
miejscach.

Wyznaczone 163 punkty mobilnosci to jedyne miejsca w centrum, gdzie mozna legalnie pozostawic
wypozyczong hulajnoge elektryczna. Kazdy z nich ma okreslong pojemnos¢, czyli liczbe hulajnég,
ktéra moze zosta¢ tam zaparkowana. W przypadku gdy w danym punkcie miejsca przeznaczone dla
operatora sie wyczerpig, uzytkownik musi skorzysta¢ z innego punktu, gdzie nie osiggnieto jeszcze
limitu dla danej firmy.

Jezeli hulajnoga zostanie zostawiona nie w punkcie mobilnosci, podlega relokacji. Takie pojazdy (wraz
ze zdjeciem i podaniem lokalizacji) mozna zgtosi¢ do dyspozytorni ZTP - mailowo na adres:
hulajnogi@ztp.krakow.pl, lub pod numerem telefonu: 501 678 116.

Wiadomosci odbierane sg przez cata dobe i zazwyczaj w niecaty kwadrans przekazywane sg firmie
odpowiedzialnej za relokacje. Ta ma z kolei dwie godziny na usuniecie Zle zaparkowanej hulajnogi.

Zgtoszen jest sporo - od poczatku dziatania systemu byto ich ponad pét tysigca. W rekordowych
dniach informowano nawet o 20-30 porzuconych hulajnogach. W ciggu dnia najczesciej zgtoszenia
dotycza okolic dworcéw: kolejowego i autobusowego. Wieczorami i w weekendy najwiecej zgtoszen
pochodzi z okolic Plant i Kazimierza.

Srednia liczba zgtaszanych hulajnég za jednym razem spadta od poczatku sierpnia o potowe. Teraz
zazwyczaj jest to kilka sztuk. Znaczaco mniej jest tez samych wiadomosci.

Liczba zgtoszen w kolejne weekendy sierpnia:
e 11-13 sierpnia - 83 zgtoszenia
» 18-20 sierpnia - 50 zgtoszen
» 25-27 sierpnia - 49 zgtoszen.

Zdarzajg sie nadal zgtoszenia spoza wyznaczonej strefy - wéwczas osoby otrzymujg wiadomos¢
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zwrotng, ze te informacje nalezy przekazac strazy miejskiej. Jesli doszto do ztamania przepiséw
(Ustawa prawo o ruchu drogowym, art. 130a, ust. 1, p. 1), pojazd jest odholowywany na parking (jest
to inna, bardziej ztozona procedura niz ta, wynikajgca z umowy z operatorami).

Przypomnijmy, ze obecha umowa to program pilotazowy. Zostat wdrozony wewnatrz drugiej
obwodnicy Krakowa (teren ograniczony mniej wiecej przez Aleje Trzech Wieszczéw, ulice Wita
Stwosza, aleje Powstania Warszawskiego, ulice Klimeckiego, aleje Powstancéw Slaskich oraz ulice
Konopnickiej). Poniewaz na tym wtasnie obszarze porzucone hulajnogi byty najczesciej zgtaszane
przez mieszkancéw. Liczymy, ze w przysztym roku uda sie poszerzy¢ teren objety relokacja.



