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Dziś, 28 grudnia, zmienią się godziny obsługi spraw z zakresu dowodów osobistych. We wszystkich
lokalizacjach Urzędu Miasta Krakowa wnioski o wydanie dowodu będą przyjmowane do godz. 12.00, a gotowe
dokumenty będą wydawane do godz. 15.00.

Ograniczenia spowodowane są koniecznością aktualizacji systemu informatycznego, związanego z
obowiązkiem wdrożenia rozwiązań technicznych umożliwiających świadczenie od 29 grudnia nowych
usług w zakresie wnioskowania o dowód osobisty.

Prace przeprowadzone zostaną przez Centralny Ośrodek Informatyki.


