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Whnioski o wydanie dowodu osobistego juz bez papierowych formularzy

2024-01-31

29 grudnia 2023 r. weszty w zycie zmiany w ustawie o dowodach osobistych. Obecnie nie trzeba juz
wypetniac¢ papierowego wniosku o wydanie dowodu osobistego.

Gdy mieszkaniec podejdzie do okienka, urzednik pobierze dane osobowe z Rejestru Dowoddéw
Osobistych, uzupetni je o dane kontaktowe i wyswietli wnioskodawcy do akceptacji na urzgdzeniu
signature-pad. Jesli wszystko bedzie sie zgadzad, wnioskodawca na tym samym urzadzeniu ztozy
podpis pod wnioskiem. Nie zatrzymywana jest juz takze fotografia - po zeskanowaniu, zwracana jest
mieszkancowi.

Réwniez potwierdzenie odbioru dowodu osobistego nie jest juz dokonywane na papierowym
formularzu - gdy obywatel odbiera gotowy dokument, czynnos¢ tg takze potwierdzi za pomoca
signature-pada.

Poza wygoda dla mieszkancéw, jest to takze oczywiscie ogromna oszczednos$¢ papieru - dziennie w
Urzedzie Miasta Krakowa przyjmowane jest kilkaset wnioskéw o nowy dowdd osobisty, podobnie jak
kilkaset gotowych dokumentéw dziennie jest odbieranych przez mieszkancéw.

Odejscie od papierowych formularzy to jednak niejedyne zmiany, ktére weszty w zycie w ubiegtym
miesigcu.

Przywrécono takze mozliwos¢ ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego drogg elektroniczng dla
0s6b od 12. roku zycia, jednak proces ten dzieli sie na dwa etapy. Takie osoby moga wypetnié
whniosek elektronicznie oraz zatgczy¢ zdjecie cyfrowe, jednak z uwagi na koniecznos¢ pobrania
odciskéw palcéw oraz wzoru podpisu, muszg sie w ciggu 30 dni stawi¢ w urzedzie w celu dokonczenia
procedury sktadania podania. Jezeli tego nie zrobig, wniosek automatycznie zostanie pozostawiony
bez rozpoznania. Termin wydania dowodu osobistego w takim przypadku liczy sie od dnia przyjscia do
urzedu.



