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Aplikacja mKraków integruje miejskie usługi oraz informacje z korzyścią dla mieszkańców Krakowa.
Użytkownicy bez logowania mogą korzystać z takich funkcji jak:

Aktualności - znajdują się tam najnowsze wiadomości z Krakowa oraz miesięcznik Kraków.pl,
Bezpieczny Kraków - to zbiór poradników bezpieczeństwa, a także miejsc schronu,
Centrum Kontaktu - tutaj mieszkańcy mogą zgłaszać swoje pomysły oraz problemy związane z
życiem w Krakowie,
Edukacja – mieszkańcy mogą sprawdzić ofertę oświatową,
Informator mieszkańca – to zbiór poradników, dotyczących życia w Krakowie
Obiekty sportowe – to mapa, na której mieszkańcy mogą odszukać interesujące ich obiekty
sportowe,
Obywatelski Kraków – tutaj mieszkańcy mogą wziąć udział w ankietach, konsultacjach
społecznych oraz budżecie obywatelskim,
Parking OzN – to mapa, na której widoczne są miejsce parkingowe dla osób z
niepełnosprawnością,
Parkowanie – mieszkańcy mogą opłacić parkowanie w Obszarze Płatnego Parkowania,
Rozkład jazdy – znajdują się tam aktualne rozkłady jazdy KMK,
SCT – to zbiór wszystkich informacji o Stefie Czystego Transportu,
Wywóz odpadów – tutaj mieszkańcy mogą sprawdzić harmonogram wywozu odpadów dla
danego adresu.

Ponadto, dzięki temu, że aplikacja mKraków jest jednym z mobilnych nośników dla Karty Krakowskiej
oraz Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+, po zalogowaniu się do aplikacji użytkownicy mogą korzystać z:

Karty Krakowskiej,
Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+,
Biletów okresowych.

Pobranie aplikacji możliwe jest w Sklepie Play (na telefonach z systemem Android) oraz App Store (na
telefonach z systemem iOS). Aplikacja jest bezpłatna, a jej wymagania systemowe to wersja 7 lub
wyższa (Android) oraz wersja 12.4 lub wyższa (iOS).

Jeśli chcesz dowiedzieć się więcej o aktywacji Karty Krakowskiej [kliknij tutaj-link].

Jeśli chcesz dowiedzieć się więcej o aktywacji Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ [kliknij tutaj-link].

Jeśli masz więcej pytań dotyczących aplikacji mKraków, przejdź do najczęściej zadawanych pytań
[tutaj-link].


