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Nie pozostawajmy obojetni na los bezdomnych

2010-10-15

W zwiazku z bardzo trudnym okresem dla oséb bezdomnych, jakim sa zblizajace sie zimowe miesiace,
straznicy miejscy wraz z pracownikami (streetworkerami) Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
systematycznie beda kontrolowad miejsca, gdzie gromadza sie osoby bezdomne.

Dla 0s6b bezdomnych przebywajacych w miejscach niemieszkalnych lub przestrzeni publicznej,
zagrozenie stanowig niskie temperatury, niosace ryzyko wychtodzenia organizmu lub odmrozen oraz
dogrzewanie pomieszczeh w sposdb niebezpieczny. Osoby bezdomne uzywajg czesto niesprawnych
urzadzenh grzewczych lub wykonanych we wtasnym zakresie z dostepnych materiatéw, stwarzajac
ryzyko pozaru lub zaczadzenia.

Adresatami projektu socjalnego ,Akcja Zima 2010/2011” sg osoby bezdomne, przebywajgce na
terenach kolejowych, na klatkach schodowych, piwnicach, strychach oraz w pomieszczeniach
niemieszkalnych tj. w pustostanach, altanach dziatkowych, kanatach cieptowniczych.

»Akcja Zima" jest cyklicznym przedsiewzieciem, wpisanym na state w kalendarz dziatah Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie. Jego celem jest przeciwdziatanie zagrozeniu utraty zdrowia
lub zycia oséb bezdomnych wskutek nadmiernego wychtodzenia organizmu lub wystapienia pozaru i
zaczadzenia w lokalach niemieszkalnych, zajmowanych przez osoby bezdomne.

Projekt jest realizowany przez MOPS we wspétpracy z Komendg Miejskga Policji, Strazg Ochrony Kolei
oraz Komenda Strazy Miejskiej. Zespoty pracownikéw tych stuzb, w godzinach wieczornych i nocnych
patrolujg wspdlnie tereny, na ktérych przebywajg oséb bezdomne. Osoby bezdomne, ktére
dotychczas nie korzystaty z pomocy MOPS, sg informowane o formach pomocy oraz zasadach jej
udzielania oraz zachecane do skorzystania ze schronienia w placéwkach. W sytuacji nie cierpigce;j
zwtoki zapewnia sie osobie bezdomnej miejsce noclegowe, a w uzasadnionych sytuacjach wzywa
pogotowie ratunkowe. Osoby bezdomne beda réwniez informowane o zagrozeniach zwigzanych z
niewfasciwym sposobem ogrzewania pomieszczen w sezonie zimowym oraz o zagrozeniach
wyhnikajacych z naduzywania alkoholu.

W celu ptynnej wymiany informacji oraz dobrego dostepu do nich wszystkich stuzb biorgcych udziat w
projekcie, wykonana zostanie mapa z zaznaczonymi miejscami pobytu oséb bezdomnych oraz siecig
organizacji i instytucji prowadzgcych dziatania pomocowe adresowane do oséb bezdomnych.
Posiadanie tych samych informacji o miejscach pobytu oséb bezdomnych przez pracownikéw
socjalnych oraz funkcjonariuszy stuzb mundurowych przyczyni sie do zwiekszenia intensywnosci
monitorowania tych miejsc, czego skutkiem bedzie zminimalizowanie wsréd oséb bezdomnych
zagrozenia nieszczesliwymi wypadkami, spowodowanymi oddziatywaniem niskich temperatur lub
przypadkéw pozaréw.

W ubiegtym roku podczas realizowanej ,, Akcji zima” nawigzano 455 kontaktéw z 228 osobami
bezdomnymi. Wszystkie napotkane osoby zostaty poinformowane o mozliwosci skorzystania z pomocy
MOPS. Tylko jedna osoba wyrazita zgode na przewiezienie do placéwki czasowego pobytu dla
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bezdomnych mezczyzn i zostata przewieziona transportem Strazy Miejskiej. Dwie osoby bezdomne z
uwagi na znaczne upojenie alkoholowe zostaty przewiezione do Miejskiego Centrum Profilaktyki
Uzaleznien. Dla dwéch oséb, ze wzgledu na zty stan zdrowia, wezwano pogotowie ratunkowe.

W Krakowie funkcjonujg schroniska dla bezdomnych kobiet - zapewniajg 200 miejsc i mezczyzn - ok.
430 miejsc. Osoby bezdomne mogg réwniez uzyskac schronienie i pomoc specjalistyczng w
placéwkach dla oséb doswiadczajacych przemocy oaz dla oséb uzaleznionych. Pomoc medyczng
osoby bezdomne moga uzyska¢ w Przychodni przy ul. Olszanskiej 5. W 11 punktach wydawana jest
pomoc rzeczowa, odziez, obuwie zimowe. 10 jadtodajni wydaje ciepte positki, réwniez w 10 punktach
mozna otrzymac suchy prowiant. Osoby bezdomne przebywajgce w schroniskach mogg w nich
korzystac z tazni, a osoby spoza placéwek moga korzystac z tazni przy ul. Kosciuszki 23.

Wszystkie adresy miejsc, w ktérych mozna uzyska¢ pomoc, znajdujg sie w przygotowanej dla oséb
bezdomnych ulotce, ktéra rozdawana jest wszystkim osobom bezdomnym.

Osoby bezdomne, przebywajgce w Krakowie moga otrzymaé pomoc, zgtaszajgc sie do Dziatu Pomocy
Bezdomnym, os. Teatralne 24, tel. 012 425-78-09 e-mail: db@mops.krakow.pl. Mieszkahcy Krakowa
mogg informowadc o miejscach pobytu oséb bezdomnych i koniecznosci udzielenia im pomocy w
Dziale Pomocy Bezdomnym oraz w punkcie konsultacyjnym, w ktérym pomocy osobom bezdomnym
udzielajg streetworkerzy MOPS - ul. Felicjanek 15/1, tel. 012 429 30 41.



