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Wspotpraca z przedsiebiorcami

2025-09-30

Miasto powinno kreowacd kulture przedsiebiorczosci zapewniajac firmom optymalne warunki do rozwoju.
Wspoétpraca na linii samorzad - sektor prywatny powinna by¢ oparta na jasnych i czytelnych zasadach.
Przedsiebiorcy musza by¢ wspierani przez miasto, poniewaz tworza miejsca pracy oraz generuja dochody
mieszkancow i samorzadu. Strategiczne branze, ale rowniez te niszowe, powinny by¢ obiektem szczegdlnej
uwagi. Duze wydarzenia branzowe integrujace lokalnych przedsiebiorcéw czy utworzenie organéw
doradczych o charakterze eksperckim, jak Rada Biznesu, stworza przestrzen do wzajemnego dialogu i
wymiany doswiadczen. Kluczowe bedzie rowniez skorzystanie z zasobéw wiedzy krakowskich uczelni i
wiaczenie ich do wspoétpracy. Krakéw powinien rozwijac¢ sie w oparciu o idee Smart City - miasta
inteligentnego, wykorzystujacego potencjat mieszkancéw i nowe technologie. Specjalne Strefy Aktywnosci
Gospodarczej powinny by¢ miejscem rozwoju przedsiebiorstw, gwarantujacym preferencyjne warunki
funkcjonowania. Trzeba uaktwyni¢ wspétprace pomiedzy samorzadem, uczelniami wyzszymi i
przedsiebiorcami.

Bedziemy wspierac i chroni¢ branze kluczowe dla mieszkancow

Lokalni przedsiebiorcy stanowiag o sile gospodarczej kazdego miasta, dlatego wykorzystamy pienigdze
z optaty turystycznej, aby ich wspiera¢ i umozliwi¢ rozwijanie swojej dziatalnosci. Dostepnos¢
instytucji waznych dla lokalnej spotecznosci zabezpieczymy za pomoca profilowanych konkurséw na
wynajem miejskich lokali uzytkowych. Preferencyjnymi czynszami obejmiemy miedzy innymi bary
mleczne, ksiegarnie, kina studyjne, inicjatywy non profit i not for profit, dziatajgce w obszarze kultury.

Stopien realizacji zadania 00000

Kontynuacja realizacji Uchwaty nr LXXXI/1060/09 Rady Miasta Krakowa z dnia 23 wrzes$nia 2009
r. w sprawie przyjecia Programu gospodarczego wspierania przedsiebiorczosci w zakresie branz
chronionych i zanikajgcych (z pézn. zm.). W opracowaniu jest Krakowski Program Gospodarczy
Wspierania Przedsiebiorczosci i Innowacji.

Wykorzystamy potencjat krakowskich uczelni, nawiazujac z nimi wspétprace
w obszarze przedsiebiorczosci

Krakéw dysponuje ogromnym potencjatem akademickim, ktéry musi zosta¢ wykorzystany.
Nawigzalismy wspétprace z krakowskimi uczelniami, aby czes¢ prac magisterskich, dyplomowych i
doktorskich byta tematycznie zwigzana z Krakowem. Wyzej wymienione prace powinny by¢ potaczone
z wykonaniem badan i analiz. Stale zwiekszamy integracje miasta z uczelniami, a co za tym idzie,
chcemy zwiekszad swdj udziat w tworzeniu kierunkéw studidw, ktérych absolwenci sg potrzebni na
rynku pracy w Krakowie. Ponadto stworzymy system stypendialny dla oséb uczeszczajgcych na
pozgdane kierunki.

Stopien realizacji zadania 00000
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Kontynuowano aktywne dziatania na rzecz wspétpracy z krakowskim srodowiskiem
akademickim. W ramach Krakowskiego Osrodka Naukowo-Akademickiego (KONA) wspierane sg
Krakowskie Konferencje Naukowe - w tym roku wptynety 124 wnioski, z czego 41 otrzymato
rekomendacje do realizacji. Angazowano sie w projekty studenckie dedykowane rozwojowi
Krakowa. Tworzone sg grupy robocze, ktére bedg pracowac nad wyznaczonymi obszarami
dalszego rozwoju nauki w miescie.

Ogtoszono konkurs ,KRAKOWWEKO - Zielone Granty”, adresowany do két naukowych
krakowskich uczelni, wspierajgcy projekty z zakresu ochrony srodowiska, ekologii i idei SMART
CITY. Planowane jest ogtoszenie kolejnego konkursu - na najlepsze prace dyplomowe z dziedzin
takich jak ochrona powietrza, klimat akustyczny, ochrona wéd i energetyka, z naciskiem na
praktyczne wykorzystanie wynikéw w polityce miejskiej. Udzielano wsparcia sektorowi NGO
umozliwiajgc realizacje projektéw naukowych, popularnonaukowych, innowacyjnych w ramach
tzw. matych grantéw (art. 19a Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie).

Wspétpraca z uczelniami rozwijana jest réwniez poprzez dziatania Wydziatu Srodowiska, Klimatu
i Powietrza, ktéry koordynuje ,,Pakt dla Klimatu”, integrujgc samorzad, uczelnie i
przedsiebiorcéw wokét proekologicznych rozwigzan - do inicjatywy dotaczyty juz AWF, UEK i UR
oraz 16 firm. Zarzad Zieleni Miejskiej prowadzi praktyki i staze studenckie (obecnie pie¢ oséb),
doktoraty wdrozeniowe z AGH i UR, a takze wspoétpracuje z uczelniami przy ochronie gatunkéw
chronionych i produkcji rodzimych drzew i krzewéw dla parkéw miejskich. Wydziat ds. Turystyki
wraz z Biurem Kongreséw wspotpracuje z UEK, UJ, PK, AWF i UKEN w zakresie badan ruchu
turystycznego, przemystu spotkanh i ksztatcenia studentédw; od czerwca 2025 r. kontynuowany
jest projekt Krakéw Network 2.0.

Utworzymy Krakowski Hub dla Przedsiebiorcéow

Skrécimy i uproscimy obstuge przedsiebiorcéw. Znoszac bariery biurokratyczne, uwolnimy potencjat
krakowskiej gospodarki. W jednym miejscu zintegrujemy wszystkie ustugi i zbierzemy potrzebne
informacje, w tym np. oferte miasta dla firm czy instrumenty wspierania przedsiebiorczosci w ramach
programoéw krajowych i europejskich. Dodatkowo powotamy Asystenta Przedsiebiorcy - indywidualnie
oddelegowanego urzednika, ktéry bedzie tgcznikiem pomiedzy urzedem, a inwestorem.

Stopien realizacji zadania 00000

Kontynuujemy dziatalno$¢ Punktu Obstugi Przedsiebiorcy, jednoczesnie aktywnie realizujemy
projekty wspierajgcego przedsiebiorczos¢ poprzez dziatania edukacyjne, mentoringowe czy
networkingowe.

Utworzymy nowe Strefy Aktywnosci Gospodarczej

Rozwdj przedsiebiorczosci to w duzej mierze nowe przedsiewziecia kubaturowe krakowskich matych i
srednich przedsiebiorcéw, dla ktérych realizacji niezbedne sg kompleksowo przygotowane tereny



=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

inwestycyjne. Przeanalizujemy zatozenia dokumentéw urbanistycznych pod katem mozliwosci
wygospodarowania takich terenéw w réznych czesciach miasta oraz zwiekszymy aktywnosc
samorzgdu w zakresie pozyskiwania na ten cel terenéw poprzemystowych. Dotyczy to w szczegdlnosci
Nowej Huty. Swojg przestrzeh powinny réwniez otrzymac krakowskie start-upy.

Stopieh realizacji zadania 00000

W Strefie Przedsiebiorczosci/Kreatywnej Klastra Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie
20.22 funkcjonuje przestrzen coworkingowa z 20 stanowiskami pracy, strefg kuchenng oraz
pomieszczeniem B2B. Atrakcyjne pakiety najmu stanowisk pracy sg odpowiedzig m. in. na
potrzeby mtodych przedsiebiorcéw, ktérzy stawiajg swoje pierwsze kroki pod Wawelem. Od
poczatku 2025 roku zawarto 76 umoéw udostepnienia stanowisk pracy w Klastrze.

Program Rozwoju Innowacji Miejskich

Krakéw ma bardzo duzy potencjat do rozwoju start-upéw. Z tego powodu bedziemy wspiera¢ start-upy
poprzez udostepnianie przestrzeni biurowych w inkubatorach lub parkach technologicznych, oferujgc
preferencyjne warunki najmu i dostep do infrastruktury. Dodatkowo zorganizujemy program szkolen
mentorskich oraz konkurséw i grantow dla nowych przedsiebiorstw. Wdrozymy inicjatywy promujace
ekosystem startupowy, takie jak konferencje branzowe czy wydarzenia networkingowe. Nasze
inicjatywy beda sprzyja¢ nawigzywaniu kontaktéw biznesowych i zdobywaniu wsparcia dla nowych
przedsiewziec.

Stopien realizacji zadania 00000

Kontynuowana jest dziatalnos¢ Klastra Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22, w
tym Inkubatora Przedsiebiorczosci, ktéry prowadzony jest, zgodnie z wynikami Otwartego
Konkursu Ofert, przez Krakéw Miastem Startupéw. Inkubator to program dla mtodych
przedsiebiorcéw, startupdéw, naukowcdw oraz matych i Srednich firm, ktérzy chca rozpoczad i
rozwija¢ swoje pomysty biznesowe, przekuwajac je na realny sukces! Cztonkostwo w programie
trwa od po6t roku do roku i poprzedzone jest utozeniem spersonalizowanego planu inkubacji dla
kazdego uczestnika. Wspierane obszary to smart city, 5G, lifescience, Internet of Things oraz Al.

Wspomozemy rozwoj branzy BPO, czyli Business Process Outsourcing

Stworzymy korzystne srodowisko biznesowe poprzez organizowanie specjalistycznych szkolen i
programoéw edukacyjnych z zakresu umiejetnosci potrzebnych w branzy BPO. Dzieki wspétpracy z
krakowskimi uczelniami pomozemy w dostosowaniu kierunkédw rozwoju studentéw do potrzeb firm z
tej branzy, co z kolei przyczyni sie do przyciggniecia nowych inwestoréw i rozwoju sektora BPO w
Krakowie.



=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

Stopien realizacji zadania 00000

W ramach wspétpracy z Krakowskim Osrodkiem Naukowo-Akademickim oraz firmami z sektora
nowoczesnych ustug prowadzone sg rozmowy dotyczgce powotania centréw certyfikacyjnych,
ktére - przy aktywnym udziale uczelni - bedg wspiera¢ diagnozowanie potrzeb rynku pracy,
dostosowywanie programoéw ksztatcenia i umozliwia¢ szybkie reagowanie na zmieniajgce sie
wymagania kompetencyjne firm.

Ponadto 9.10.2025 r. planowane jest podpisanie listu intencyjnego pomiedzy GMK a ASPIRE dot.
miedzy innymi zadan zwigzanych z analizg trenddéw i zmian zachodzacych na lokalnym rynku
pracy, ze szczegbélnym uwzglednieniem identyfikacji kompetencji kluczowych z punktu widzenia
dtugofalowego rozwoju Krakowa.

Krakéw miastem nowych technologii

Bedziemy wspierac branze oparte na nowych technologiach, w szczegdélnosci zwigzane z informatyka i
nowoczesnym przemystem lekkim, tak aby zadba¢ o dywersyfikacje dochodéw gospodarki Krakowa.

Stopien realizacji zadania 00000

Miasto rozwija inicjatywe wspotpracy Tech4KRK pomiedzy najwiekszymi firmami dziatajgcymi w
Krakowie oraz gming. Trwajg prace nad nowymi standardami obstugi inwestora. Rozwijany jest
takze portal Otwarte Dane umozliwiajacy wszystkim zainteresowanym uzytkownikom dotarcie
do informacji sektora publicznego Urzedu Miasta Krakowa oraz miejskich jednostek
organizacyjnych. Zasoby danych sg na biezgco uzupetniane. Przygotowywany jest tez konkurs
kierowany do startup-6w, studentéw, przedsiebiorstw na najlepsza aplikacje wykorzystujaca
otwarte dane miejskie.

Utworzymy Rade Przedsiebiorczosci

Rada dziatajgca przy prezydencie bedzie organem opiniotwérczym i wspomagajacym tworzenie prawa
przyjaznego przedsiebiorcom. Dziatalnos¢ Rady bedzie jasnym i czytelnym sygnatem, iz miasto
uwzglednia ich problemy, co spowoduje pozytywny przekaz dla przysztych inwestoréw. Dodatkowo
bedzie platforma do wymiany doswiadczen i know-how. W sktad rady wejda, m.in. przedstawiciele
uczelni i instytutéw, przedsiebiorcy oraz urzednicy miejscy.

Stopieh realizacji zadania 00000

Projekt zarzadzenia przekazany do Kancelarii Prezydenta celem dalszego procedowania. Projekt
zarzgdzenia w trakcie wewnetrznych konsultacji w zwigzku z postulatami réznych organizacji co
do wariantéw rozwigzan koncepcyjnych uregulowania pracy oraz sktadu rady.
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Wprowadzimy wsparcie dla przedsiebiorcéw, ktdrzy ucierpieli w zwiazku z
remontami w okolicy

Czesto w trakcie remontéw dochodzi do zamkniecia drég dojazdowych czy chodnikéw, ktérymi klienci
docierajg do przedsiebiorcéw. Wprowadzimy krakowska tarcze dla przedsiebiorcéw, ktérzy sg
dotknieci zmniejszona liczba klientéw ze wzgledu na przedtuzajgce sie remonty.

Stopieh realizacji zadania 00000

Stworzony zostat ,,Pakt remontowy”, czyli zestaw dziatah wspierajgcych przedsiebiorcéw
borykajacych sie ze spadkiem obrotéw w wyniku przedtuzajgcych sie remontéw ulic. Dziatania
realizowane w ramach paktu sg wdrazane juz teraz przy pracach zwigzanych z planowanym
remontem ul. Straszewskiego oraz ul. Pitsudskiego.

Pomozemy dostosowac szkolnictwo zawodowe do zmieniajacego sie rynku
pracy

Stworzymy centrum rozwoju kompetencji zawodowych i branzowych, ktérego celem bedzie tgczenie
partneréw biznesowych z uczelniami wyzszymi oraz zarzadzanie zintegrowanym systemem informacji
i promocji. Zamierzamy organizowac regularne konsultacje z przedstawicielami réznych branz, aby
uzyskac informacje na temat ich potrzeb jako pracodawcéw i trendéw na rynku pracy. Dzieki tym
informacjom krakowskie szkoty zawodowe bedg mogty aktualizowac swéj programdéw nauczania i
wprowadzac¢ nowe kursy odpowiadajgce na zmieniajgce sie wymagania rynku.

Stopienh realizacji zadania 00000

Dyrektorzy krakowskich szkét aktywnie wspétpracujg z przedsiebiorcami z réznych branz,
podpisujgc porozumienia, dzieki ktérym mozliwe jest uruchamianie ksztatcenia w nowych,
atrakcyjnych zawodach - zawsze we wspétpracy z organem prowadzacym.

Aby jeszcze lepiej dostosowac szkolnictwo zawodowe do potrzeb nowoczesnego rynku pracy:

» wprowadzono ksztatcenie w nowych zawodach, otwierajgc przed uczniami nowe mozliwosci
rozwoju

* zmodernizowano baze dydaktyczng, w tym pracownie ksztatcenia zawodowego, aby zapewnic
dostep do nowoczesnych narzedzi i technologii

* wzmocniono kadre dydaktyczng, m.in. poprzez zgody na zatrudnianie specjalistéw z bogatym
doswiadczeniem branzowym niebedacych nauczycielami

* sfinansowano szkolenia branzowe dla nauczycieli przedmiotéw zawodowych, aby poszerzac ich
wiedze i kompetencje.

Wkrétce rozpoczng dziatalno$¢ dwa Branzowe Centra Umiejetnosci (BCU) - w Zespole Szkét
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Architektoniczno-Budowlanych oraz w Zespole Szkét Mechanicznych nr 2.

To nowoczesne placéwki o ogdélnopolskim zasiegu, ktére beda ksztatci¢, szkoli¢ i egzaminowad w
wybranych dziedzinach zawodowych. BCU stang sie miejscem wspdtpracy szkét, uczelni oraz
pracodawcow, a ich dziatania obejmg m.in.:

a) prowadzenie nowoczesnych programow edukacyjno-szkoleniowych

b) wspieranie wspotpracy miedzy szkotami, uczelniami i pracodawcami

c) rozwdj innowacji, upowszechnianie nowych technologii oraz promowanie transformacji
ekologicznej i cyfrowej

d) wsparcie doradztwa zawodowego oraz aktywizacji zawodowej uczniéw, studentdw,
doktorantéw i absolwentéw.

Powstanie Branzowych Centréw Umiejetnosci mozliwe jest dzieki porozumieniom z
organizacjami branzowymi, ktére obejmujg centra wsparciem merytorycznym, kadrowym i
organizacyjnym, wzmachniajgc jakos¢ ksztatcenia i przygotowania zawodowego w Krakowie.

O wszystkich tych dziataniach mieszkahcy sg na biezgco informowani za posrednictwem Portalu
Edukacyjnego, gdzie regularnie publikowane sg aktualnosci i komunikaty dotyczace rozwoju
edukacji w miescie.


https://portaledukacyjny.krakow.pl/
https://portaledukacyjny.krakow.pl/

