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Dzieciecy Telefon Zaufania wsparciem w kazdej sytuacji

2025-01-24

800 12 12 12 - o tym numerze telefonu warto pamietac! To dyskretna i anonimowa forma kontaktu
przeznaczona dla dzieci i mtodziezy potrzebujacych wsparcia psychologicznego. Bezptatna infolinia
Rzeczniczki Praw Dziecka dziata catodobowo, siedem dni w tygodniu. Mozna réwniez skorzystac z czatu.

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka jest dostepny cata dobe, 7 dni w tygodniu. To
miejsce, gdzie kazdy moze poczuc sie bezpiecznie i mowi¢, bez obawy o opinie. Jesli ktos preferuje
pisanie zamiast rozmowy telefonicznej, moze skorzystad czatu, ktéry nie wymaga logowania i
instalacji aplikacji.

Konsultanci odbierajgcy telefony sg doswiadczeni i zapewniajg wsparcie kazdemu, kto potrzebuje
pomocy. W rozmowie z nimi mozna znalez¢ zrozumienie, bez wzgledu na swoja tozsamos¢ czy temat
rozmowy.

- Pamietaj, ze nie ma nic ztego w tym, ze czasem czujesz sie zle. Nie ma nic ztego w szukaniu
pomocy. To odwazny ruch, ktéry moze przynies¢ ulge i wsparcie w trudnych chwilach. Wykonanie
takiego telefonu to pierwszy krok ku pomocy. | nie zapominaj, ze nie musisz dzwoni¢ tylko wtedy, gdy
czujesz smutek lub zmartwienie. Mozesz tez dzwoni¢, aby podzieli¢ sie radoscig, sukcesami lub po
prostu pogadac. Telefon zaufania 800 12 12 12 jest tutaj, aby cie wspiera¢ we wszystkim - czytamy w
komunikacie Rzeczniczki Praw Dziecka.

Zasady dziatania Dzieciecego Telefon Zaufania - 800 12 12 12

Anonimowy

Gdy dzwonisz do Dzieciecego Telefonu Zaufania, mozesz czuc sie pewnie wiedzgc, ze rozmowa jest
catkowicie anonimowa. Nie musisz podawac¢ swojego imienia ani zadnych innych szczegé6téw
osobistych. Naszym priorytetem jest zapewnienie ci bezpiecznego i poufnego miejsca do wyrazania
swoich mysli i uczué.

Bezptatny

Nie musisz sie martwi¢ o koszty rozmowy z nami. Nasza ustuga jest catkowicie bezptatna. Chcemy,
aby nasz telefon zaufania byt dostepny dla kazdego z Was.

Catodobowy

Niezaleznie od tego, czy czujesz potrzebe rozmowy o poranku, w potudnie czy w nocy, hasz telefon
zaufania jest dostepny 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Nie ma ograniczen czasowych ani dni
wolnych. JesteSmy tu dla ciebie w kazdym momencie, gdy tylko potrzebujesz wsparcia.

Dyskretny
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Rozmowy, ktére prowadzisz z naszymi konsultantami sg catkowicie poufne. Nie bedziemy udostepniac
zadnych informacji o tobie ani o twojej rozmowie osobom trzecim bez twojej zgody. Mozesz czuc sie
swobodnie wyrazajgc swoje emocje i mysli, wiedzac, ze sg bezpieczne i chronione.

Konsultanci telefonu zaufania dbajg o ochrone prywatnosci oraz danych osobowych. Sprawdz na
brpd.gov.pl.

Dzieciecy Telefon Zaufania RPD swojg dziatalnos¢ rozpoczat 20 listopada 2008 roku. Dzieki
wspodtpracy Rzeczniczki Praw Dziecka z operatorem telekomunikacyjnym, wszyscy dzwonigcy pod
numer telefonu zaufania nie ponoszg zadnych koszté4w. Numer 800 12 12 12 jest udostepniony na
zasadach niekomercyjnych.


http://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-za

