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Jak chronić swoje dane osobowe i co zrobić, gdy się je straci, jakie mamy prawa, jak postępować z danymi
osobowymi będąc przedsiębiorcą – odpowiedzi na te i inne pytania można było uzyskać w Punkcie Porad
Prawnych w czwartek, 26 września.

Prywatność i ochrona danych osobowych w świecie łatwego dostępu do usług cyfrowych jest kluczowa
dla naszego bezpieczeństwa. Mamy realny wpływ na bezpieczeństwo swoich danych. RODO oraz inne
akty prawne pozwalają lepiej chronić nasze dane. Teraz mamy okazję szerzej poznać swoje prawa,
dowiedzieć się, m.in. jak poprawić swoje bezpieczeństwo. Jeśli w naszej pracy przetwarzamy dane
osobowe innych osób, będziemy mogli sprawdzić, jak prawidłowo zadbać o bezpieczeństwo naszych
klientów i jakie wymagania prawne musimy spełnić.

Kraków, jako pierwsze miasto w Polsce organizuje spotkanie z ekspertami Urzędu Ochrony Danych
Osobowych.

– Uważam, że urząd powinien być mobilny, powinniśmy docierać do mieszkańców z informacją o
ochronie danych osobowych, być dostępnymi. Rozpoczęliśmy akcję, którą roboczo nazwaliśmy „UODO
rusza w kraj”. Dzięki współpracy z Urzędem Miasta Krakowa, z prezydentem Aleksandrem Miszalskim,
jest możliwe rozpoczęcie tych działań w Krakowie – powiedział prezes Urzędu Ochrony Danych
Osobowych Mirosław Wróblewski. Podkreślił, że ważnym partnerem dla Urzędu Ochrony Danych
Osobowych są inspektorzy ochrony danych osobowych – jak w przypadku Urzędu Miasta Krakowa. To
jest niezwykle ważne zadanie, bo to oni wspierają administratorów w odpowiednim przetwarzaniu
danych. – Dzisiaj tych zagrożeń dla ochrony danych, chociażby w związku z cyberbezpieczeństwem,
czasem z dezinformacją, jest coraz więcej. Zatem to wsparcie ze strony inspektorów jest niezbędne –
dodał prezes Mirosław Wróblewski. Zapowiedział współpracę z samorządem terytorialnym i wspieranie
go w tej kwestii, aby ta ochrona była coraz bardziej efektywna, nie tylko w zakresie rozporządzenia
ogólnego, ale także w zagadnieniach związanych z cyberbezpieczeństwem.

– My jako miasto bardzo się cieszymy, że pan prezes zdecydował się tę akcję upowszechniania wiedzy
rozpocząć od Krakowa. Wszyscy wiemy, jak zagadnienia związane z bezpieczeństwem przetwarzania
danych są w dzisiejszych czasach ważne. Znaczna część naszego życia odbywa się dzisiaj w
Internecie, dlatego zachowanie tutaj bezpieczeństwa, zasad udostępniania danych osobowych,
umiejętności zachowania się w sytuacjach, kiedy te dane osobowe z różnych powodów nam wypłyną
są bardzo ważne – podkreślił sekretarz miasta Antoni Fryczek. Dodał, że Kraków jako duże miasto
takiej wiedzy potrzebuje i chce ją chłonąć. – Mam nadzieję, że mieszkańcy chętnie dzisiaj skorzystają
z wiedzy ekspertów. Niezależnie od tej akcji miasto Kraków ma swoich inspektorów ochrony danych
osobowych, którzy są do dyspozycji również mieszkańców. Jeżeli jest taka potrzeba, można się
kontaktować przez Krakowskie Centrum Kontaktu, które mieszkańców przekieruje do naszych
inspektorów ochrony danych osobowych i każdy, kto potrzebuje, stosowną wiedzę w tym zakresie
uzyska – powiedział sekretarz Antoni Fryczek.

Jednym ze wspólnych działań był organizowany Punkt Porad Prawnych z zakresu ochrony danych



osobowych (RODO), który działał 26 września w Urzędzie Miasta Krakowa przy al. Powstania
Warszawskiego 10.

W bezpłatnym Punkcie Porad Prawnych eksperci odpowiadali na pytania związane z prawem do
prywatności i ochrony danych osobowych.

26 września w Punkcie Porad Prawnych RODO w UMK, z porad ekspertów z Urzędu Ochrony Danych
Osobowych skorzystało ok. 20 osób, w ciągu 5 godzin. Wszystkie osoby przyszły z konkretnymi
tematami, sprawami lub dokumentacją.

Połowa z osób, które odwiedziła punkt, wypełniła ankiety satysfakcji z wizyty. Wszyscy ankietowani
wystawili pozytywne oceny w zakresie uzyskanej konsultacji.

W Urzędzie Ochrony Danych Osobowych działa infolinia. Pod numerem 606 950 000, czynnym od
poniedziałku do piątku w godz. 10.00–14.00, można uzyskać informacje w kwestiach związanych z
ochroną danych osobowych, dochodzenia swoich praw w przypadku naruszenia ochrony danych
osobowych i prywatności.

 


