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Der Tag der offenen Tür der Informationsstelle für Ausländer (Punkt Informacyjny dla Obcokrajowców) wird
für all diejenigen organisiert, die Beratung zum Arbeitsmarkt, zur Sozialversicherung, zur Legalisierung ihres
Aufenthalts in Polen oder zur Rechtsberatung benötigen. Hier bieten Spezialisten aus verschiedenen
Bereichen kostenlose Unterstützung an.

Am Donnerstag, den 19. Dezember, organisierte die Stiftung Internationaler Bund Polska zum letzen
in diesem Jahr im Informationspunkt für Ausländer den Tag der offenen Tür. Kostenlose Beratungen
durch Fachleute fanden von 9 bis 17 Uhr in den Räumlichkeiten des Informationspunkts und des
Multikulturellen Zentrums in Krakau im Gebäude des sozioökonomischen Innovationsclusters Zabłocie
Space in der ul. Zabłocie 20 (I. Stock) statt.

Während des Tages der offenen Tür gab es die Möglichkeit unter anderem über folgende Themen zu
sprechen:

- Fragen zu Versicherung, Gesundheitsfürsorge, Sozialhilfe in Polen

- Fragen zur rechtlichen Situation, zur Legalisierung des Aufenthalts, Fragen der Registrierung und
des Führerscheins

- Fragen zum Thema Wohnen in Krakau, Bildung, Wohnungsmiete und vieles mehr.

Im Rahmen der Veranstaltung werden Experten von Institutionen wie der Abteilung für
Verwaltungsangelegenheiten der Stadt Krakau, der Abteilung für Ausländerangelegenheiten des
Wiowodschaftsamtes, dem Städtischen Arbeitsamt, der Staatlichen Arbeitsinspektion, der
Servicestelle für Unternehmer der Stadt Krakau, der Abteilung für Fahrer- und Fahrzeugregistrierung
der Stadt Krakau, der Sozialversicherungsanstalt, dem Nationalen Gesundheitsfonds, der Zustricz-
Stiftung, dem Halina Nieć-Rechtshilfezentrum, dem Städtischen Zentrum für Migration, dem
Nationalen Gesundheitsdienstzentrum, dem Nationalen Gesundheitsfonds und dem Halina Nieć-
Rechtshilfezentrum anwesend sein. Halina Nieć, Städtisches Zentrum für Sozialhilfe, UNHCR,
Bildungsinformationszentrum, Polnisches Rotes Kreuz, Internationale Organisation für Migration (IOM),
Stiftung IB Polen.

Die Beratungen finden mit Unterstützung von Übersetzern aus dem Polnischen statt, u. a. ins
Englische, Ukrainische, Russische oder Spanische.

Über den Informationspunkt für Ausländer in Krakau:

Dies ist ein Ort, an dem jeder Ausländer, der sich in Krakau aufhält, kostenlose Informationen oder
Ratschläge erhalten kann, unter anderem zu den Themen Legalisierung des Aufenthalts, Bildung,
Verwaltung, offizielle Angelegenheiten oder Arbeitsmarkt. Im Point kann man einen Termin für
rechtliche und psychologische Beratungen vereinbaren und die Dienste von Dolmetschern und



ausländischen Assistenten in Anspruch nehmen. Seit Mai 2022 sind hier auch Vertreter verschiedener
Institutionen im Einsatz, die zusätzliche fachliche Beratung anbieten. Ab Mitte Januar 2024 hat der
Point neue Räumlichkeiten im sozioökonomischen Innovationscluster in der Zabłocie-Straße 20.

Der Beratungsplan wird wöchentlich veröffentlicht. Die Stelle wird von der Stiftung IB Polen betrieben
und ist Teil des Projekts Multikulturelles Zentrum in Krakau, das von der Stadt Krakau finanziert wird.

Reguläre Öffnungszeiten der Stelle:

Montag-Freitag 9:00-17:00

Kontakt: punkt@open.krakow.pl, Tel.: +48 887 201 598


