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Pomoc spoteczna wazna czescia dziatan miasta

2025-03-18

Dzi$ obchodzimy Swiatowy Dzieh Pracy Socjalnej - szczegédlnie wazny ze wzgledu na wyzwania zwiazane z
pomoca spoteczna w czasach kryzysu. Z tej okazji, w sali Obrad Rady Miasta Krakowa, odbywa sie
konferencja naukowa, w ktdérej biora udziat m.in. eksperci z Instytutu Socjologii U) oraz pracownicy
krakowskiego MOPS-u. Wydarzenie otworzyta Maria Klaman, zastepczyni prezydenta Krakowa.

- Dzi$ obchodzimy Swiatowy Dzief Pracy Socjalnej i przypominamy o roli, jaka pracownice/-y
socjalne/-i petnig w naszym spoteczenstwie. Dziekujemy za Panstwa wazng prace i codzienng
empatie! - podkreslita Maria Klaman, zastepczyni prezydenta Krakowa.

»,Pomoc spoteczna i praca socjalna w czasach kryzysu. Filozofia i pragmatyka reinstytucjonalizacji”, to
tytut konferencji organizowanej przez Instytut Socjologii Uniwersytetu Jagiellonskiego we wspétpracy z
Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Krakowie. Waznym elementem wydarzenia jest mozliwos¢
wymiany doswiadczeh miedzy specjalistami z réznych instytucji oraz refleksja nad dotychczasowymi
praktykami w zakresie wsparcia 0oséb potrzebujgcych. Dyskusja moze przynies¢ nowg perspektywe na
kwestie zwigzane z dostepnoscia i jakoscig pomocy spoteczne;.

Podczas konferencji, w imieniu prezydenta Krakowa Aleksandra Miszalskiego, zastepczyni Maria
Klaman wreczyta odznake Honoris Gratia prof. Krzysztofowi Frysztackiemu - jednemu z twércéw
obchodzacego 55-lecie Instytutu Socjologii Uniwersytetu Jagiellonskiego. To uhonorowanie przez
Krakéw wktadu profesora w rozwdéj systemu pracy socjalnej w Krakowie i w Polsce.

Krzysztof Frysztacki jest emerytowanym profesorem zwyczajnym na Uniwersytecie Jagiellonskim,
przez lata zwigzanym z Zaktadem Socjologii Stosowanej i Pracy Socjalnej w Instytucie Socjologii UJ.
Wielokrotnie prowadzit badania i wyktadat takze na innych uczelniach w kraju i za granica. Petnit i
nadal wykonuje rozmaite funkcje w sSrodowisku akademickim, w tym zas w obecnej kadencji jest
przewodniczacym Komitetu Socjologii PAN. Jego wieloletnie zainteresowania badawcze koncentrujg
sie wokot socjologii miasta, socjologii stosowanej, w szczegélnosci w potgczeniu z problemami
spotecznymi, historii i teorii pracy socjalnej.

O pomocy spotecznej
Najwazniejsze kwestie na przysztosc:

e poszukiwanie nowych, kreatywnych rozwigzan, w tym wykorzystanie technologii cyfrowych do
zdalnego wsparcia

e zwrécenie szczegdblnej uwagi na dobrostan pracownikéw socjalnych - to oni sg pierwsza linig
wsparcia, muszg dysponowac odpowiednimi zasobami emocjonalnymi i technicznymi, aby
skutecznie pomagac innym

e integracja z innymi sektorami: organizacje pomocowe powinny wspotpracowac z sektorem
zdrowia, edukacji oraz sektorem prywatnym, aby tworzyc¢ spéjne i skoordynowane dziatania na
rzecz wspierania mieszkancow
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Tematyka konferencji jest szczegdlnie istotna w kontekscie dynamicznie zmieniajgcych sie warunkéw
spotecznych i gospodarczych. Rok 2025 z pewnoscig przyniesie wiele waznych spostrzezen na temat
roli pracy socjalnej w obliczu nowych wyzwan. Jubileusze, takie jak 55-lecie Instytutu Socjologii
Uniwersytetu Jagiellohskiego czy 100-lecie ksztatcenia w zakresie pracy socjalnej, stanowig okazje do
podsumowan, ale takze do planowania przysztosci tej dziedziny.

Obchody Swiatowego Dnia Pracy Socjalnej w tym kontekécie zyskujg szczegdlne znaczenie, stanowigc
platforme do wymiany doswiadczen, pomystéw i innowacji w obszarze pomocy spotecznej. W obliczu
globalnych kryzyséw - od pandemii COVID-19, przez kryzys gospodarczy, az po wyzwania zwigzane z
migracjami i zmianami klimatycznymi - rola pracownikéw socjalnych staje sie nie tylko bardziej
widoczna, ale i niezbedna.

Dyskusja na temat ,reinstytucjonalizacji” pomocy spotecznej i pracy socjalnej oraz dziatah
terapeutyczno-pomocowych jest niezwykle istotna w kontekscie dynamicznie zmieniajgcego sie
~Spoteczenstwa kryzysu”. Kluczowym celem powinna by¢ nie tylko ocena obecnych praktyk, ale takze
wypracowanie konkretnych rekomendacji, ktére wzmocnig odpornos¢ organizacji pomocowych.
Wazne jest, aby rozpoznad, jakie elementy struktury pomocy spotecznej sg nieefektywne,
nieprzystosowane do zmieniajgcych sie warunkéw. Warto zwréci¢ uwage na kwestie, ktére
przyczyniaja sie do kryzysu spotecznego, takie jak rosngca liczba oséb w trudnej sytuacji, zmieniajace
sie struktury rodzinne, a takze zjawiska globalne, jak pandemia czy kryzysy migracyjne.



