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Nowa strona internetowa MPK juz dziata

2025-04-10

Od srody, 9 kwietnia, dziata nowa strona internetowa MPK w Krakowie. Powstata, bo zmian oczekiwato wielu
pasazerow, w tym osoby z niepetnosprawnoscia wzroku. Mozna znalez¢ na niej wszystko co najwazniejsze dla
pasazera korzystajacego z Komunikacji Miejskiej w Krakowie.

Nowa strona internetowa MPK jest przygotowana z myslg o tym, aby wszyscy pasazerowie mogli tam
znalez¢ kazda potrzebng dla nich informacje zwigzang z funkcjonowaniem Komunikacji Miejskiej w
Krakowie i aglomeracji.

- Duze wymagania przed wykonawcg strony zostaty postawione w kwestii dostosowania jej dla oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku. Zdajemy sobie sprawe, ze wielu naszych pasazeréw to osoby niewidome
i stabowidzace. Dlatego zalezato nam, aby mogty one korzystac z naszej strony internetowej i w tatwy
sposoéb docierac do interesujgcych ich kwestii. Nowa strona internetowa przeszta szczegétowy audyt
dostepnosci, tzw. WCAG i zostata pozytywnie oceniona - informuje MPK SA w Krakowie.

Z myslg o utatwieniu planowania podrézy zostata przygotowana wyszukiwarka potgczen. Daje ona
mozliwosc:

» Wyszukania najlepszego potgczenia w Krakowie i aglomeracji zaréwno z konkretnego
przystanku, jak i adresu

e Wyszukane potgczenie bedzie takze przedstawione graficznie na mapie

e Planowanie bedzie uwzglednia¢ realne czasy odjazdéw z przystankéw tramwajoéw i autobuséw

» Dla tych, ktérzy korzystaja najczesciej z kilku potgczen zostata stworzona mozliwos¢ ich dodania
do ulubionych. Nie trzeba ich bedzie wtedy za kazdym razem wyszukiwac z catej listy numeréw -
wystarczy je wybrac z zaktadki ,ulubione.

Zmienit sie takze wyglad i sposéb prezentowania rozktadéw jazdy. Od teraz doktadne godziny
odjazdéw z przystankéw dla poszczegdlnych linii sg powigzane z komunikatami. Jezeli jakas linia
bedzie zmieniac trase ze wzgledu np. na remont, to pasazer, sprawdzajac rozktad dla tej linii, od razu
zobaczy na ten temat informacje. Wszystko po to, aby nikt nie byt zaskoczony zmiang w
funkcjonowaniu komunikacji miejskiej.

Zmiany na nowej stronie dotyczg relacji przewoznika z otoczeniem biznesowym.

Przedsiebiorcy zainteresowani reklama na pojazdach znacznie tatwiej pozyskajg informacje o
dostepnych typach pojazddéw, gdzie mozna prezentowac reklamy oraz sami bedg mogli dopasowac
oferte do swoich oczekiwanh, takze tych finansowych.

W nowy sposéb sa takze prezentowane informacje dla firm i dostawcéw zainteresowanych
publikowanymi przez MPK w Krakowie zaméwieniami.

Na nowej stronie zmienita sie takze prezentacja ofert pracy.
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- Zmiana wygladu strony i pojawienie sie nowych funkcjonalnosci nie zmienia naszego podejscia do
kontaktu z naszymi pasazerami. Na portalu bedzie caty czas dostepny formularz dla naszych
pasazerow, dzieki ktéremu mogg zgtosi¢ swoje uwagi do funkcjonowania MPK w Krakowie -
zaznaczajg przedstawiciele przewoznika.

Za przygotowanie nowej strony odpowiada firma Amistad mobile, ktérej oferta zwyciezyta w przetargu
ogtoszonym przez MPK w Krakowie w ubiegtym roku.

Wystarczy wejs¢ na strone internetowg mpk.krakow.pl.



https://mpk.krakow.pl/

