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Zostan kontrolerem biletow w komunikacji miejskiej
2025-05-28
Zarzad Transportu Publicznego prowadzi nabér na kontroleréw i kontrolerki biletéw do prowadzenia kontroli

dokumentéw przewozu w Komunikacji Miejskiej w Krakowie. Oferty mozna sktadac¢ osobiscie w siedzibie ZTP
przy ul. Wielopole 1, poczta tradycyjna lub w formie elektronicznej na adres sekretariat@ztp.krakow.pl.

Wymogi formalne dla przysztych kontroleréw to miedzy innymi wyksztatcenie Srednie oraz dobra
znajomosci jezyka polskiego i angielskiego w stopniu umozliwiajagcym swobodng komunikacje z
pasazerami. Kandydat musi przejs¢ szkolenie oraz pozytywnie zda¢ egzamin wewnetrzny, ktéry
obejmuje przepisy dotyczace kontroli biletéw, uprawnien do ulgowych przejazdéw oraz znajomos¢
topografii Krakowa i okolic. Wymagana jest takze niekaralnosci, co bedzie potwierdzone stosownym
zaswiadczeniem.

Praca jako kontroler biletéw to nie tylko kontrola dokumentéw przewozu i przestrzegania zasad
transportu, ale takze pobieranie optat dodatkowych w przypadku nieposiadania waznego biletu. Wigze
sie to z odpowiedzialnoscig za podejmowanie dziatan wobec pasazerow, ktérzy odmdwig okazania
dokumentu tozsamosci.

Zarzad Transportu Publicznego szuka os6b dyspozycyjnych, odpowiedzialnych, umiejgcych radzic
sobie ze stresem i cechujacych sie wysoka kulturg osobistg oraz sumiennoscia.

Wiecej informacji mozna uzyskac¢ pod numerem telefonu 12 616 86 26 oraz na stronie
ztp.krakow.pl.
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