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Kraków od lat znajduje się w ścisłej czołówce najchętniej odwiedzanych miast w Polsce – i nie bez powodu.
Tylko w 2024 roku miasto odwiedziło ponad 14 milionów turystów, co nie tylko potwierdza niesłabnącą
popularność dawnej stolicy Polski, ale też stawia przed miastem konkretne wyzwania. Jednym z
najważniejszych jest tworzenie przestrzeni przyjaznej i dostępnej dla każdego, niezależnie od wieku,
sprawności czy indywidualnych potrzeb.

W duchu inkluzywności i otwartości na wszystkich gości powstał wyjątkowy projekt: „Trakt Królewski
dla Turysty z Niepełnosprawnością”. Zrealizowany przez Urząd Miasta Krakowa w ramach
Małopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego 2007–2013, wyznacza on nową jakość w
turystyce dostępnej.

Wzdłuż historycznego centrum miasta umieszczono 12 brązowych makiet – precyzyjnie
odwzorowanych modeli najważniejszych krakowskich zabytków. Projekt został przygotowany z myślą
o osobach z niepełnosprawnością wzrokową i ruchową. Makiety są dostępne dotykowo, a każda z nich
zawiera opisy w alfabecie Braille’a oraz w języku polskim i angielskim.

Szlak pokrywa się z przebiegiem dawnego Traktu Królewskiego, zaczynając się przy Bramie
Floriańskiej i prowadząc przez najważniejsze punkty Starego Miasta. Na trasie znalazły się m.in.
Barbakan, Bazylika Mariacka, Sukiennice, Ratusz, a kulminacją ścieżki jest imponujący model Wawelu,
zlokalizowany na dziedzińcu zamkowym.

To nie wszystko – by zwiedzanie było jeszcze bardziej angażujące, stworzono nagrania audio,
dostępne w języku polskim i angielskim. Turyści mogą je łatwo pobrać i odsłuchać przy każdej
makiecie, co nadaje całej trasie interaktywny i nowoczesny charakter.

Kolejnym ważnym krokiem na drodze do pełnej dostępności Krakowa jest publikacja „Przewodnika po
Krakowie dla Turysty z Niepełnosprawnościami” – kompleksowego kompendium wiedzy o
przygotowaniu miasta do potrzeb różnych grup odbiorców.

Wydana w czterech językach (polskim, angielskim, francuskim i rosyjskim) druga, rozszerzona edycja
przewodnika została wzbogacona o trasę po Nowej Hucie. Zawiera przejrzyste i szczegółowe
informacje na temat dostępności atrakcji turystycznych, instytucji kultury, transportu miejskiego i
punktów usługowych. Dzięki czytelnym piktogramom i logicznej strukturze, przewodnik jest intuicyjny
i prosty w obsłudze – bez względu na to, kto i w jaki sposób z niego korzysta.

Przewodnik po Krakowie dla Turysty z Niepełnosprawnością [pdf].
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