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Klimat w szkole i klasie jest wazny - Scholario pomoze go diagnozowacd

2025-06-28

W Krakowie rozpoczetly sie prace nad budowa innowacyjnego narzedzia wspierajacego szkoty w budowaniu
bezpiecznej, przyjaznej i nowoczesnej przestrzeni edukacyjnej. Mowa o projekcie Scholario - platformie, za
pomoca ktérej uczniowie beda mogli wyraza¢ emocje i odczucia, jakie towarzysza ich codziennemu
funkcjonowaniu w szkole i klasie.

Projekt Scholario tgczy doswiadczenie kliniczne i badawcze z obszaru psychiatrii dziecieco-
mtodziezowej z mozliwosciami, jakie oferujg nam dzis nowe technologie, oparte m.in. na sztucznej
inteligencji, a jednoczesnie bliskie i znane takze najmtodszym (na co dzieh korzystajacym z
komunikatoréw czy platform internetowych).

Trzonem merytorycznym zespotu projektowego sg specjalisci psychiatrzy - pracownicy Oddziatu
Klinicznego Psychiatrii Dorostych, Dzieci i Mtodziezy Szpitala Uniwersyteckiego, pracujgcy pod
kierownictwem dr hab. n. med. Macieja Pileckiego. Wsparcie technologiczne zapewnia firma Mentalio,
ktéra ma juz na swoim koncie profesjonalne narzedzia stosowane w praktyce klinicznej w obszarze
zdrowia psychicznego. W proces ten zaangazowane sa rowniez krakowskie samorzgdowe poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, ktére na co dzien wspomagajg szkoty i nauczycieli w tym obszarze.

- To nowatorski na skale ogdlnopolska projekt, ktéry pozwoli nam wspdlnie wypracowac narzedzie
stuzgce do statej, biezgcej diagnozy klimatu, jaki faktycznie panuje w szkole i klasie. Chcemy
wzmocni¢ ten element, od ktérego wszystko sie zaczyna, czyli rozpoznanie trudnosci, probleméw, by¢
moze obszaréw, ktére wymagajg wiekszej uwagi, jesli chodzi o dziatania profilaktyczne. Wiedza o
emocjach i odczuciach, jakie ma mtodziez, pozwoli lepiej zarzadzac¢ szkotg takze pod katem jej
zaangazowania w réznego rodzaju programy czy inicjatywy dotyczgce zdrowia psychicznego i
bezpieczehstwa emocjonalnego, prowadzone przez miasto czy poradnie, takie jak cho¢by
ogélnomiejska kampania #0garniam zycie. Nauczyciele i dyrektorzy poza informacjg zwrotna
otrzymajg réwniez rekomendacje dziatan, ktére warto w danej sytuacji podjg¢ - mowi zastepczyni
prezydenta Krakowa Maria Klaman.

Praca projektowa przy Scholario potrwa do kohca wakacji, a potem planowany jest pilotaz tego
rozwigzania w krakowskich szkotach.

Nie oceniaé, ale diagnozowad z empatia

Scholario ma by¢ narzedziem, ktére wspiera¢ bedzie szkoty w biezgcej pracy wychowawczej, uczyni je
bardziej wrazliwymi na procesy i trudnosci, przez ktére przechodza uczniowie, a tym ostatnim
zapewni bezpieczne srodowisko do dzielenia sie swoimi przemysleniami, emocjami czy problemami.

- W naszej codziennej pracy, gdy pytamy dzieci i mtodziez, co sprawia im trudnosci, co jest Zrédtem
frustracji, najczesciej moéwig o sprawach dotyczacych zycia rodzinnego, ale na drugim miejscu pojawia
sie szkota. | tu wymieniajg réznego rodzaju rozczarowania zwigzane z osiggnieciami edukacyjnymi, z
pozycjg w grupie réwiesniczej, wykluczeniem czy presja wymagan - podkresla specjalista psychiatrii
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dzieci i mtodziezy dr hab. n. med. Maciej Pilecki. - O ile trudno jest zmieni¢ funkcjonowanie rodziny,
bo to dtugi proces, o tyle szybciej mozemy wptyna¢ na komfort dziecka czy mtodego cztowieka w
srodowisku szkolnym. Dlatego chcemy skoncentrowac sie na tym, aby zwiekszy¢ dobrostan uczniéow
w szkole, zeby przebywanie w niej byto dla nich bardziej satysfakcjonujace i stanowito Zrédto
wzmocnhien, a nie bolesnych doswiadczen - ttumaczy Maciej Pilecki.

Jaka role ma w tym odegrac projekt Scholario? Odpowiednio zaprojektowane narzedzie pozwoli
nauczycielom wzmocni¢ codzienny kontakt z uczniami, a przez to szybciej reagowac na sytuacje
trudne, rozwigzywac je, zanim stang sie powaznymi problemami.

- W szkole dzieje sie wiele dobrych rzeczy, mnéstwo bardzo potrzebnych inicjatyw i projektéw. To,
czego teraz potrzebujemy, to zobaczy¢, na ile nasze oddziatywania profilaktyczne przyczyniajg sie do
tego, ze szkota i Srodowisko réwiesnicze faktycznie funkcjonujg lepiej. Ambitne narzedzie zbierajgce
réozne dane, ktére na co dzien nie sg analizowane w ramach jednego programu, dostarczy szkotom
wiedzy, ktére praktyki na poziomie szkoty i klasy sa dobre, a ktére trzeba zmieni¢ - dodaje Maciej
Pilecki.

Co istotne, projekt Scholario dostarczy szkotom niezbednego feedbacku - nie okresowo, nie
interwencyjnie, ale w czasie rzeczywistym. Na tej podstawie tatwiej bedzie sprawdzi¢, czy codzienna
praca i wysitki na rzecz budowy dobrego klimatu i relacji w spotecznosci szkolnej dajg efekty, a w razie
watpliwosci - na biezgco je korygowac.

- Tworzymy platforme wymiany informacji, dzieki ktérej uczniowie beda mogli wyrazac i opisywac
emocje, jakie towarzyszg ich funkcjonowaniu w szkole, a nauczyciele i dyrektorzy bedg mogli
wyciggac z tego wnioski. Priorytetem jest dla nas ochrona prywatnosci i budowanie wzajemnego
zaufania. Dlatego informacje przetwarzane na platformie beda poufne, to znaczy nie bedzie mozna
ich przypisa¢ do konkretnej osoby. Bedg dotyczy¢ szkoty jako catosci z doktadnoscia do oddziatu
klasowego - wyjasnia prezes firmy Mentalio dr inz. Wojciech Komnata.

Kondycja psychiczna dzieci i mtodziezy priorytetem edukacyjnym

Jednym z oswiatowych priorytetéw Krakowa jest zapewnienie dzieciom i mtodziezy efektywnego
wsparcia psychologicznego na wszystkich etapach edukacji i wchodzenia w dorostosc.

Wychodzgc z zatozenia, ze dobrostan ucznidéw i uczennic jest fundamentem dla realizacji celéow
dydaktycznych i wychowawczych, miasto podejmuje dziatania na rzecz podnoszenia jakosci i
skutecznosci systemowego wsparcia, jakiego udzielajg krakowskie samorzadowe poradnie
psychologiczno-pedagogiczne oraz poszczegdlne szkoty, przedszkola i placéwki. W o$Smiu poradniach
pracuje ponad 300 specjalistéw, ktérzy w 2024 roku udzielili ponad 28 tys. porad i blisko 8 tys. form
pomocy bezposrednie;j.

Na bazie wieloletnich doswiadczen poradni powstaty Stoneczne Przestrzenie Wsparcia, gdzie dzieci i
mtodziez z Polski i Ukrainy mogg uzyska¢ wsparcie diagnostyczne, terapeutyczne, profilaktyczne i
adaptacyjne. Niezwykle wazna jest codzienna praca psychologéw i pedagogdéw zatrudnionych w
szkotach, bedacych najczesciej pierwszym kontaktem dla dzieci i mtodziezy szukajacych pomocy w
sytuacjach trudnych czy kryzysowych. To wtasnie z mysla o nich miasto organizuje wiele konferencji i
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szkolen podnoszgcych kwalifikacje i rozwijajacych umiejetnosSci reagowania na nowe zagrozenia (np.
uzaleznienie od internetu), a takie kierunki doskonalenia zawodowego nauczycieli jak studia czy kursy
w zakresie udzielania specjalistycznej pomocy psychologiczno-pedagogicznej objete sg najwyzszym
dofinansowaniem z budzetu miasta.

Krakéw stawia takze na ré6znorodne formy wzmacniania kondycji psychicznej dzieci i mtodziezy - w
tym na dziatania aktywizujgce najmtodszych, przywracajgce im poczucie sprawczosci, a jednoczesnie
odciggajace od zachowanh ryzykownych, w tym uzaleznien. Przyktadem jest kampania #0garniam
zycie, realizowana juz po raz trzeci, w tym roku przez rekordowg liczbe 60 szkét podstawowych i
ponadpodstawowych.

Wsréd wielu innych wartosciowych inicjatyw realizowanych we wspétpracy z organizacjami
pozarzgdowymi warto wymienié: projekt , Poruszajace Bajki o Emocjach w krakowskich
przedszkolach”, czyli cykl warsztatéw bajkoterapeutycznych przedszkolakéw, wspierajgcych rozwéj
emocjonalny dzieci; program profilaktyki uzaleznieh behawioralnych ,Balans” skierowany do ucznidéw;
warsztaty dla kadry oswiatowej ,,Rozpoznaj i reaguj - prewencja zachowan suicydalnych”, warsztaty
rozwijajgce kompetencje emocjonalne uczniéw (,,Wtacz pozytywne myslenie”) i dotyczgce
bezpiecznego korzystania z mediéw (,, Wylogowani”).

Przy wielu inicjatywach i projektach majacych na celu budowanie swiadomosci znaczenia zdrowia
psychicznego Krakdw wspoétpracuje z uznanymi autorytetami z dziedziny psychologii, psychiatrii i
psychoterapii - np. kampania spoteczna ,,Zobacz. Zapytaj. Zareaguj”, podejmujgca problem
naduzywania urzgdzenh elektronicznych przez dzieci i mtodziez, czy Human Week, czyli organizowany
jesienig Krakowski Tydzieh Zdrowia Psychicznego.

Projekt Scholario jest kolejnym przyktadem miedzysektorowej wspétpracy na rzecz dzieci i mtodziezy,
w ktérej miasto, eksperci ze Swiata medycyny i projektanci nowych technologii tacza sity, zeby
wypracowac profesjonalne, bezpieczne i przyjazne narzedzie wspomagajgce szkote w biezacej pracy
wychowawczej.



