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W pojazdach Komunikacji Miejskiej w Krakowie sukcesywnie wymieniane są najbardziej wyeksploatowane
biletomaty na nowoczesne i bardziej niezawodne urządzenia. To ważna zmiana – dotychczasowe automaty,
po wielu latach użytkowania, ulegały coraz częstszym awariom. Nowe rozwiązania są nie tylko bardziej
odporne na usterki, ale także przyjazne dla środowiska – nie drukują już papierowych biletów.

Jak to działa?

Zakup biletu w najnowszych urządzenia EMV odbywa się całkowicie elektronicznie – wystarczy
przyłożyć kartę płatniczą, telefon lub zegarek z funkcją płatności zbliżeniowej. System przypisuje
zakupiony i zaszyfrowany bilet bezpośrednio do konkretnego środka płatniczego, którym płaciliśmy.
Żadne dane nie są zapisywane fizycznie ani na karcie, ani na naszym urządzeniu. Proces ten jest
całkowicie bezpieczny i nie wymaga logowania czy podawania dodatkowych danych.

W automatach można zakupić wszystkie podstawowe bilety czasowe: 20-minutowe, godzinne,
dobowe, a nawet tygodniowe. Płatność możliwa jest wyłącznie w formie bezgotówkowej – to znacznie
przyspiesza cały proces i ogranicza ryzyko awarii.



Co podczas kontroli?

Podczas kontroli należy zbliżyć tę samą kartę, telefon lub zegarek, za pomocą którego bilet został
kupiony, do czytnika kontrolerskiego. System rozpozna przypisaną transakcję i potwierdzi ważność
biletu. Również w tym przypadku dane z karty nie są odczytywane – urządzenie służy jedynie jako
identyfikator transakcji.

 

Dodatkowo, każdy pasażer może w dowolnym momencie sprawdzić ważność biletu, wybierając
odpowiednią opcję w automacie i przykładając swój środek płatniczy.

Gdzie znajdziesz nowe urządzenia?

Nowe automaty najpierw pojawiły się w autobusach firmy Mobilis. Obecnie trwa ich montaż również w
pojazdach MPK – do końca lipca łącznie zainstalowanych będzie ponad 500 sztuk.


