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Milion turystow w Kopalni Soli ,,Wieliczka”

2025-07-23

Wielicka kopalnie odwiedzili milionowi goscie. Okazali sie nimi pani Justyna i pan Marcin z Malborka, ktérzy
solne progi przekroczyli wraz z dzie¢mi 23 lipca tuz przed potudniem. Od stycznia do konca czerwca tego
roku Kopalnie Soli ,Wieliczka” zwiedzito o 14 proc. wiecej turystéow niz w 2024 r.

- Kupilismy na dzisiaj bilet rodzinny, byty to ostatnie miejsca... tak, ze to super niespodzianka dla nas!
- powiedzieli zaskoczeni Milionowi Turysci 2025. Zaszczytne miano przypada raz na milion, niemniej,
jak podkreslajg wtodarze Kopalni Soli ,,Wieliczka”, kazdy gos¢ jest wazny i wyjatkowy. Niespodzianki
czekaty nie tylko na Milionowego Turyste 2025, ale na wszystkich zwiedzajgcych Trase Turystyczna.
Goscie mieli do dyspozycji m.in. specjalng Scianke do zdje¢, a na ogromnej mapie Swiata mogli
zaznaczy¢ miejsce, z ktérego przyjechali do Wieliczki. Mitg pamiatka tego wyjatkowego dnia byty
brytki wielickiej soli.

Wielicka kopalnia pozostaje turystyczng atrakcjg od stuleci. Pierwsi udokumentowani zwiedzajgcy
wizytowali podziemia w XV wieku.

- Nie ma przesady w twierdzeniu, ze ,Wieliczke” zwiedza caty Swiat. Przyjezdzajg do nas goscie nawet
z tak odlegtych zakatkdéw globu, jak Brazylia, Australia, Tuvalu albo Kiribati - komentuje Barbara Ptak,
prezes zarzadu Kopalni Soli ,,Wieliczka” Turystyka.

- Do kofica czerwca przewazat ruch turystéw zagranicznych: 70 proc. Najliczniejsi sg turysci z krajéow
europejskich - ponad 86 proc. wszystkich obcokrajowcéw. Pozostate nieco ponad 12 proc. to turysci z
Ameryki Pétnocnej i Azji. Tradycyjnie juz najwieksza grupe gosci stanowig goscie z Wielkiej Brytanii.
Na kolejnych miejscach w roku 2025 mamy kolejno Wtochdéw, Francuzéw, Hiszpanéw, Amerykandw,
Niemcéw, Czechéw, Litwindw, Grekdw i Stowakdw - wymienia pani Ptak.

Dane dotyczace liczby turystéw pochodzg z systemu sprzedazowego kopalni. Ruch turystyczny jest
monitorowany na biezgco, dzieki czemu mozna doktadnie okresli¢, kiedy pojawi sie milionowy turysta.
Réwnolegle prowadzone sg cykliczne badania satysfakcji wsrdd turystéw korzystajgcych z réoznych
ofert kopalni, co pozwala podnosi¢ jakos¢ oferowanych ustug.

Od stycznia do konhca czerwca tego roku Kopalnie Soli ,,Wieliczka” zwiedzito o 14 proc. wiecej turystéw
niz w 2024 r. Niestabnace zainteresowanie wielickg kopalnig wynika zaréwno z jej atrakcyjnosci, jak i
komfortowego udostepnienia.

- Ponad 98 proc. zwiedzajgcych docenia przewodnikdw, chwalgc ich za uprzejmos¢, ciekawy przekaz
czy umiejetnosc dostosowania sie do potrzeb grupy. Prawie 96 proc. gosci jest zadowolona z
organizacji zwiedzania, a ok. 96 proc. podkresla atrakcyjnos¢ oferty handlowej oraz gastronomii
kopalni - potwierdza Barbara Zieba-Godula z zarzadu Kopalni Soli ,Wieliczka” Turystyka.

Najmocniej w pamiec turystom zapada ol$niewajgca kaplica $w. Kingi. Czesto na pytanie, co podobato
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sie najbardziej, pada odpowiedz: ,wszystko, cata kopalnia”, , przewodnik i historie, ktére opowiadat”,
»konstrukcja, architektura wnetrza, komory, korytarze”. Turystéw zachwycajg krysztatowe zyrandole,
solne jeziora, rzezby.



