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Z myślą o jeszcze lepszej jakości obsługi oraz komforcie wszystkich klientów, Grodzki Urząd Pracy
w Krakowie uruchomił nową usługę — możliwość umawiania wizyt w celu dokonania rejestracji.

Opcja rezerwacji terminu wizyty za pośrednictwem systemu online jest już dostępna. W prosty i
intuicyjny sposób można zarezerwować konkretny dzień i godzinę, co ogranicza konieczność
oczekiwania w kolejce do rejestracji. Wizyta o wyznaczonej porze to gwarancja sprawnej obsługi oraz
większej wygody dla mieszkańców Krakowa.

– Wprowadzając to rozwiązanie, chcemy odpowiedzieć na potrzeby osób, które cenią swój czas i
preferują załatwianie spraw urzędowych w sposób szybki i uporządkowany – powiedział Adam Biernat,
dyrektor Grodzkiego Urzędu Pracy w Krakowie.

Nowy system umożliwia wybór dogodnego terminu wizyty – w ciągu najbliższych 10 dni
kalendarzowych – co pozwala na elastyczne dopasowanie wizyty do własnych obowiązków i planów.
To idealne rozwiązanie dla rodziców, osób aktywnych zawodowo, którzy także są naszymi klientami
oraz wszystkich tych, którzy chcą mieć pewność, że ich sprawa zostanie załatwiona w określonym
czasie i bez opóźnień. Rezerwacja terminu to nie tylko oszczędność czasu, ale także większa
elastyczność i komfort załatwiania spraw administracyjnych.

Jak umówić się na wizytę?

Wystarczy wejść na stronę internetową bezkolejki.eu/gupkrakow i w czterech prostych krokach
zarezerwować dogodny termin. System automatycznie zarejestruje wizytę, a na podany przez nas
adres e-mail zostanie wysłane potwierdzenie rezerwacji wraz ze wszystkimi niezbędnymi
informacjami.

– 1 czerwca weszła w życie ustawa o rynku pracy i służbach zatrudnienia. Osoby, które są
zainteresowane uzyskaniem statusu osoby bezrobotnej lub poszukującej pracy, mogą to teraz zrobić
w urzędzie właściwym dla miejsca zamieszkania, a nie – jak dotychczas – zameldowania. To duża
zmiana, która zwiększa dostępność usług rynku pracy dla wszystkich mieszkańców Krakowa, również
tych, którzy nie posiadają meldunku w naszym mieście. Uruchomienie systemu rezerwacji wizyt jest
odpowiedzią na rosnące zapotrzebowanie na sprawną i wygodną obsługę rejestracyjną – dodał na
koniec dyrektor Biernat.

Zachęcamy do korzystania z nowej usługi — kilka chwil poświęcone na rezerwację terminu wizyty
pomoże zaoszczędzić znacznie więcej czasu w przyszłości!

http://www.bezkolejki.eu/gupkrakow

