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Klub radnych „Kraków dla Mieszkańców” złożył w Kancelarii Rady Miasta Krakowa projekt uchwały w sprawie
ustalenia kierunków działania Prezydenta zmierzających do zapewnienia w pojazdach komunikacji miejskiej
możliwości zakupu za gotówkę biletu uprawniającego do przejazdu.

- W pojazdach komunikacji miejskiej sukcesywnie wymieniane są biletomaty. Dotychczasowe
urządzenia, w których można było kupić bilet za gotówkę, zastępowane są kasownikami EMV, w
których zakup odbywa się wyłącznie elektronicznie - bilet zapisywany jest bezpośrednio na karcie
płatniczej, telefonie lub zegarku z funkcją płatności elektronicznej. W razie kontroli to właśnie one są
nośnikiem biletu. Taki system, w którym pasażerowie mogą nabyć bilet wyłącznie w formie
bezgotówkowej, jest w oczywisty sposób dyskryminujący dla części Krakowian. Wprowadzane
rozwiązanie jest szczególnie uciążliwe dla osób starszych, które często nie mogą pozwolić sobie na
zakup najnowszego modelu telefonu, elektronicznego zegarka czy też nie posiadają konta w banku.
Dodatkowo proces zakupu biletu może okazać się zbyt skomplikowany oraz budzić uzasadnione
obawy co do bezpieczeństwa transakcji. Dlatego konieczne jest pozostawienie w pojazdach
komunikacji miejskiej - oprócz nowych urządzeń, również biletomatów, z których pasażerowie
korzystali od lat. Tak, aby każdy miał możliwość płatności gotówką i kupna papierowego biletu –
argumentują radni w projekcie uchwały według druku nr 972. W trybie jednego czytania podczas sesji
referować go będzie radna Eliza Dydyńska-Czesak.
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