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Zmiany w obstudze Karty Krakowskiej

2025-10-16

Od 1 pazdziernika obstuge Karty Krakowskiej przeprowadzaja wytacznie Punkty Obstugi Pasazeréw Zarzadu
Transportu Publicznego. Zapraszamy do stacjonarnych Punktéw Obstugi Karty.

Stacjonarne Punkty Obstugi Karty znajduja sie w nastepujacych lokalizacjach:

e ul. Wielopole 1 (wejscie od ul. Starowisinej)
o poniedziatek-pigtek, godz. 8.00-19.00 (wydtuzony czas pracy punktu)

W Punktach Obstugi Pasazerow realizowane sa wnioski o:

e wydanie Karty Krakowskiej

e przedtuzenie waznosci Karty Krakowskiej

e wydanie dodatkowej formy Karty Krakowskiej

e zmiane nos$nika karty na Karte Krakowska

» wydanie Karty Krakowskiej - sktadany przez placéwki

e przedifuzenie waznosci Karty Krakowskiej - sktadany przez placéwki
e wydanie duplikatu Karty Krakowskiej w formie plastikowe;j

e uniewaznienie Karty Krakowskiej.

W dotychczasowych Punktach Obstugi Mieszkancow na ul. Stachowicza 18 oraz os. Zgody
2 obstuga Karty Krakowskiej nie jest prowadzona.

e ul. Pawia 5A - hol dworca kolejowego Krakow Gtéwny PKP, przy Punkcie Obstugi
Klientow Matopolskiej Kolei Aglomeracyjnej, obok sklepu Biedronka - mozliwos¢
dojscia od strony Galerii Krakowskiej oraz od strony Matopolskiego Dworca
Autobusowego (MDA):

o poniedziatek-pigtek, godz. 9.00-16.30
e 0s. Centrum D blok 7:
o poniedziatek-piatek, godz. 11.00-18.00
* terminal autobusowo-tramwajowy Gérka Narodowa Park+Ride
o poniedziatek-wtorek, godz. 7.00-15.00
o sroda-piatek, godz. 10.00-17.00.



