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Ciszej w pojazdach komunikacji miejskiej. Nowe przepisy juz obowiazuja

2026-01-18

W krakowskich autobusach i tramwajach obowiazuje m.in. zakaz grania na instrumentach muzycznych,
korzystania z radioodbiornikéw oraz telefonéw komérkowych z wykorzystaniem zestawéw gtosnomoéwiacych.
Nowe przepisy weszty w zycie 12 stycznia.

Celem zmian, ktére radni poparli podczas sesji 17 grudnia 2025 r., jest poprawa komfortu oséb
korzystajacych z pojazdow Komunikacji Miejskiej w Krakowie. W poniedziatek, 29 grudnia, zmiana
przepisdw porzadkowych dotyczacych przewozu oséb i bagazu pojazdami KMK zostata ogtoszona w
Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Matopolskiego.

A wszystko to z kolei jest poktosiem petycji mieszkanca Krakowa, ktéry postulowat uszczegétowienie
katalogu urzadzeh elektronicznych, z ktérych korzystanie przez pasazeréw autobuséw i tramwajéw
jest zakazane.

Zakaz obejmuje:

e granie na instrumentach muzycznych

e korzystanie z radioodbiornikéw

» uzytkowanie telefonéw komérkowych oraz innych urzadzenh elektronicznych z wykorzystaniem
zestawow gtosnomowigcych lub gtosnikéw multimedialnych, w szczegélnosci odtwarzania
multimediéw dzwiekowych lub zaktécania w inny sposdb spokoju w pojezdzie.

Po wejsciu w zycie nowego prawa, w przypadku naruszenia przepiséw porzgdkowych, w tym
korzystania z telefonu lub innych urzadzen elektronicznych w trybie gtoSnoméwigcym albo
odtwarzania dzwiekdéw przez gtosniki, moze zosta¢ natozona optata dodatkowa. Jej wysokos¢ wynosi
200 zt i wynika z uchwaty RMK w sprawie ustalenia cen i optat za ustugi przewozowe oraz przepiséw
taryfowych obowigzujgcych w Komunikacji Miejskiej w Krakowie.

Do egzekwowania przepisow porzadkowych uprawnieni sg kontrolerzy biletéw. Optata dodatkowa
moze zostac natozona wytacznie w sytuacji, gdy kontroler bezposrednio stwierdzi naruszenie
przepisOw w trakcie kontroli w pojezdzie. Nie ma mozliwosci naktadania optat na podstawie zgtoszenh
lub nagranh przesytanych po fakcie, ani wtedy, gdy w momencie rozpoczecia kontroli naruszenie juz
nie wystepuje, np. gdy pasazer wytgczyt wczesniej muzyke.

Nadzér nad porzadkiem w pojezdzie sprawuje réwniez prowadzacy autobus lub tramwaj. W przypadku
nieprzestrzegania przepiséw porzadkowych kierowca lub motorniczy moze wezwad pasazera do
zaprzestania uzywania urzgdzenia w trybie gtoSnomdwigcym, a jezeli polecenie to nie zostanie
wykonane, ma prawo nakazac opuszczenie pojazdu. W takiej sytuacji pasazerowi nie przystuguje
zwrot naleznosci za bilet.

W krakowskich autobusach i tramwajach od dtuzszego czasu emitowany jest filmik rysunkowy, na
ktérym widzimy gtosno rozmawiajgcego przez komoérke pasazera i niezadowolonych z tego powodu
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podréznych. Towarzyszy temu hasto: ,,WezZze gadaj ciszej". Chodzi o uczulenie pasazeréw na fakt, ze
tramwaj czy autobus to nie miejsca na gtosne telefoniczne konwersacje.



