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Awaria rzadowego systemu - z przyczyn niezaleznych od miasta nie dziata
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2 stycznia od godzin porannych krakowscy urzednicy nie maja dostepu do ministerialnych systemoéw Pojazd i
Kierowca - powodem jest awaria serwera administrowanego przez Polska Wytwoérnie Papierow
Wartosciowych. Nad przywréceniem potaczenia pracuja stuzby administratora, informatycy UMK nie maja
dostepu do tych urzadzen. Niestety oznacza to przejsciowe utrudnienia dla mieszkancoéw.

2 stycznia w godzinach porannych awarii ulegt serwer zapewniajacy dostep do ministerialnych
systemoéw Pojazd i Kierowca na terenie Krakowa. Serwery stuzace do obstugi tych systeméw
utrzymywane i administrowane sg przez Polskg Wytwdrnie Papieréw Wartosciowych. Samorzady nie
majg dostepu do tych urzadzen. W razie awarii ich naprawg zajmujg sie stuzby administratora i w tym
przypadku, natychmiast po wykryciu usterki, specjalistycznej interwencji poddany zostat serwer, na
ktérym pracujg krakowscy urzednicy.

Z przyczyn niezaleznych od miasta 2 stycznia niemozliwa jest wiec petna obstuga procedur
dotyczacych rejestracji pojazdéw i wydawania praw jazdy - chwilowo nie jest mozliwe wprowadzanie
danych do systeméw, nie ma wiec mozliwosci rejestracji pojazdéw, odbioru statych dowodéw
rejestracyjnych i odbioru prawa jazdy.

Pracownicy Wydziatu Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw UMK moga jedynie weryfikowad oraz
przyjmowac wnioski o rejestracje pojazdéw i wydanie prawa jazdy.

Miasto monitoruje postep prac naprawczych.

Z informacji otrzymanych od Polskiej Wytworni Papieréw Wartosciowych wynika, ze awaria serwera
jest na tyle powazna, ze nie zostanie usunieta w dniu dzisiejszym.



