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W związku z końcem miesiąca do Zarządu Dróg Miasta Krakowa napływają pytania dotyczące możliwości
przedłużenia abonamentu miesięcznego SCT poprzez zwykłe ponowienie przelewu lub zlecenie stałe w
banku, bez korzystania z systemu Strefy Czystego Transportu lub punktów obsługi.

Informujemy, że nie ma takiej możliwości. Wpłaty dokonane jako powtórzenie wcześniejszej
płatności nie są automatycznie przypisywane do konkretnego pojazdu w systemie
informatycznym, a tym samym zakup abonamentu nie dojdzie do skutku.

Skuteczny zakup lub przedłużenie abonamentu SCT na każdy okres jest
możliwy wyłącznie:

online – za pośrednictwem systemu dostępnego na stronie internetowej sct.krakow.pl – należy
złożyć online nowy wniosek o abonament na wjazd do SCT i w oparciu o niego dokonać płatności
w strefomacie
stacjonarnie – w punktach obsługi ZDMK przy ul. Centralnej oraz ul. Reymonta.

Szczegółowe informacje dotyczące abonamentów oraz zasad funkcjonowania Strefy Czystego
Transportu dostępne są na stronie internetowej sct.krakow.pl oraz pod numerem infolinii
Krakowskiego Centrum Kontaktu 12 616 55 55.
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