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Krakoéw i Wroctaw to zwyciezcy rankingu miast wykorzystujacych w komunikacji tzw. portale
spotecznosciowe. Tak wynika z najnowszego rankingu ekspertéw miesiecznika ,,Press”. Krakéow z 218
punktami ustepuje nieznacznie tylko Wroctawiowi. Ranking prowadzony byt na przetomie wrzesnia i
pazdziernika b.r.

»~Stawiamy na nowoczesne narzedzia komunikacyjne” - komentuje Prezydent Krakowa Jacek
Majchrowski. , Trudno sobie dzi$s wyobrazi¢ dialog z mieszkahcami bez wykorzystania mediéw
spotecznosciowych” - dodaje.

Eksperci oceniali miasta wedle kryteridw: idei profiléw, aktywnosci na profilach, jakosci tresci,
interaktywnosci, efektywnosci oraz identyfikacji profilu z marka miasta. Krakéw otrzymat wysokie
oceny za czestotliwos¢, jakosc i styl interakcji z uzytkownikami. Oceniajagcym podobaty sie rowniez
spdjna grafika profiléw i wysoka jakos¢ prezentacji na Facebooku i Blipie.

Krakéw jest jednym z pierwszych miast, ktére zdecydowato sie na wykorzystanie portali
spotecznosciowych w komunikacji z internautami i nie tylko. Obecnie posiadamy profile na Facebooku,
Blipie, Naszej Klasie i Youtube. Mamy ponad 4 tysigce fandéw na Facebooku, 115 tysiecy
zaprzyjaznionych na NK (dawna Nasza-Klasa) i blisko 700 obserwujgcych na Blipie. Prowadzimy takze
konto Krakowskiego Rynku na Facebooku, ktére ma prawie 8 tysiecy fanéw, a ich liczba powieksza sie
codziennie o ponad 100 osdb.

Social media stuzg nam nie tylko do komunikacji, lecz réwniez pomagajg w promocji miasta.
Znajdziesz nas na stronie www.krakow.pl - najbardziej popularnej polskiej stronie samorzadowe;j
(przecietnie 1,5 mln odston miesiecznie). (FiSz)
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