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Krakéw stawia na dojrzatosc

2026-03-04

Krakéw konsekwentnie buduje nowoczesna i kompleksowa polityke senioralna, oparta na miedzynarodowych
standardach oraz realnych potrzebach mieszkancow 60+. Cztonkostwo w prestizowej sieci WHO, rosnace
naktady finansowe oraz szeroka oferta ustug spotecznych sprawiaja, ze stolica Matopolski nalezy dzis do
grona miast aktywnie wyznaczajacych kierunki rozwoju polityki senioralnej w Polsce.

Krakéw jest cztonkiem miedzynarodowej organizacji WHO Global Network for Age-friendly Cities and
Communities dziatajacej przy Swiatowej Organizacji Zdrowia. To jedna z najwazniejszych platform
wyznaczajgcych standardy dziatah na rzecz oséb starszych w Europie i na Swiecie. Sie¢ zrzesza ponad
1700 miast i spotecznosci z 57 krajow, obejmujac setki milionéw mieszkahcédw. Cztonkostwo oznacza
zobowigzanie do prowadzenia polityki senioralnej zgodnie z globalnymi wytycznymi w takich
obszarach jak transport, dostepnos¢ przestrzeni publicznej, integracja spoteczna, ustugi zdrowotne
czy partycypacja obywatelska senioréw.

Krakdéw realizuje te zatozenia poprzez strategiczny Program Aktywnosci Spotecznej i Integracji Oséb
Starszych (PASIOS), ktéry stanowi fundament miejskiej polityki senioralnej. W 2025 roku jego budzet
wynidést okoto 13 milionéw ztotych, a plan na 2026 rok zaktada juz blisko 16 milionéw ztotych. Rosngce
srodki pokazuja, ze dziatania na rzecz senioréw nie majg charakteru incydentalnego, lecz sg statym i
rozwijanym elementem polityki miasta.

- Polityka senioralna nie jest dodatkiem do strategii rozwoju Krakowa - jest jej integralng czescia.
Chcemy budowa¢ miasto, w ktérym dtugie zycie oznacza aktywno$¢, bezpieczehstwo i poczucie
sprawczosci, a doswiadczenie i dojrzato$¢ mieszkancéw sg traktowane jako kapitat, z ktérego korzysta
cata wspélnota - podkresla prezydent Aleksander Miszalski.

Jednym z najwazniejszych elementéw programu jest sie¢ Centréw Aktywnosci Senioréw. Na koniec
2023 roku funkcjonowato 55 takich miejsc, dzis$ jest ich juz 62 i dziatajg w kazdej dzielnicy Krakowa.
Centra prowadzone sg przez organizacje pozarzagdowe wytonione w otwartych konkursach ofert, a ich
oferta skierowana jest do mieszkancéw w wieku 60+, ktérzy chca rozwija¢ swoje zainteresowania,
wzmachniac¢ kondycje psychiczng i fizyczng oraz angazowac sie spotecznie. Propozycje obejmujg
zajecia ruchowe i rekreacyjne, warsztaty artystyczne, kursy jezykowe i komputerowe, wyktady z
zakresu wiedzy obywatelskiej, wydarzenia kulturalne oraz dziatania promujace zdrowy styl zycia i
profilaktyke. Seniorzy uczestnicza takze w wycieczkach i wyjsciach do instytucji kultury. Kazde
centrum skupia co najmniej 75 uczestnikdw, a najwieksze zrzeszajg ponad 250 oséb. W 2025 roku
dotacje na prowadzenie CAS wyniosty 10 min 140 tys. zt, natomiast w 2026 roku zaplanowano 12 min
650 tys. zt.

Polityka senioralna Krakowa to jednak nie tylko aktywizacja, lecz takze konkretne wsparcie w
codziennym funkcjonowaniu. Program ,,.Czysty Dom” umozliwia bezptatne sprzatanie mieszkan
seniorom w wieku 80+ oraz osobom z niepetnosprawnosciami od 70. roku zycia. W 2025 roku
przeznaczono ha ten cel 353 tys. zt, a w 2026 roku zaplanowano 530 tys. zt. Ustuga jest realizowana
do marca biezgcego roku, a miasto prowadzi procedure zapewniajacg jej kontynuacje.
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Istotnym wsparciem jest takze ustuga Asystenta Seniora skierowana do oséb 85+ oraz 0séb z
niepetnosprawnosciami 70+. Asystenci odwiedzajg podopiecznych w domach, pomagajg w
wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego, a takze towarzyszg im w wyjsciach
wymagajgcych przemieszczania sie po Krakowie. Ustuga dziata siedem dni w tygodniu w godzinach od
7.00 do 22.00, a limit wizyt wynosi 25 godzin kwartalnie na jednego beneficjenta. W 2025 roku
wydatkowano na ten cel 1 mIn 750 tys. zt, a na 2026 rok zaplanowano 2 min zt.

Miasto finansuje réwniez bezptatne ustugi podologiczne dla senioréw 85+ oraz oséb z
niepetnosprawnosciami 75+, obejmujace diagnostyke i podstawowe zabiegi pielegnacyjno-lecznicze
stép w gabinecie lub w miejscu zamieszkania. W 2025 roku przeznaczono na to 150 tys. zt, a w 2026
roku niemal 250 tys. zt.

Z kolei program ,, Ztota Rgczka”, realizowany w ramach budzetu MOPS przez Klub Integracji
Spotecznej, zapewnia pomoc w drobnych naprawach domowych wykonywanych w miejscu
zamieszkania seniora.

Od marca kazdego roku uruchamiana jest takze ustuga transportowa Meleks dla senioréw 70+ i 0s6b
z niepetnosprawnosciami 65+, umozliwiajgca dotarcie do grobéw bliskich na cmentarzach
komunalnych: Cmentarz Rakowicki, Cmentarz Pradnik Czerwony oraz Cmentarz Grebatéw. Ustuga
Swiadczona jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 10.00-14.00. W 2025 roku kosztowata 60 tys.
zt, a w 2026 roku zaplanowano 80 tys. zt.

Waznym elementem systemu wsparcia jest Miejskie Centrum Informacji dla Senioréw przy ul.
Daszynskiego 19. Placéwka dziata od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-14.00, udzielajgc
informacji o ofercie kulturalnej, ustugach spotecznych, pomocy prawnej oraz programach miasta
realizowanych na rzecz senioréw. Seniorzy moga tu zgtasza¢ swoje pomysty i potrzeby, wigczac sie w
wolontariat oraz uzyskac wsparcie informacyjne.

Osoby w trudnej sytuacji zyciowej moga korzystac z telefonu zaufania prowadzonego przez Osrodek
Interwencji Kryzysowej w Krakowie, dziatajgcego codziennie, takze w Swieta, w godzinach
16.00-21.00. Funkcjonuje réwniez program , Koperty Zycia”, ktéry stwarza mozliwo$¢
przechowywania w lodéwce zestawu najwazniejszych informacji medycznych, co utatwia dziatanie
stuzbom ratunkowym w nagtych przypadkach. Miasto zapewnia ponadto nieodptathg pomoc prawng,
w tym mediacje, w 23 lokalizacjach na terenie Krakowa.

Ostatnio ruszyta akcja bezptatnego przekazywania czujnikéw dymu i czadu mieszkancom Krakowa. Do
dystrybucji jest tacznie blisko 800 urzgdzen. W pierwszej kolejnosci wsparcie kierowane jest do
senioréw i 0séb z niepetnosprawnosciami. Przekazywanie czujnikéw odbedzie sie na dwa sposoby -
poprzez spotkania informacyjno-edukacyjne oraz bezposrednie wizyty strazakéw w mieszkaniach
0s6b, wskazanych przez pracownikédw MOPS i ZBK. Za realizacje programu odpowiada Komenda
Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Krakowie we wspoétpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej, Polskim Czerwonym Krzyzem oraz Zarzagdem Budynkdw Komunalnych. Czujniki zostaty
zakupione przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji w ramach programu rzagdowego.
Miasto natomiast planuje zakup kolejnych 50 tys. czujek.

Istotnym partnerem samorzadu jest Rada Krakowskich Senioréw - 25-osobowe ciato o charakterze
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inicjatywnym, doradczym i konsultacyjnym. Dziewigtego lutego odbyta sie inauguracja jej piatej
kadencji. Rada reprezentuje interesy krakowskich senioréw, opiniuje projekty i aktywnie uczestniczy w
ksztattowaniu polityki miasta w obszarach zdrowia, transportu, bezpieczenstwa czy dostepnosci
przestrzeni publicznej. W 2025 roku jej budzet wynidst 100 tys. zt, a w 2026 roku zaplanowano 115
tys. zt.

Organizowane s tez liczne imprezy w miescie, ktére sg adresowane do senioréw oraz wydarzenia
integrujgce Srodowisko senioralne: spotkania Swigteczne, koncerty w ICE czy wykupione specjalnie dla
senioréw spektakle teatralne oraz Mistrzostwa Sportowe Senioréw o Puchar Prezydenta, senioralni,
konkursy literackie i malarskie.

Krakéw pokazuje, ze starzenie sie spoteczenstwa moze by¢ impulsem do tworzenia dojrzatej,
odpowiedzialnej i dtugofalowej polityki publicznej. Dzieki konsekwentnemu zwiekszaniu budzetu,
rozwijaniu ustug i wzmacnianiu gtosu senioréw w zyciu publicznym miasto buduje model, w ktérym
doswiadczenie, aktywnos¢ i solidarnos¢ miedzypokoleniowa stajg sie realnym kapitatem rozwoju.



