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Wzmocnij relacje - zapobiegniesz przemocy

2026-03-18

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wraz z ,,Domem Terapii” oferuja terapie, konsultacje i specjalistyczne
poradnictwo dla rodzin i oséb w trudnych relacjach, w kryzysach, doswiadczonych przemoca. To wsparcie,
ktére przywraca spokdj i daje moc.

Krakéw jest miastem, ktére silnie angazuje sie we wsparcie dla rodzin zagrozonych wystgpieniem
przemocy domowej oraz tych, w ktérych wystepuja trudnosci relacyjne. Wsparciem obejmuje réwniez
dzieci pokrzywdzone przestepstwem lub doswiadczone przemocg domowg i/lub réwiesnicza, w tym
przemoca seksualng. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej Witold Kramarz poinformowat
radnych podczas wyjazdowego posiedzenia Komisji Polityki Spotecznej i Senioralnej, ktéra odbyta sie
w ,Domu Terapii” na os. Krakowiakéw 2, ze MOPS oraz Krakowska Fundacja Psychoterapii i Rozwoju
»,Dom Terapii” zapraszajg do osrodkéw, gdzie mozna uzyskac pomoc, a ktére wspdlnie dziatajac
budujg krakowski model wsparcia.

Czym jest krakowski model wsparcia?

To zbiér dziatan, ktérych celem jest wzmacnianie jakosci relacji partnerskich i rodzinnych jako
kluczowego czynnika chronigcego przed przemocg domowga. W Krakowie MOPS i ,,Dom Terapii”
organizujg takie dziatania w trzech osrodkach pomocy. Centrum dla Rodzin dziatajgce na ul. Wodnej
2B kieruje swojg oferte do oséb pozostajacych w zwigzkach, szczegdlnie par i rodzin mieszkajgcych w
Krakowie, gotowych na poprawe relacji partnerskich. Z kolei Centrum dla Rodzin mieszczace sie na
os. Krakowiakéw 2 oferuje bezptatne wsparcie dla rodzin z dzie¢mi do 18. roku zycia, ktére przezywaja
trudnosci w relacjach oraz mierza sie z réznorodnymi kryzysami i wyzwaniami zycia rodzinnego.
Trzeci o$rodek - Centrum Pomocy Dzieciom - miesci sie na ul. Wadowickiej 8W. W nim opieka sa
objete dzieci, ktére nie ukonczyty 18 lat i ktére zmagaja sie z trudnym doswiadczeniem szeroko
pojetej przemocy.

Uzywane narzedzia

Ewa Kozaczka-Lezucha - koordynatorka Centrum Pomocy Dzieciom, pedagog, pracownik socjalny oraz
p.o. Zastepcy Kierownika Dziatu ds. Przeciwdziatania Przemocy razem z Katarzyna Slezak,
psychologiem i certyfikowang psychoterapeutka, petnigca rowniez funkcje kierowniczki klinicznej
zespotdéw terapeutycznych w ww. osrodkach, poinformowaty radnych, ze Centra dla Rodzin
wprowadzity Narzedzie Oceny Ryzyka Relacyjnego (NORR), ktére pozwala zdiagnozowac potencjalne
zrédta przemocy m.in. w obszarach ekonomicznym, kulturowym, emocjonalnym czy obejmujgcym
tzw. daily-life. Podkreslity, ze wtasciwa diagnoza jest podstawg do podjecia dalszej drogi
terapeutycznej. Czy pracowac nad zmiang stereotypéw, na ile pracowac z rodzicami czy para, a na ile
wigczad w to dzieci. Natomiast w Centrum Pomocy Dzieciom wiodgcym modelem diagnostycznym jest
model Barnahus, ktéry obejmuje podejscie interdyscyplinarne i zapewniajgce wspdtprace miedzy
réoznymi instytucjami (sgdowymi, socjalnymi, medycznymi) w jednym przyjaznym miejscu, oferujgcym
kompleksowe wsparcie dziecka i rodziny pod jednym dachem. Obydwie panie podkreslity, ze w
diagnostyce niezwykle wazne jest zapewnienie bezpieczehstwa dzieciom, ktére stworzy warunki do
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uzyskania petnego obrazu relacji panujgcych w domu. Trzeba pamietad, ze dzieci nie maja mocy
rozwigzywania konfliktéw miedzy opiekunami czy rodzicami, a czesto sg stawiane w tzw. konflikcie
lojalnosci, ktéry moze niesc¢ za sobg poczucie osamotnienia i traume.

Oferta CDR na os. Krakowiakow

Radni z Komisji Polityki Spotecznej i Senioralnej bardziej szczegétowo zapoznali sie z ofertg Centrum
dla Rodzin na os. Krakowiakéw 2. W przytulnych i funkcjonalnych pomieszczeniach odbywajg sie m.in.
terapie indywidualne dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych, terapie grupowe, trening umiejetnosci
spotecznych dla dzieci i mtodziezy, szkota dla rodzicéw dzieci w wieku przedszkolnym i
wczesnoszkolnym, terapie rodzinne czy warsztaty dla rodzicéw nastolatkdw, wzmacniajgce
kompetencje rodzicielskie. Centrum na os. Krakowiakéw 2 dziata od sierpnia 2025 roku i do czerwca
2029 jest finansowane z Funduszy Europejskich. Docelowo programem ma by¢ objete 600 rodzin (966
dorostych i 414 dzieci).

Szukanie beneficjentow

Radna Aleksandra Owca pytata, jak dtugi jest czas oczekiwania na bezptatng terapie dla rodzin. Ewa
Kozaczka-Lezucha poinformowata, ze diagnoza u 0sdb ktére zgtosity sie do ktéregos z centréw
wsparcia jest przeprowadzana bardzo szybko, od jednego do maksymalnie dwdch tygodni. Sama
terapia trwa pot roku, zatem w razie braku miejsc maksymalny czas oczekiwania na terapie to 6
miesiecy. - Terapia to nie jest interwencja kryzysowa, tylko proces - podkreslita Ewa Kozaczka-
Lezucha i dodata, ze spotkania w ramach terapii grupowej odbywajg sie raz na dwa tygodnie, a w
terapii indywidualnej raz na tydzien. Radna Eliza Dydynska-Czesak spytata o droge pozyskiwania
beneficjentéw programu, a radna Joanna Handerek dodata, ze waznym jest docieranie do rodzin, w
ktérych przemoc jeszcze nie wystgpita, a istniejg ku temu przestanki. - Wszystkie trzy centra pomocy
prowadzg silng komunikacje miedzy sobg - poinformowata Katarzyna Slezak - kierujemy jg réwniez do
placéwek oswiatowych, innych jednostek opieki spotecznej, szpitali, a przez ulotki, media
spotecznosciowe czy spotkania do mieszkahcéw Krakowa. Cel jest oczywisty - dotarcie do jak
najwiekszej liczby rodzin w kryzysie z informacjg o mozliwosci otrzymania wsparcia i wejscia na
sciezke terapeutyczna.

Przedstawicielki Rady Krakowskich Senioréw - Wiestawa Zboroch, przewodniczgca oraz Magdalena
Bassara - sekretarz, zwrécity uwage na problem przemocy wobec senioréw. Prelegentki
poinformowaty, ze projekt obejmuje caty system rodzinny, zatem obejmuje réwniez senioréw. Dodaty,
ze zdarzajg sie pary senioréw, ktére réwniez sg uczestnikami terapii relacyjnych. Zaréwno problem
przemocy wobec senioréw, jak i wobec 0séb z niepetnosprawnosciami, o ktérych upomniata sie
przewodniczgca komisji radna Bogumita Drabik, jest gidwnie zawarty w systemie opieki spoteczne;j
oraz w procedurze Niebieskiej Karty.

Pod Jednym Dachem

Dyrektor MOPS Witold Kramarz podkreslit, ze kluczowym zatozeniem dziatania w obszarze zagrozenia
przemocgy jest koncepcja interdyscyplinarnej sieci wsparcia pn. Pod Jednym Dachem. Obejmuje ona w
Krakowie wspétprace trzech instytucji. Dwéch samorzgdowych, czyli Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej (odpowiedzialnego za koordynacje, poradnictwo socjalne, psychologiczne i rodzinne) i
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Miejskiego Centrum Profilaktyki i Uzaleznieh (konsultacje w obszaru uzaleznien) oraz organizacji
pozarzadowej jakg jest Krakowska Fundacja Psychoterapii i Rozwoju ,,Dom Terapii” (odpowiedzialnej
za specjalistyczng terapie, wsparcie terapeutyczne i treningi). Krakéw jest jedynym miastem w Polsce,
ktéry prowadzi wspdlne dziatania samorzadu i NGO w obszarze przeciwdziatania przemocy. Ta
wspétpraca daje szanse na przejscie od systemu reagowania na juz zaistniatag przemoc do budowania
siatki dziatah proaktywnych, zapobiegajacych. Jak podkreslity wspélnie Ewa Kozaczka-Lezucha i
Katarzyna Slezak, najwazniejsze jest wzmocnienie relacji w rodzinie, ktére buduja najlepsza tarcze
ochronng. Bo jak pokazujg badania, dobre relacje przektadajg sie bezposrednio na diugos¢ i jakosc
naszego zycia.

Pozytywnie dla druku nr 1159

Podczas posiedzenia komisji radni wydali rowniez pozytywng opinie do projektu uchwaty w sprawie
okreslenia rodzajow zadan i wysokosci srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych przypadajgcych wedtug algorytmu w 2026 roku na realizacje zadanh z zakresu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych w Gminie Miejskiej Krakdéw.



