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Krakéw liderem zmian w regulacjach najmu krotkoterminowego

2026-04-10

Krakéw, dziatajac wspdlnie z innymi miastami europejskimi, doprowadzit do zmiany przepisow Unii
Europejskiej w zakresie turystycznego najmu krétkoterminowego.

Najem krétkoterminowy stat sie jednym z najbardziej dynamicznie rozwijajgcych sie segmentéw
gospodarki turystycznej, a jednoczesnie jednym z najwiekszych wyzwan dla wspétczesnych miast. Po
latach wspélnych dziatah Krakowa oraz innych europejskich osrodkéw, prowadzonych w ramach
Sojuszu Miast Europejskich na rzecz nowych regulacji prawnych, samorzady uzyskajg realne narzedzia
kontroli tego zjawiska. Od 2017 roku Krakéw - obok takich miast jak Amsterdam, Paryz czy Berlin -
aktywnie uczestniczy w europejskim dialogu, zabiegajac o wdrozenie nowych standardéw nadzoru.

Efektem tych dziatan jest przyjecie w lutym 2024 roku Rozporzadzenia UE 2024/1028, ktére stanowi
przetom w regulowaniu rynku najmu krétkoterminowego w catej Unii Europejskiej. Polska, jako
panstwo cztonkowskie UE, ma czas do maja biezgcego roku na implementacje nowych regulacji.
Ministerstwo Sportu i Turystyki przygotowuje odpowiednie zmiany ustawowe, uwzgledniajgce
kluczowe rozwigzania przyjete w rozporzadzeniu UE.

Krakédw wytycza standardy - skuteczne dziatania i edukacja

Warto przypomniec obowigzujgce przepisy prawa: woéjtowie, burmistrzowie oraz prezydenci prowadza
ewidencje niekategoryzowanych obiektéw noclegowych, czyli innych niz np. hotele czy pensjonaty
(ewidencje tych obiektéw prowadzg urzedy marszatkowskie wojewddztw). W Krakowie organem
prowadzacym ewidencje lokali przeznaczonych na wynajem turystyczny - takich jak hostele,
apartamenty czy pokoje jest Prezydent Miasta Krakowa.

Zgodnie z krajowymi przepisami obowigzujgcymi od 1997 roku, to na przedsiebiorcach spoczywa
obowigzek zgtoszenia obiektu do ewidencji. Sankcje za niedopetnienie tego obowigzku oraz
prowadzenie dziatalnosci w tzw. ,,szarej strefie” pozostajg jednak niewystarczajace.

Dlatego Krakéw nie ograniczat sie do biernego oczekiwania na zmiany legislacyjne. Pracownicy
Wydziatu ds. Turystyki od lat prowadza systematyczne dziatania analityczne i kontrolne - monitoruja
ogtoszenia na platformach rezerwacyjnych oraz prowadzg dziatania w terenie, poréwnujgc oferty
najmu krétkoterminowego z rejestrem urzedowym.

W przypadku stwierdzenia braku zgtoszenia obiektu do ewidencji, wiasciciel otrzymuje pismo
informujgce o koniecznosci stosowania sie do obowigzujgcych przepiséw. W wielu przypadkach
skutkuje to dobrowolnym zgtoszeniem obiektu do ewidencji. W sytuacjach bardziej ztozonych sprawy
kierowane sg na policje, a nastepnie do sadu.

Krakéw pokazuje, ze skuteczna regulacja rynku to nie tylko przepisy, lecz takze konsekwentna
edukacja i komunikacja. Miasto prowadzi kampanie informacyjne skierowane do przedsiebiorcéw,
przypominajgce o obowigzkach rejestracyjnych i zasadach prowadzenia dziatalnosci. Przyktadem jest
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akcja z marca, w ramach ktérej na ulicach Krakowa pojawity sie autobusy miejskie z zamieszczonym
komunikatem: ,Przypominamy! Jesli wynajmujesz miejsca noclegowe dla turystéw - zarejestruj sie”.

Narzedzia systemowe - ewidencja i eKON

W 2021 roku Krakéw wdrozyt kompleksowe narzedzie nadzoru nad najmem krotkoterminowym,
wykraczajgce poza standardy krajowe. Jako jedyne miasto w Polsce uruchomit aplikacje internetowa
Krakowskich Obiektéw Noclegowych (eKON) - rejestr prowadzony przez Prezydenta Miasta Krakowa.
Platforma eKON petni wielofunkcyjna role:

e stanowi baze legalnie dziatajgcych obiektéw
e oferuje interaktywng mape
e zapewnia dostep do kompendium wiedzy prawne;.

Dla turysty oznacza to mozliwos¢ weryfikacji legalnosci obiektu, a tym samym wieksze
bezpieczehstwo. Dla przedsiebiorcy - potwierdzenie prowadzenia dziatalnosci zgodnie z przepisami.

Na koniec marca 2026 roku baza eKON obejmowata 2712 obiektdéw, oferujgcych tgcznie 37 327 miejsc
noclegowych. Nie jest to jednak baza kompletna - obejmuje wytgcznie obiekty dziatajgce legalnie i w
sposdéb transparentny. Rozbieznos¢ miedzy liczbg obiektéw w ewidencji a ofertami dostepnymi na
platformach rezerwacyjnych wynika z faktu, ze czes$¢ wtascicieli nie dopetnita obowigzku zgtoszenia
dziatalnosci.

Regulacje jako element polityki zrownowazonej turystyki

Podejmowane dziatania wpisuja sie w kontekst rozwoju turystyki w formule zréwnowazonej. Zjawisko
najmu krotkoterminowego wymaga wtasnie takiego podejscia - rownowazgcego interesy
mieszkancéw, przedsiebiorcéw i odwiedzajacych.

Koniec szarej strefy? Nowe narzedzia regulacyjne

Polska znajduje sie obecnie na etapie przygotowania nowych regulacji. Najwazniejsze projektowane
zmiany obejmuja:

e wprowadzenie definicji najmu krétkoterminowego

* obowigzek rejestracji kazdego obiektu i nadania mu unikalnego numeru

e zakaz publikacji ofert bez numeru rejestracyjnego

e realne kary za brak zgtoszenia obiektu do ewidencji

» mozliwos¢ wprowadzenia przez rady gmin stref ograniczajgcych najem krétkoterminowy (od
2029 r.).

Krakéw gotowy na wdrozenie zmian

Krakowski samorzad pozostaje w gotowosci do wdrozenia nowych przepiséw. Mieszkaficy majg prawo
oczekiwac dziatah regulacyjnych - przy jednoczesnym poszanowaniu praw przedsiebiorcéw i turystéw.



=“= Magiczny

=.“ Krakdéw

Miasto konsekwentnie realizuje zatozenia , Polityki zréwnowazonej turystyki Krakowa na lata
2021-2028". Pomimo ograniczen prawnych, tgczy innowacyjne narzedzia, aktywnos¢
miedzynarodowq oraz spdjng polityke informacyjna.

To podejscie - oparte na rownowadze miedzy rozwojem, odpowiedzialnoscia i jakoscig zycia
mieszkancéw - stanowi fundament pozycji Krakowa jako lidera zmian w obszarze regulacji turystyki.



