=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

Edukacja i biznes beda rozwija¢ wspdlne inicjatywy

2026-04-21

Miara skutecznosci edukacji sa odpowiednio przygotowani do wejscia na rynek pracy absolwenci i
absolwentki szkét i wyzszych uczelni - pomagaja w tym trwate mechanizmy wspétpracy miedzy instytucjami
edukacyjnymi a sektorem przedsiebiorstw. Krakéw bedzie je wzmacniat i budowat wraz z organizacjami
biznesowymi: ASPIRE, ABSL i AmCham, aby zapewni¢ ptynny transfer wiedzy, doswiadczen i dobrych praktyk.

15 kwietnia Miasto Krakdw i trzy organizacje biznesowe reprezentujace setki firm dziatajgcych na
krakowskim rynku pracy w sektorach nowoczesnych ustug biznesowych, technologii oraz innych
obszarach gospodarki opartej na wiedzy podpisaty list intencyjny, ktéry otwiera droge do wzmocnienia
wspotpracy miedzy administracjg publiczng a srodowiskiem przedsiebiorcéw w zakresie rozwoju
edukacji oraz wzmacniania kapitatu ludzkiego w Krakowie.

Inicjatywa opiera sie na zatozeniu, ze edukacja nie moze funkcjonowac¢ w oderwaniu od swojego
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wspdtpraca samorzadu z organizacjami zrzeszajgcymi
przedsiebiorcéw jest jednym z fundamentéw nowoczesnego i skutecznego systemu edukacji,
dtugofalowego rozwoju miasta, a co za tym idzie - warunkiem jego konkurencyjnosci w zmieniajagcym
sie otoczeniu globalnym.

ASPIRE, czyli Stowarzyszenie IT i Business Process Services, ABSL, czyli Zwigzek Lideréw Sektora
Ustug Biznesowych, oraz AmCham, czyli American Chamber of Commerce in Poland, to organizacje
biznesowe, ktére reprezentujg setki firm dziatajacych na krakowskim rynku pracy i wspoéttworzgcych
potencjat lokalnej gospodarki, zapewniajgcych dziesigtki tysiecy miejsc pracy dla kadr o réznym
stopniu wykwalifikowania, w tym wykonujgcych prace wysokospecjalistyczne. To sprawia, ze
dysponujg one potencjatem eksperckim i praktycznym, ktéry odgrywa istotng role w identyfikowaniu
trendéw rozwojowych oraz potrzeb kompetencyjnych rynku pracy.

- Bliska i biezgca wspétpraca z przedsiebiorstwami i firmami dziatajagcymi na lokalnym rynku pracy
dostarcza samorzadowi cennej wiedzy o tym, jak zmienia sie rynek i jakie kompetencje i umiejetnosci
sg lub beda coraz bardziej oczekiwane. Dla miasta jako organu prowadzacego szkoty i placowki
oswiatowe to wskazdwka, jak rozwija¢ oferte ksztatcenia, na jakie kierunki stawiac, aby mtodziez
mogta zdobywac kwalifikacje, ktére umozliwia jej wejscie na rynek pracy, a potem rozwdj zawodowy i
osobisty - podkresla prezydent Krakowa Aleksander Miszalski.

Wazna role w rozwoju Krakowa jako jednego z najwazniejszych hubdéw ustug wspdlnych na Swiecie
odegrato Stowarzyszenie ASPIRE - Stowarzyszenie IT i Business Process Services. Zrzesza ono firmy z
sektora technologii i ustug biznesowych. Przemystaw Roth, przewodniczgcy Rady Strategicznej
ASPIRE, podkresla, ze sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Krakowie urést dzieki mtodym
ludziom, ktérzy szybko sie uczg, dobrze odnajdujg sie w zmianie i z roku na rok podnosza poprzeczke.
- Tworzac mtodym ludziom mozliwosci, by tu zyli i pracowali, czujemy jednoczesnie odpowiedzialnos¢,
by dzieli¢ sie tym, czego sami sie nauczylismy, oddawac to, co sami otrzymalismy, i przekazywac
dalej. Dla nas to cos wiecej niz przygotowanie do wejscia na rynek pracy. Chodzi o rozwijanie
ciekawosci, pewnosci siebie i odpornosci potrzebnej, by dobrze odnalez¢ sie w zmieniajgcym sie
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sSwiecie. To porozumienie wzmacnia dziatania juz prowadzone przez ASPIRE, miedzy innymi w ramach
ASPIRE 4 Schools i University-Business Forum, i nadaje im wyrazniejszy, trwalszy fundament. Pomaga
zamieniac rozproszony potencjat we wspdlny kierunek. A wtasnie tak Krakéw idzie do przodu, w strone
Krakowa 2.0.” - dodaje.

Zwigzek Pracodawcéw ABSL - Zwigzek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych, reprezentujgcy
nowoczesne ustugi biznesowe (BPO, SSC, IT, R&D), zrzesza ponad 280 najwiekszych firm, w tym
najwieksze Swiatowe korporacje, i wyznacza standardy rozwoju branzy zatrudniajgcej blisko 480 000
specjalistébw w centrach ustug wspdlnych (SSC), BPO, IT oraz R&D. Mateusz Rak, wiceprezes ABSL,
zaznacza, ze zaciesSnienie wspétpracy z edukacjg, zaréwno szkolng, jak i wyzsza, jest fundamentalne,
by przygotowad coraz szybciej zmieniajgcy sie rynek na nadejscie pokolenia ,, Al natives”, dla ktérych
technologia bedzie naturalnym narzedziem pracy. - Jako ABSL od lat wspéttworzymy kierunki studiéw,
m.in. na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie, aby przekazywac dalej nasze doswiadczenie w
identyfikowaniu aktualnych globalnych trendéw i ewoluujgcych kompetencji przysztosci, takich jak
chociazby cyberbezpieczenstwo czy architektura i zarzadzanie danymi. Dzieki partnerstwu z miastem
Krakéw, a zwtaszcza Urzedem Miasta i Krakowskim Osrodkiem Kariery, mozemy wspdlnie tworzy¢
systemowe rozwigzania w obszarze zaréwno szkolen dla oséb wchodzacych na rynek pracy, jak i
wsparcia decyzji na bardzo wczesnych etapach wyboru Sciezki edukacyjnej, ktére pozwolg
zagwarantowac oraz utrzymad wysoka innowacyjnos¢, produktywnos¢ i konkurencyjnos¢ Polski na
arenie miedzynarodowej. Nasze zaangazowanie to inwestycja w tworzenie miejsc pracy o najwyzszej
wartosci strategicznej, ktére pozwolg na dalszy rozwéj zaréwno samych pracownikéw, jak i
krakowskiego ekosystemu i polskiej gospodarki.

American Chamber of Commerce in Poland (AmCham) to najwieksza miedzynarodowa organizacja
biznesowa w kraju reprezentujgca ponad 400 firm. Jest platforma dla amerykanskich inwestoréw i firm
miedzynarodowych, promujgcg handel oraz inwestycje miedzy Polska a Stanami Zjednoczonymi.

- W Amerykanskiej Izbie Handlowej wspieranie edukacji uwazamy za swoéj obowigzek. Przyspieszenie
zmian technologicznych, za ktére amerykanskie firmy w duzej mierze odpowiadajg, i wynikajace z
tego faktu zmiany spoteczne, w tym zmiany na rynku pracy, powodujg, ze potrzebne jest tez nowe
podejscie do tego, jak ksztatcimy miodziez. Nie chcemy odbiera¢ mtodziezy radosci z odkrywania
Swiata. Chcemy natomiast do tego zestawu doda¢ umiejetnosci, ktére pozwolg mtodym ludziom
wtasciwie wybrac i dobrze zaplanowac Sciezke kariery oraz zmniejszy¢ stres zwigzany z wejsciem na
rynek pracy w przysztosci. W ramach porozumienia chcemy w pierwszej kolejnosci skupi¢ sie na
projektach z zakresu doradztwa zawodowego i orientacji na rynku pracy, edukacji nauczycieli i kadry
edukacyjnej, ksztatcenia zawodowego i technicznego oraz budowania kompetencji przysztosci -
zapowiada Mateusz Jurczyk, Branch Director Krakéw & Katowice w American Chamber of Commerce
in Poland.

Od punktowych dziatan do statych mechanizméw

Obecnie na styku edukacji i biznesu podejmowane sg juz rézne wartosciowe inicjatywy, jednak maja
one niekiedy charakter pojedynczych projektéw i punktowych dziatah, czasem zalezne sg tez od
zaangazowania konkretnych oséb, lideréw czy pasjonatéw. Nowa inicjatywa tgczaca samorzad i
organizacje biznesowe ktadzie nacisk na wypracowywanie trwatych mechanizmdéw wspétpracy, w
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ramach ktérych zachodzi stata wymiana wiedzy, doswiadczenh i dobrych praktyk miedzy samorzadem
odpowiedzialnym za polityke edukacyjng a sSrodowiskiem przedsiebiorcéw, a takze srodowiskiem
naukowo-akademickim, w szczegdlnosci krakowskimi uczelniami wyzszymi i studentami. Taka
wspotpraca ma szanse stac sie stabilnym i przewidywalnym elementem systemu edukacji i zapewnic
osigganie wyznaczonych celéw.

Staty transfer wiedzy, doswiadczen i dobrych praktyk wptywa na m.in. skuteczniejsze przygotowanie
szkot i placowek oswiatowych do dziatania w dynamicznie zmieniajgcych sie warunkach spoteczno-
gospodarczych, wspieranie w szkotach, wsréd uczniéw i nauczycieli postaw innowacyjnych,
przedsiebiorczych i otwartych na zmiany, utatwienie orientacji zawodowej uczniom stojgcym przed
wyborem Sciezki ksztatcenia.

Korzysci na wielu ptaszczyznach

Ciggta wymiana wiedzy, doswiadczen, dobrych praktyk, ale tez aktualizacja oczekiwan
poszczegdlnych branz i trendéw rynkowych decydujg o skutecznosci systemu edukacji, dopasowaniu
oferty ksztatcenia do potrzeb runku pracy, a tym samym wspierajg kariery zawodowe absolwentéw i
absolwentek.

Dla uczniéw i uczennic fundamentalnym doswiadczeniem jest mozliwos¢ zapoznania sie z
rzeczywistym srodowiskiem pracy poprzez praktyki i staze, warsztaty i wyktady prowadzone przez
specjalistow z korporacji, przyblizajace najnowsze technologie i szeroki zakres tematyczny dziatan
krakowskich firm. To pozwala mtodziezy lepiej zrozumie¢, na czym polegajg konkretne zawody, jakie
s wymagania pracodawcéw oraz jak wyglgda codzienna praca w réznych branzach. tatwiej wéwczas
podjg¢ swiadome decyzje edukacyjne i zawodowe.

Dla nauczycieli istotny jest rozwdj zawodowy i modernizacja metod pracy poprzez dostep do
nowoczesnej wiedzy i technologii, co pozwala aktualizowa¢ programy nauczania, a takze korzystac z
materiatéw i narzedzi przekazanych przez firmy (np. sektor edtech). Wspétpraca z biznesem stanowi
dla nauczycieli doradztwa zawodowego cenne Zrédto aktualnej i praktycznej wiedzy o rynku pracy,
ktérej czesto brakuje w materiatach dydaktycznych. Dzieki kontaktowi z pracodawcami moga oni
lepiej rozumiec realne oczekiwania wobec kandydatéw, poznawaé nowe zawody i Sciezki kariery oraz
sledzi¢ zmieniajace sie trendy kompetencyjne. To z kolei pozwoli udziela¢ uczniom trafniejszych
wskazdéwek dotyczacych wyboru dalszej edukacji i planowania kariery. Dodatkowo taka wspoétpraca
otwiera przed nauczycielami mozliwos¢ wzbogacenia warsztatu o wizyty studyjne, spotkania z
praktykami czy wspdlne projekty edukacyjne. Utatwia takze budowanie sieci kontaktéw, ktére mogg
by¢ wykorzystywane w kolejnych latach pracy szkoty. W efekcie doradztwo zawodowe przestaje by¢
wytgcznie teoretyczne, a staje sie procesem bardziej angazujagcym, praktycznym i lepiej
dopasowanym do potrzeb ucznidw.

Dla biznesu taka wspoétpraca to inwestycja w przyszte kadry: dostep do talentéw, mozliwos¢ wczesnej
identyfikacji i przyciggniecia najlepszych absolwentéw, a takze wptyw na program nauczania, czyli
ksztattowanie umiejetnosci uczniéw tak, aby po szkole byli gotowi do pracy bez diugich szkoleh



=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

wstepnych. Jednoczesnie udziat w inicjatywach edukacyjnych wzmacnia wizerunek firmy jako
odpowiedzialnego spotecznie partnera, zaangazowanego w rozwdj lokalnej spotecznosci. Takie
dziatania mogg zwiekszac rozpoznawalnos¢ firmy, budowac zaufanie oraz pozytywne relacje z
samorzgdem i szkotami. Dodatkowo pracownicy angazujacy sie w warsztaty czy spotkania z
mtodziezg rozwijajg wtasne kompetencje, np. komunikacyjne czy mentorskie. W efekcie wspétpraca ze
szkotami nie tylko wspiera dziatania rekrutacyjne, ale takze wzmacnia kulture organizacyjng i
dtugofalowa pozycje firmy na rynku.

Samorzad dba z kolei o jak najlepsze dopasowanie edukacji do potrzeb lokalnego rynku pracy. Im
wczesniej mtodziez pozna realia zatrudnienia w réznych sektorach, skonfrontuje je ze swoimi
zainteresowaniami i predyspozycjami, tym Swiadomiej podejdzie do planowania wtasnej Sciezki
zawodowej. Taka wspotpraca wzmachnia tez relacje z lokalnymi pracodawcami, sprzyja przycigganiu
inwestoréw oraz zacheca firmy do wiekszego zaangazowania spotecznego, np. poprzez programy
edukacyjne czy patronackie.

Obszary synergii

Wskazane korzysci beda efektem wspotpracy samorzadu i biznesu w nastepujgcych obszarach:
edukacja formalna (szkoty podstawowe i ponadpodstawowe), ksztatcenie zawodowe i techniczne,
kompetencje przysztosci i edukacja nowoczesna, doradztwo zawodowe i orientacja na rynku pracy,
edukacja nauczycieli i kadry edukacyjnej, edukacja miedzynarodowa i promocja Krakowa, badania,
analizy i polityka edukacyjna Krakowa, wydarzenia, programy i inicjatywy wspélne oraz wspoétpraca ze
srodowiskiem naukowo-akademickim.

Na polu pracy dydaktycznej szkét podstawowych i ponadpodstawowych, w tym branzowych i
technicznych, wspétpraca bedzie polegata m.in. na: opiniowaniu programéw i projektéw szkolnych
pod katem kompetencji przysztosci, dostosowywaniu oferty szkét branzowych i technikéw do potrzeb
pracodawcow, identyfikacji zawodéw deficytowych i przysztosciowych, organizacji praktyk, stazy i
zajec praktycznych u przedsiebiorcéw, zapraszaniu praktykéw biznesowych i ekspertéw do szkét i
odwrotnie - organizowaniu wizyt studyjnych w firmach, wspéttworzeniu materiatéw dydaktycznych,
rozwijaniu klas patronackich, udziale firm w egzaminach zawodowych i komisjach doradczych,
wsparciu modernizacji laboratoriéw i pracowni szkolnych.

Na polu przygotowania edukacji do wyzwan przysztosci kluczowe beda: rozwijanie kompetencji
cyfrowych, technologicznych i analitycznych; edukacja w obszarze Al, automatyzacji,
cyberbezpieczenstwa, data science; rozwéj kompetencji jezykowych i miedzykulturowych; ksztatcenie
umiejetnosci adaptacji do zmieniajgcego sie rynku pracy; edukacja w zakresie zréwnowazonego
rozwoju i ESG; rozwdéj umiejetnosci w obszarach przedsiebiorczosci i innowacyjnosci.

Doradztwo zawodowe i orientacja na rynku pracy to tacznik miedzy Swiatem edukacji a Swiatem
zawodowym, stad kluczowe sg takie dziatania, jak: dostarczanie aktualnych informacji o trendach na
rynku pracy, inicjowanie spotkah umozliwiajgcych bezposredni kontakt mtodziezy z firmami,
przedsiebiorstwami, np. warsztaty kariery, dni zawodow.

Przygotowanie i doskonalenie nauczycieli to przede wszystkim: szkolenia z zakresu aktualnych
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trendéw gospodarczych i technologicznych, programy stazowe w firmach, wymiana doswiadczen
pomiedzy edukacjg a biznesem, wsparcie kompetencji cyfrowych kadry pedagogicznej.

Badania, analizy i polityka edukacyjna Krakowa - niezbedne s3: analizy trendéw edukacyjnych i
kompetencyjnych, podejmowanie decyzji w oparciu o dane, tworzenie rekomendacji dla polityki
edukacyjnej miasta, monitorowanie skutecznosci dziatah edukacyjnych.

Wykorzystanie potencjatu nowoczesnej i innowacyjnej edukacji do budowania miedzynarodowego
wizerunku Krakowa - obejmuje m.in. wspoétprace przy wydarzeniach miedzynarodowych i
konferencjach edukacyjnych, realizacje miedzynarodowych projektéw edukacyjnych skierowanych do
uczniéw i uczennic.

Wydarzenia, programy i inicjatywy wspdlne - to przede wszystkim: organizacja konferencji,
warsztatéw i seminariéw edukacyjnych, rozwdéj programoéw pilotazowych i innowacyjnych, kontynuacja
i rozwdj inicjatyw tgczacych edukacje i biznes, wspdlne kampanie informacyjne i promocyjne,
tworzenie platform wspétpracy edukacja-biznes-miasto.

Wspétpraca ze srodowiskiem naukowo-akademickim zaktada z kolei rozwéj kompetencji
odpowiadajgcych potrzebom rynku pracy, organizacje wizyt studyjnych dla studentéw, wspétprace
przy wydarzeniach, warsztatach i inicjatywach skierowanych do studentéw, dziatania sprzyjajace
budowaniu trwatych relacji pomiedzy srodowiskiem akademickim, edukacjg i sektorem biznesowym.

Krakéw jest miejscem lokowania inwestycji przez miedzynarodowe firmy z sektoréw wysokich
technologii, IT, life science oraz nowoczesnych ustug biznesowych, ktére tworza tu centra badawczo-
rozwojowe i wspotpracujg z lokalnym srodowiskiem akademickim. Krakowskie uczelnie i instytucje
badawcze aktywnie uczestniczg w miedzynarodowych programach i projektach naukowych, takich jak
Erasmus+ czy Horyzont Europa, budujac globalne sieci wspétpracy i wzmacniajgc pozycje miasta na
arenie miedzynarodowej.

Krakéw wspiera rozwdéj wspodtpracy nauki i biznesu poprzez tworzenie warunkéw dla transferu wiedzy,
organizacje wydarzen naukowych oraz inicjatywy integrujgce srodowisko akademickie i gospodarcze,
takie jak Krakowskie Konferencje Naukowe. Jednoczesnie realizowane sg dziatania o charakterze
bezposredniego wsparcia, w tym programy matych grantéw, program ptatnych praktyk studenckich
oraz inicjatywy promujgce aktywnos¢ két naukowych - jak konkurs organizowany we wspétpracy z
firma InPost, w ramach ktérego w ubiegtym roku wreczono nagrody i ktérego kontynuacja planowana
jest réwniez w biezagcym roku. Synergia miedzy uczelniami, biznesem i samorzadem stanowi
fundament rozwoju nowoczesnej gospodarki miejskiej, sprzyja powstawaniu innowacji oraz buduje
dtugofalowa konkurencyjnos¢ Krakowa jako europejskiego centrum wiedzy i technologii.



