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Nocna przerwa w ptatnosciach karta w eKP i aplikacjach mobilnych

2026-04-23

We wtorek, 28 kwietnia, w godz. od 1.00 do 4.00 wystapia utrudnienia w korzystaniu z ptatnosci karta w
wybranych systemach miejskich. Przerwa ma zwiazek z pracami serwisowymi dostawcy ustug ptatniczych.

Dostawca obstugi ptatnosci kartowych T-Pay zaplanowat prace serwisowe, ktére beda prowadzone w
nocy z wtorku, 28 kwietnia, w godz. 1.00-4.00. W tym czasie nie bedzie mozliwosci dokonywania
ptatnosci karta.

Utrudnienia obejmg nastepujace systemy: eKP, mKKM oraz mKK/mKrakéw.

W przypadku aplikacji mKKM oraz mKK/mKrakéw problemy moga wystapi¢ wytacznie przy
ptatnosciach wymagajgcych recznego wprowadzenia danych karty (numeru, daty waznosci oraz kodu
CVWV).

W systemie eKP utrudnienia mogg dodatkowo dotyczy¢ inicjowania subskrypcji 5+1, a takze préb
automatycznego obcigzania karty w ramach tej ustugi.

Za utrudnienia przepraszamy.



