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Lato to czas wzmożonego ruchu turystycznego, licznych wydarzeń plenerowych i większej aktywności
mieszkańców. Czy Kraków jest przygotowany na ten okres? O najważniejszych zagrożeniach, bezpieczeństwie
w centrum miasta i na obrzeżach oraz wpływie turystyki na codzienne funkcjonowanie miasta Tadeusz
Mordarski rozmawia ze Zbigniewem Ulmanem, komendantem Straży Miejskiej Miasta Krakowa.

Rozpoczął się sezon wakacyjny. Czy lato jest dla służb miejskich szczególnie wymagającym
okresem?

Zbigniew Ulman: Zdecydowanie tak. W miesiącach letnich Kraków odwiedzają miliony turystów, a
mieszkańcy znacznie częściej korzystają z przestrzeni publicznej. Rynek Główny, Kazimierz, Bulwary
Wiślane czy tereny rekreacyjne przy Zakrzówku i Bagrach przeżywają prawdziwe oblężenie. To
oznacza większą liczbę interwencji związanych z zakłócaniem porządku publicznego, nieprawidłowym
parkowaniem, spożywaniem alkoholu w miejscach zabronionych czy zagrożeniami występującymi nad
wodą. Dlatego już przed rozpoczęciem sezonu letniego straż miejska wzmacnia współpracę przede
wszystkim z policją, ale również z innymi służbami.

Czy mieszkańcy i turyści mogą czuć się w Krakowie bezpiecznie?

Zdecydowanie tak. Kraków od lat należy do bezpiecznych dużych miast w Polsce. Potwierdzają to
zarówno statystyki, jak i badania opinii publicznej. W ostatnich badaniach ponad trzy czwarte
mieszkańców deklarowało, że czuje się w mieście bezpiecznie. Oczywiście nie oznacza to całkowitego
braku zagrożeń. W dużej aglomeracji zawsze dochodzi do wykroczeń czy przestępstw, jednak dzięki
współpracy wszystkich służb, są one skutecznie ograniczane.

Na co należy zwrócić szczególną uwagę latem?

Przede wszystkim musimy być ostrożni i nie prowokować niebezpiecznych zdarzeń. Apelujemy też,
aby nie pozostawiać bez nadzoru torebek, plecaków czy telefonów. W tłumie warto nosić dokumenty i
portfel w wewnętrznych kieszeniach.

W trakcie każdego sezonu turystycznego odnotowujemy też zdarzenia związane z zaginięciami dzieci.
Dlatego pamiętajmy, że od najmłodszych lat należy uświadamiać nasze pociechy, jak niebezpieczne
jest oddalanie się od rodziców czy opiekunów. Warto uczyć je, jak się nazywają, gdzie mieszkają.
Należy jednak pamiętać, że zestresowany maluch może szybko zapomnieć o radach dorosłych i
błąkać się bezmyślnie, zamiast działać w wyuczony sposób. Dlatego strażnicy miejscy każdego roku
przygotowują specjalne opaski, na których można wpisać imię dziecka, telefon kontaktowy do rodzica
lub inne ważne informacje. To prosty, ale skuteczny zabieg.

Drugim ważnym obszarem jest bezpieczeństwo nad wodą. W Krakowie ogromną popularnością cieszą
się parki Zakrzówek, Bagry czy Przylasek Rusiecki. Niestety każdego roku zdarzają się sytuacje
związane z kąpielami w miejscach niedozwolonych, skokami do wody czy spożywaniem alkoholu



podczas wypoczynku. To zachowania bardzo niebezpieczne.

Wielu mieszkańców zastanawia się, gdzie jest bezpieczniej – w centrum czy na obrzeżach
miasta?

Nie ma jednej prostej odpowiedzi. Centrum miasta jest monitorowane, regularnie patrolowane przez
policję i straż miejską, a obecność służb jest tam największa. Z drugiej strony właśnie w centrum
koncentruje się ruch turystyczny, odbywa się najwięcej wydarzeń i występuje największe
zagęszczenie ludzi. To naturalnie zwiększa ryzyko drobnych kradzieży czy zakłóceń porządku.

Na obrzeżach Krakowa ruch jest mniejszy, ale pojawiają się inne wyzwania. Dotyczą one m.in.
bezpieczeństwa komunikacyjnego, nielegalnego wyrzucania odpadów, dewastacji mienia czy
problemów związanych z niewłaściwym parkowaniem. Można więc powiedzieć, że charakter zagrożeń
jest inny, ale nie oznacza to automatycznie, że któraś część miasta jest jednoznacznie bardziej
niebezpieczna.

Czy nocą Kraków staje się bardziej niebezpieczny?

Wieczorem i nocą liczba interwencji rzeczywiście wzrasta, zwłaszcza w weekendy. Dotyczy to głównie
rejonów rozrywkowych, gdzie znajdują się kluby, restauracje i ogródki gastronomiczne. Najczęściej są
to zgłoszenia związane z hałasem, spożywaniem alkoholu czy konfliktami pomiędzy uczestnikami
imprez. Właśnie dlatego w tych godzinach zwiększamy liczbę patroli pieszych i zmotoryzowanych.

Warto jednak podkreślić, że większość osób korzysta z miejskiej oferty kulturalnej i rozrywkowej w
sposób odpowiedzialny. Incydenty stanowią niewielki procent wszystkich aktywności odbywających
się w przestrzeni miejskiej.

Jaką rolę w budowaniu bezpieczeństwa odgrywają sami mieszkańcy?

Kluczową. Żadna służba nie jest w stanie być jednocześnie wszędzie. Bardzo ważna jest czujność
mieszkańców, zgłaszanie niepokojących sytuacji i reagowanie na przejawy wandalizmu czy łamania
prawa. Bezpieczeństwo miasta jest wspólną odpowiedzialnością służb i mieszkańców.


