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W Krakowie dobrze prowadzi sie biznes
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W ramach kolejnej w cyklu wizyt referencyjnych w krakowskich firmach, przedstawiciele Urzedu Miasta
Krakowa, Grodzkiego Urzedu Pracy i Peinomocniczka PMK ds. Wspétpracy ze Srodowiskiem Biznesowym
odwiedzili siedzibe Heineken Krakéw. Spotkanie stanowito okazje do zapoznania sie z aktualnym profilem
dziatalnosci firmy, planami jej rozwoju, rola Krakowa w globalnej strategii koncernu, ale takze umozliwito
nawiazanie bezposrednich kontaktow. Byta to juz 6sma z serii wizyt, ktére pozwalaja budowac blizsze,
miedzysektorowe relacje.

Krakow jako hub technologiczny

Wizyta referencyjna byta réwniez okazjg do wymiany poglgddw na temat przysztosci Krakowa jako
osrodka biznesowego i miasta budujgcego gospodarke opartg na wiedzy. Wtadze miasta podkreslajg
znaczenie sektora ustug biznesowych dla lokalnej gospodarki, dostrzegajac jednoczesnie potrzebe
réwnowazenia go z rozwojem innych obszaréw, jak np. przemyst, turystyka, wysokie technologie czy
life science oraz koniecznos¢ zapewnienia odpowiednich terendw inwestycyjnych. Rozmowy
koncentrowaty sie réwniez na mozliwosciach dalszej wspoétpracy miasta z firmami sektora GBS (Global
Business Services) w zakresie rozwoju kompetencji, rynku pracy oraz wzmacniania pozycji Krakowa
jako globalnego hubu technologicznego.

Wizyta w Heineken Krakéw potwierdzita, ze miasto pozostaje jednym z kluczowych osrodkéw
nowoczesnych ustug biznesowych w Europie, a obecnos¢ globalnych firm - takich jak Heineken
Krakéw - odgrywa istotna role w jego dalszym rozwoju gospodarczym i technologicznym.

Krakéw jako wazne ogniwo globalnej organizacji

Centrum ustug biznesowych Heineken dziata w Krakowie od 2012 roku. Od tego czasu organizacja
stopniowo zastepowata realizacje prostych proceséw operacyjnych dostarczaniem zaawansowanych
ustug, a w ostatnim czasie umocnita swojg pozycje jako istotny osrodek wspierajacy globalng
obcokrajowcy stanowig wsréd nich okoto 15 proc. Warto podkresli¢ zréwnowazony udziat kobiet i
mezczyzn w kadrze zarzadzajacej, oraz fakt, ze kobiety stanowig okoto 58 proc. zatrudnionych.
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