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Rekordowy rok dla branzy spotkan w Krakowie

2026-07-20

Ukazata sie 17. edycja raportu ,,Branza spotkan w Krakowie 2025”, opracowanego przez Fundacje
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Publikacja przedstawia aktualny obraz turystyki biznesowej w
miescie oraz najwazniejsze trendy zachodzace na rynku spotkan.

Rok 2025 okazat sie rekordowy pod wzgledem liczby zorganizowanych wydarzen, jednoczesnie
ujawniajgc istotne zmiany w strukturze rynku, preferencjach organizatoréw oraz zachowaniach
uczestnikow.

Wiecej wydarzen, mniejsze grupy uczestnikow

W 2025 roku w Krakowie zorganizowano 5 341 spotkah biznesowych powyzej 50 uczestnikéw, co
oznacza wzrost 0 14,9 proc. w porédwnaniu z rokiem poprzednim i najwyzszy wynik od poczatku
prowadzenia badah. Szczegdlnie dynamicznie rozwijat sie segment wydarzen miedzynarodowych,
ktérego liczba wzrosta o 46 proc. Jednoczesnie tgczna liczba uczestnikdw spadta o 6 proc., osiggajac
poziom ponad 1,16 mIn oséb. Byto to gtéwnie efektem 25-procentowego spadku frekwencji na
wydarzeniach miedzynarodowych, co wskazuje na rosngcg popularnos¢ mniejszych, bardziej
wyspecjalizowanych spotkan.

Wzrost napedza segment korporacyjny

Najwiekszy udziat w rynku miaty wydarzenia korporacyjne i motywacyjne, ktére stanowity 60,8 proc.
wszystkich spotkan biznesowych. Ich liczba byta niemal o 20 proc. wyzsza niz w 2024 r. Konferencje i
kongresy nadal stanowig 36,5 proc. wszystkich wydarzen i gromadzg 44 proc. uczestnikéw, jednak to
spotkania korporacyjne w najwiekszym stopniu odpowiadaty za wzrost rynku.

Uczelnie ponownie staja sie waznymi gospodarzami konferencji

Rok 2025 przyniést wyrazny powrot krakowskich uczelni do grona kluczowych miejsc organizacji
wydarzeh naukowych i branzowych. Hotele pozostaja gtéwnym miejscem organizacji spotkan,
goszczac 73 proc. wszystkich wydarzen. Najbardziej dynamiczny wzrost odnotowat jednak sektor
akademicki. Na krakowskich uczelniach odbyty sie 854 wydarzenia, czyli o 135 proc. wiecej wzgledem
2024 roku. Liczba uczestnikéw konferencji organizowanych w szkotach wyzszych zwiekszyta sie o 82
proc., osiggajac 369 tys. osdb.

Trend ten moze Swiadczy¢ zaréwno o powrocie wydarzeh naukowych do srodowiska akademickiego,
jak i o poszukiwaniu przez organizatoréow bardziej ekonomicznych rozwigzan. Jednoczesnie
zauwazalny jest spadek znaczenia wyspecjalizowanych centréw kongresowych i wystawienniczych w
segmencie konferencyjnym.
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Rekordowy wptyw ekonomiczny i rozwoj segmentu premium

W 2025 roku odwiedzajgcy Krakéw - zaréwno turysci, jak i uczestnicy spotkan biznesowych - wydali w
miescie 15,4 mld zt, co oznacza wzrost o 70,2 proc. w poréwnaniu z rokiem poprzednim.*

Coraz wieksza role odgrywa segment premium. Liczba gosci korzystajacych z hoteli
pieciogwiazdkowych wzrosta o blisko 13 proc., a czterogwiazdkowych o 6,5 proc. Najwazniejszymi
klientami segmentu luksusowego pozostajg goscie zagraniczni, zwtaszcza ze Stanéw Zjednoczonych i
Zjednoczonych Emiratéw Arabskich, ktérych srednie wydatki byty okoto czterokrotnie wyzsze niz
wydatki gosci krajowych.

Zréwnowazony rozwoj wzmacnia konkurencyjnos¢ miasta

Krakéw konsekwentnie rozwija polityke zrbwnowazonych wydarzen osiggajac wynik 62 proc. w
rankingu GDS-Index. W miescie rosnie liczba obiektéw posiadajacych miedzynarodowe certyfikaty
srodowiskowe - ponad 30 krakowskich podmiotéw posiada certyfikaty zréwnowazonego rozwoju.

Ranking ICCA GlobeWatch2025 potwierdza pozycje Krakowa jako jednego z
istotnych europejskich osrodkow spotkan

Miasto zajeto 31. miejsce w Europie oraz 61. miejsce na Swiecie, z liczbg 44 miedzynarodowych
spotkan stowarzyszeh spetniajgcych rygorystyczne kryteria kwalifikacyjne ICCA. Polska utrzymata
silng pozycje na arenie miedzynarodowej, zajmujgc 21. miejsce w Swiatowym zestawieniu krajow
ICCA. Ranking ICCA opiera sie na jasno okreslonych kryteriach metodologicznych. Uwzgledniane sg
wytgcznie miedzynarodowe spotkania stowarzyszen, ktére odbywajg sie rotacyjnie w co najmniej
trzech krajach, przyciagajg minimum 50 uczestniké4w w formule stacjonarnej oraz majg charakter
cykliczny (np. coroczny lub odbywajacy sie co dwa lata).

Wyniki te potwierdzajg silng pozycje Krakowa jako rozpoznawalnego, konkurencyjnego europejskiego
kierunku dla organizatoréw konferencji, kongreséw i wydarzen korporacyjnych.

Nowa dynamika sezonowosci i zmieniajace sie rynki zagraniczne

Najwiecej spotkan tradycyjnie odbyto sie w maju, natomiast marzec byt drugim najbardziej aktywnym
miesigcem i jednoczesnie rekordowym pod wzgledem liczby uczestnikdw. Na uwage zastuguje
rowniez luty, kiedy liczba uczestnikéw wydarzeh miedzynarodowych wzrosta az o 250 proc. w
poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku.

Wsrdd zagranicznych rynkéw emisyjnych niezmiennie dominuje Wielka Brytania. Na trzecie miejsce
awansowata Hiszpania, wyprzedzajgc Wtochy i Francje, co potwierdza rosngcg dywersyfikacje
najwazniejszych rynkéw miedzynarodowych dla Krakowa.

Otwarte dane - turystyka biznesowa

Osoby zainteresowane analizg krakowskiego rynku spotkan moga korzystac z ogélnodostepnej bazy
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danych dostepnej w miejskim portalu Otwarte Dane. Zbiér obejmuje informacje o liczbie spotkanh
biznesowych i ich uczestnikach w latach 2019-2025, umozliwiajgc analize zmian zachodzgcych w
turystyce biznesowej oraz trendéw rozwoju sektora MICE.

Petna tres¢ raportu do pobrania.

e Badanie ruchu turystycznego w Krakowie 2024, autorzy prof. WSTIE dr Krzysztof Borkowski prof.
dr hab. Tadeusz Grabinski, prof. UEK dr hab. Renata Seweryn, dr Leszek Mazanek

Artykut jest czescia cyklu publikacji Gminy Miejskiej Krakéw na temat stanu turystyki w
Krakowie. Cykl ma pomodc usystematyzowac kluczowe pojecia i zjawiska oraz analizowac
wady i zalety krakowskiej turystyki w oparciu o dane. Jest tez zacheta do aktywnego
udziatu w dialogu spotecznym pomiedzy mieszkancami, przedsiebiorcami a samorzadem.


https://otwartedane.um.krakow.pl/zbiory-danych/liczba-uczestnikow-spotkan-biznesowych-w-krakowie
https://convention.krakow.pl/start/325773,artykul,raporty__branza_spotkan__do_pobrania.html

