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Cyfryzacja wychodzi wszystkim na dobre, zyskuje tez srodowisko
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Krakow jest dzis jednym z lideréw cyfryzacji proceséw zarzadzania dokumentacja - we wspétpracy z NASK
miasto wdrozyto model elektronicznego obiegu dokumentéw w samorzadowych szkotach i placéwkach, taczac
je w cyfrowa siec¢ z pozostata czesciag administracji. Zaawansowane technologicznie narzedzia usprawniaja
prace miejskich jednostek oswiatowych, dzieki czemu mniej czasu poswieca sie na czynnosci
administracyjne, a wiecej na realizacje zadan edukacyjnych, wspétprace z rodzicami i wsparcie uczniéw.

Zamiast niejednolitych rozwiazan - cyfrowa platforma i skoordynowany
rozwoj

Krakowska edukacja samorzadowa to rozlegta struktura sktadajgca sie z kilkuset jednostek
oswiatowych odpowiedzialnych za organizacje ksztatcenia, wychowania i opieki dla mieszkahcow i
mieszkanek Krakowa - od przedszkoli, przez szkoty podstawowe, szkoty ponadpodstawowe, w tym
specjalne, po poradnie psychologiczno-pedagogiczne, mtodziezowe domy kultury, inne placéwki
osSwiatowe.

Kazda z nich, zaleznie od specyfiki i zakresu zadan, wytwarza dokumentacje niezbedng do realizacji
procesu nauczania, procedur administracyjnych, obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa.
Obstuguje setki spraw uczniéw, nauczycieli, pracownikéw i rodzicdw. Nietrudno wiec wyobrazic¢ sobie,
ze gdy kazda jednostka dziata wedtug wtasnych ram organizacyjnych, to nawet w grupie tych samych
rodzajéw czy typow szkét i placéwek moga obowigzywad dziesigtki réznych rozwigzah dotyczacych
czy to obiegu dokumentéw, czy obstugi najrézniejszych spraw. Przy braku standaryzacji wiele bowiem
zalezy od lokalnie przyjetych, czesto umownych zasad, wypracowanych nawykéw czy indywidualnych
preferencji. A to utrudnia tez komunikacje miedzy jednostkami oraz wspétprace z miastem i jego
komoérkami odpowiedzialnymi za sprawy edukacji.

Ten stan rzeczy odchodzi juz w przesztos¢ wraz z wdrozeniem systemu EZD RP, czyli Elektronicznego
Zarzgdzania Dokumentacjg, w 332 miejskich jednostkach organizacyjnych, niemalze w catosci (95
proc.) nalezacych do sektora krakowskiej samorzadowej oswiaty. Budowa jednolitego srodowiska
cyfrowego dla kilkuset szkét i placéwek trwata niemal rok (od jesieni 2025 roku do obecnego lata), a
liczba zaangazowanych jednostek oraz 1,6 tys. przeszkolonych uzytkownikéw nadaje temu wdrozeniu
range jednego z najwazniejszych projektéw cyfryzacyjnych Krakowa.



