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KpakiB cepTucdikyBaTtuMme BianoBigasibHUM HivHuMK Bi3Hec

2026-09-11

KpakiB 3anyckae nporpamy «Jlobpocyciacbke Micue», Bo AKOi MOXXYTb AOJIYYUTUCA NiANPUEMCTBA Y chepi
HoReCa Ta po3Bar, L0 NpauoloTb Y BevipHii i HIYHUKA Yac.

HiyHnin mep KpakoBa Ta Komicist 36anaHCOBaHOT HIYHOI €KOHOMIKUM WMPOo 3anpoLyoTb NiANPUEMLIB
nogaBaTy 3asBKM Ha y4acTb y nporpami «Jobpocyciacbke micue».

Micna NpoxXoa)>XeHHS OLiHIOBaHHA MicLle OTPUMAE CepTUIkaT i MiCbKY Hairnky i3 CMMBOIKOIO
nporpamMun As5 PO3MilLleHHA Ha ABepsX, @ TAaKOXX A0OaTKOBY MPUCYTHICTb B iH(popMaLUinHNX
MaTepianax i gobipkax pekoMeHAo0BaHUX Micub, AKi NybniKye cTpaTeriyHMn NnapTHep nNporpamm -
Krakéw Tourism Alliance.

Xopolwie Micue - ue TaKo>XX XOpOoLWMK Ccycipn,

Mporpama «[Jobpocyciacbke Micue» NoKAMKaHa Bia3Ha4vaTn BignosiganbHUn 6izHec, aknnm abae npo
CBOIX rocten, Hanbamxx4ye oTo4EeHHA Ta 40OpPiI CTOCYHKM 3 MeLlKaHUAMN.

MporpamMa 3a0xo4ye NiANPUEMCTBa NpaLoBaT BigNOBiAaIbHO, ONOMaral4Ym NOEAHYBATU Hacu4yeHe
BEYiPHE 1 HiYHE XUTTS 3 NPaBOM MeLUKaHLIB Ha BiAMNO4YMHOK, 6e3neKo Ta rpPOMaACbKMM NOPSLKOM.
B il ocHOBI - Habip HaNneXXHUX NPaKTUK, CNiJIbHO po3pobneHnn NiANPUEMLAMUN, MELLKaHUAMWU Ta
npeancTtaBHUKaMu MicbKoi aaMiHicTpauii KpakoBa, Bu3Ha4YeHMMn Komiciero 36anaHCcoBaHOi HiYHOT
E€KOHOMIKMW.

MignpnemMcTBa, AKi NoAalTb 3a8BKW Ha y4acTb Y Nporpami, OuiHIOBaTUMYTb 3a TUM, HacKinbku gobpe
BOHW OOTPMMYIOTbCA HaNIeXHUX NpakTuK. Cepel HUX - pearyBaHHS Ha HaAMIpHUIA WyM Bif rocTen,
3MEHLUEeHHS LWyMY, MOB’'A3aHOoro 3i WoaeHHOo poboTo Ta AoCTaBKaMu, NiIATPUMAHHSA YACTOTU I
nopaaKy HaBKOJIO 3aknany, BiAnoBifasibHa opraHisauia NiTHIX ManfaH4YnKiB, HaBYaHHSA NepcoHany Ta
cnisnpaus i3 cycigHiMn NignpueMCTBaMM y pasi NoOpyLUEeHHS CMOKOt0.

XTO Mo>XXe noaaTu 3aABKy?

Mporpama npu3sHadyeHa onga NigNpUEMCTB, WO NPaLoTb Y BEYIPHIN | HIYHUKW Yac, 30KpeMa
pecTopaHiB, KaB'sApeHb, kNybiB, roTenis, XxocTenis Ta iHWNX NIANPUEMCTB y cdepi po3sar i HoReCa.

YyacTb y nporpaMi € o6poBiNIbHOIO, @ 3a9BKN MOXHa nogasaTu B By Ab-aKui vac.
YoMy BapTO OTPMMaTH cTaTyC «Jlobpocyciacbkoro micusa»?
Micna ycnilwHOro Npoxoa)>XeHHs OUiHIOBaHHA NiAMNPUEMCTBO OTPUMAE cepTudikaT «Jobpocyciacbke

Micue» Ta cneuianbHy Haninky Aasa po3MiweHHa Ha ABepsx. CepTudikosBaHi NiIANPUEMCTBA TaKOX
6yayTb BK/OYEHI 00 Nepeniky napTHepiB NporpamMmn Ha odilinHux sebcanTax MicTa.
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CTpaTeriyHunm napTHep nporpamm 3abesnevyyBaTumMme 4OOATKOBE NPOCYBaHHA CEPTURIKOBAHMX
nigNpUEMCTB B iHOPMaLinHKUX MaTepianax, nybnikauisx, Ha BebcanTax i B oobipkax
PEKOMEHA0BAHMX MiCLb.

Mporpama TakoX HaJa€ NignpMeEMCTBaAM AOCTYM A0 MPAKTUYHUX IHCTPYMEHTIB, WO AonoMaratmTb
npawutoBaTu BignosiganbHO. MNiANPUEMCTBA 3MOXXYTb OTPMMaTU LWYMOMIP AJ19 KOHTPOJIIO PiBHSA 3BYKY
Ta 6bpaTn y4acTb y HaBYaHHAX A4 NepcoHany, 30kpema wono poboTun 3i cKnagHUMKM KiieHTamu,
HafaHHsA nepwoi goroMmoru, besnekn Ta pearyBaHHs B HaA3BMYANHNX CUTYyaLUisfX.

CepTudikaT gie 12 micauis i moxxe 6yTn noHoBneHUn. MianpueMcTBa, aKi 0CO6NMBO BUPIZHATUMYTbCS
BiANOBiAaIbHUM NiAXOA0M [0 CBOEI AiANIbHOCTI, MOXYTb OTpUMaTU 3010TUN cepTudikaT.

SiKk nopgaTu 3aaBKY
o6 gonyuntuca no nporpamm «Jobpocyciacbke mMicue», HeobxigHO 3aNOBHUTU 3as8BKY, HaBedEeHY

HUXYe. Ii MoXXHa nogaTu ocobmcTo B MickbKinn aamiHicTpauil Kpakosa 3a agpecoto: By. bpaubka, 10,
abo HagicnaTm eNneKTPOHHOK MOLWTO Ha aapecy komisja.nocy@um.krakow.pl.

Bu BepeTe HivHMM GisHec y KpakoBi 1 xoyeTe, W00 Baw 3aknapg 6ys 4yynoBum Mmicuem gns
rocTeM i XopowuM CcyciaoMm ana MicueBux MewKaHuie? Jlony4yautecsa Ao nporpamMmm
«Jlobpocyciacbke Micue»!

Mpasuna nporpamu «Jlobpocycigcbke Micue» [PDF nonbCbKO MOBOIO]

dopma 3aaBku [PDF nonbcbkKoio MOBOIO]
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