
Zgubiłeś coś w Krakowie? Sprawdź elektroniczny wykaz Biura Rzeczy
Znalezionych

2026-09-28

Zgubiony telefon, słuchawki, dokumenty, plecak, a może coś zupełnie nietypowego? Jeśli rzecz została
zgubiona w Krakowie, warto w pierwszej kolejności sprawdzić elektroniczny wykaz Biura Rzeczy Znalezionych
Urzędu Miasta Krakowa.

W tym roku do krakowskiego Biura Rzeczy Znalezionych trafiło już 1731 rzeczy. Wśród nich dominują
telefony, słuchawki i inne przedmioty codziennego użytku. Zdarzają się jednak również znaleziska,
których trudno byłoby się spodziewać. Wśród przekazanych do depozytu rzeczy znalazły się m.in.
kolekcja pocztówek, piła spalinowa czy klocki LEGO.

Jak najszybciej sprawdzić, czy ktoś znalazł Twoją rzecz?

Najprościej rozpocząć od elektronicznego wykazu. Lista jest aktualizowana raz dziennie, dlatego warto
sprawdzić ją również wtedy, gdy rzecz zaginęła dopiero niedawno.

Aktualny wykaz rzeczy znalezionych dostępny jest pod adresem.

Jeżeli na liście znajduje się przedmiot odpowiadający temu, czego szukasz, kolejnym krokiem jest
kontakt z Biurem Rzeczy Znalezionych. Warto przygotować możliwie dokładny opis zguby oraz
informacje, które pozwolą potwierdzić, że przedmiot rzeczywiście należy do Ciebie.

Zgubiłeś rzecz w autobusie lub tramwaju? Sprawdź MPK

Jeżeli przedmiot został zgubiony w autobusie lub tramwaju, należy skontaktować się z Biurem Rzeczy
Znalezionych MPK SA. Biuro znajduje się przy ul. Św. Wawrzyńca 13. Telefon: 607 600 070 działa
całodobowo.

Biuro Rzeczy Znalezionych Urzędu Miasta Krakowa mieści się przy ul. Wielickiej 28A, I piętro, pok. 114

Godziny pracy:

poniedziałek–środa i piątek, godz. 7.40–15.30
czwartek, godz. 8.00–15.30

Telefon: 12 616 56 82, 12 616 57 11

E-mail: brz@um.krakow.pl

Biuro zajmuje się rzeczami znalezionymi w przestrzeni publicznej, instytucjach miejskich i innych
miejscach na terenie Krakowa.

https://www.bip.krakow.pl/?dok_id=260519
mailto:brz@um.krakow.pl


Warto pamiętać, że Biuro Rzeczy Znalezionych nie działa całodobowo. W sprawach wymagających
pilnego zgłoszenia można skontaktować się również z najbliższym komisariatem policji.

Co zrobić, gdy znajdziemy cudzą rzecz?

Jeżeli znajdziemy przedmiot należący do innej osoby, warto zadbać o jego przekazanie do właściwego
miejsca. Dzięki temu właściciel ma szansę szybko go odzyskać.


