
Moc rozmowy. Bezpłatny webinar dla mieszkańców Krakowa

2026-10-16

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Krakowa zaprasza na trzeci bezpłatny
webinar z cyklu „mójMETODNIK”, organizowany w ramach Programu poprawy bezpieczeństwa dla miasta
Krakowa na lata 2025-2028 „Bezpieczny Kraków".

Temat przewodni webinaru to tym razem „Moc rozmowy – dobra komunikacja jako tarcza
antystresowa". Podczas spotkania będzie można zdobyć cenną wiedzę:

jak mówić o swoich emocjach, by zostać zrozumianym
jak aktywnie słuchać i lepiej rozumieć innych
jak unikać oskarżeń i agresji, skupiając się na rozwiązaniach
jak asertywnie wyrażać swoje potrzeby
jak przełamać obawy i sięgnąć po profesjonalną pomoc specjalisty

Webinar odbędzie się online w poniedziałek, 26 października w godz. 17.00-19.00. Chęć udziału
należy zgłosić poprzez formularz. Link do webinaru zostanie przesłany mailowo wraz z
potwierdzeniem uczestnictwa.

https://forms.cloud.microsoft/e/d5wSETKdu9

