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Opieka nad zdrowiem psychicznym mieszkancow Krakowa

2026-10-21

Informacja na temat realizacji miejskich programéw ochrony zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy byta
gtéownym tematem posiedzenia Komisji Zdrowia i Uzdrowiskowej.

Zaproszony na posiedzenie komisji Pawet Madro, kierownik Referatu ds. Zdrowia w Wydziale Polityki
Spotecznej, Rbwnosci i Zdrowia poinformowat radnych, ze opieka nad zdrowiem psychicznym
mieszkahcéw Krakowa odbywa sie w czterech podmiotach: poradniach psychologiczno-
pedagogicznych, Centrum Pierwszej Pomocy Psychologicznej, Miejskim Osrodku Opieki Spotecznej
oraz Osrodku Interwencji Kryzysowej oraz przedstawit obszary ich dziatalnosci.

Poradnie i centra pierwszej pomocy

Na terenie miasta dziata sie¢ oSmiu poradni psychologiczno-pedagogicznych (w tym cztery
specjalistyczne), w ktérych Gmina Miejska Krakow zapewnia specjalistyczne wsparcie psychologiczne
uczniom krakowskich szkét. Poradnie te $cisle wspétpracujg z Wydziatem Edukacji i Projektéw
Edukacyjnych. Co jest przedmiotem ich dziatalnos$ci? Przede wszystkim diagnoza psychologiczno-
pedagogiczna, orzeczenia i opinie, porady wychowawcze, terapie i warsztaty, szkolenia i konsultacje
ze specjalistami oraz wsparcie dla rodzicéw. Z kolei we wspétpracy Krakowa ze Stowarzyszeniem
UNICORN, w Centrum Pierwszej Pomocy Psychologicznej, ktére dziata w czterech punktach na terenie
Krakowa (ul. Szlak 65, ul. Czyzéwka 16, os. Gérali 24 oraz ul. Zielony D6t 4) realizowane sg bezptatne
konsultacje psychologiczne w trybie online oraz stacjonarnie . - W 2025 r. zrealizowano 4 013 godzin
konsultacji, z ktérych skorzystato tgcznie 3 839 osdb, a w | pdtroczu 2026 r. obyto sie juz 1 896 godzin
konsultacji, z ktérych skorzystato tgcznie 1 844 osoby, w tym 196 dzieci i mtodziezy - informuje Pawet
Madro.

Wsparcie psychologiczne w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania stuzgce upowszechnianiu zréznicowanych form
pomocy i oparcia spotecznego w domach pomocy spotecznej, sSrodowiskowych domach samopomocy
oraz w klubie samopomocy. Domy pomocy spotecznej kierujg swoje wsparcie do: oséb przewlekle
psychicznie chorych (3 jednostki, 693 miejsca), do dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie
(2 jednostki, 17 miejsc) oraz do dorostych niepetnosprawnych intelektualnie (4 jednostki, 295 miejsc).
Jedenascie srodowiskowych doméw samopomocy, dziatajgcych w ramach MOPS posiada 455 miejsc a
Klub samopomocy dysponuje 20 miejscami.

Pomoc w sprawach nagtych

Kolejnym podmiotem wspierajacym zdrowie psychiczne Krakowian jest Osrodek Interwencji
Kryzysowej. Zapewnia on kompleksowg pomoc psychologiczng dla oséb i rodzin w sytuacji kryzysu
psychicznego, a interwencje kryzysowe prowadzone sg zaréwno w siedzibie Osrodka, jak i w miejscu
pobytu osoby w kryzysie. Dziatania terapeutdéw to przede wszystkim prowadzenie interwencji
telefonicznych, poradnictwo prawne oraz praca socjalna. Osrodek prowadzi rowniez hostel
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zapewniajacy 14 miejsc catodobowego schronienia dla oséb wymagajgcych pomocy w zwigzku z
przezywanym kryzysem.

Dotarcie do wszystkich

Wsparcie psychologiczne to nie tylko dziatalnos¢ instytucji. W latach 2024-2026 przeprowadzono
wiele akcji skierowanych do wielu uczniéw, dzieci i mtodziezy. Przyktady programéw przytoczone
przez Pawta Madro to np. , Poruszajgce Bajki o Emocjach” - wsparcie emocjonalne w przedszkolach,
.Balans” - profilaktyka uzaleznienh i zagrozeh internetowych, ,,Strefa Nastolatka” - anonimowa pomoc
psychologiczna i wsparcie dla nastolatkéw i ich rodzicéw, Kampania #0garniam Zycie - wzmacnianie
zdrowia psychicznego i fizycznego ucznidéw poprzez warsztaty, konkursy i wspétprace z instytucjami
czy pilotazowy projekt Scholario - platforma do wsparcia emocjonalnego uczniéw i utatwienia pracy
psychologéw i pedagogdéw szkolnych

Cenne wsparcie rady

Krakowska Rada Ochrony Zdrowia Psychicznego, powotana na lata 2025-2030 ma charakter
opiniodawczy i realizuje swoje zadania poprzez przedstawianie opinii dla Prezydenta Miasta Krakowa.
Ma na celu przede wszystkim wydawanie rekomendacji w zakresie zatozen oraz koordynacja realizacji
Krakowskiego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2026-2030, opracowywanie
rekomendacji w zakresie planowanych do wdrozenia programow polityki zdrowotnej w obszarze
zdrowia psychicznego, a sam program jest instrument zarzadzania strategicznego Miastem w zakresie
ochrony zdrowia psychicznego.

W dyskus;ji, ktéra nastapita po prezentacji wiceprzewodniczaca Komisji Zdrowia i Uzdrowiskowej Edyta
Nowak wskazata na potrzebe uczestnictwa przedstawicieli komisji w pracach Krakowskiej Rady
Ochrony Zdrowia Psychicznego, a radna Renata Pietka poprosita o przygotowanie szczegétowej
informacji na temat dziatania Centrum Interwencji Kryzysowej.

Podczas posiedzenia radni wydali réwniez pozytywne opinie dla dwéch projektéw uchwat: projektu
uchwaty wg druku 1510, zmieniajgcej uchwate w sprawie likwidacji zaktadu budzetowego - Miejskie
Centrum Profilaktyki Uzaleznien w Krakowie, przy ul. Rozrywka 1 oraz utworzenia jednostki
budzetowej pod nazwg , Miejskie Centrum Profilaktyki Uzaleznienh w Krakowie” i nadania statutu
jednostce oraz dla projektu uchwaty Wysokos¢ i zasady ustalania oraz rozliczania dotacji celowej dla
podmiotéw prowadzacych ztobek lub klub dzieciecy lub zatrudniajagcych dziennych opiekunéw oraz
dziennych opiekunéw prowadzacych dziatalno$¢ na wiasny rachunek, na obszarze Gminy Miejskie;j
Krakéw, w roku kalendarzowym 2027 (druk 1568).



