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Na jakich zasadach wprowadzi¢ tzw. optate turystyczna w Krakowie? Ruszyty
konsultacje spoteczne

2026-11-13

6 listopada rozpoczety sie konsultacje spoteczne projektu uchwaty dotyczacej wprowadzenia w Krakowie
optaty miejscowej, potocznie nazywanej optata turystyczna. Potrwaja do 27 listopada. Mieszkanki i
mieszkancy Krakowa oraz zainteresowane organizacje pozarzadowe moga zgtosi¢ swoje opinie i uwagi
dotyczace proponowanych rozwigzan.

Zapraszamy mieszkanki i mieszkahcéw do zapoznania sie z projektem uchwaty w sprawie
wprowadzenia optaty miejscowej w Krakowie oraz okreslenia jej stawki i sposobu przekazywania
informacji przez ptatnikdw wniesionym przez radnych Rady Miasta Krakowa oraz zgtaszania uwag,
wnioskOw i propozycji. Zaproszenie kierowane jest réwniez do organizacji pozarzgdowych i podmiotéw
wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ktérych
dziatalnos$¢ statutowa obejmuje zagadnienia objete projektem.

Czego dotyczy projekt?

Optata miejscowa, nazywana potocznie optata turystyczna, jest optatg pobierang od oséb nocujgcych
W miejscowosci posiadajgcej walory krajobrazowe.

Projekt uchwaty przewiduje wprowadzenie w Krakowie optaty w wysokosci 5 zt za noc Swiadczenia
ustugi zakwaterowania. Jest to maksymalna stawka dopuszczona przez ustawodawce na 2027 rok.
Optata miataby obowigzywac na terenie Krakowa, z wytgczeniem obszaru Uzdrowiska Swoszowice.

Wptywy z optaty stanowityby dochdéd miasta i mogtyby by¢ przeznaczane m.in. na utrzymanie
infrastruktury miejskiej, czystosci i porzadku oraz rozwdj przestrzeni publicznych. Wprowadzenie
optaty ma na celu zwiekszenie udziatu oséb odwiedzajgcych Krakéw w pokrywaniu kosztow
zwigzanych z obstuga ruchu turystycznego. Funkcjonuje ona juz w wielu miejscowosciach
turystycznych i uzdrowiskowych w Polsce.

Konsultacje pozwolg pozna¢ opinie mieszkanek i mieszkancéw oraz zainteresowanych organizacji na
temat projektu uchwaty.

Telefoniczne dyzury eksperta
Pod numerem telefonu 669 390 112 w terminach:

Otwarte spotkanie konsultacyjne

e Kiedy: 19 listopada, godz. 17.00-19.00.
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e Gdzie: Klaster Innowacji Spoteczno-Gospodarczych Zabtocie 20.22, ul. Zabtocie 20 w Krakowie,
sala 201. ( Il pietro)

Podczas spotkania bedzie mozna zapoznac sie ze szczegbétami projektu, zadad pytania oraz
przedstawi¢ swoje opinie i propozycje.

Zbieranie uwag za pomoca formularza konsultacyjnego

Uwagi, wnioski i propozycje do projektu uchwaty mozna zgtaszac od 6 listopada, do 27 listopada w
nastepujacy sposéb:

e poprzez wypetnienie formularza online

e przesytajac pobrany i wypetniony formularz w formie pliku drogg elektroniczng na adres e-mail:
pd.umk@um.krakow.pl, wpisujgc w tytule wiadomosci ,Konsultacje - optata miejscowa”

e wysytajgc wydrukowany i wypetniony formularz pocztg tradycyjng na adres: Urzad Miasta
Krakowa, Wydziat Podatkow i Optat, Al. Powstania Warszawskiego 10, 31-539 Krakéw

e przesytajac formularz za posrednictwem systemu e-Doreczef na adres Urzedu Miasta Krakowa:
AE:PL-44247-71066-ISSHB-24, z dopiskiem ,Konsultacje - optata miejscowa”

e przekazujgc formularz podczas otwartego spotkania konsultacyjnego.

Infolinia Krakowskiego Centrum Kontaktu

Swoje opinie, uwagi i propozycje dotyczgce wprowadzenia optaty miejscowej w Krakowie mozna
rowniez przekazywac telefonicznie za posrednictwem infolinii miejskiej Krakowskiego Centrum
Kontaktu (KCK).

e Numer telefonu: 12 616 55 55
Godziny dziatania: od poniedziatku do pigtku, w dni robocze, w godzinach 7.40-15.30.

Do 27 listopada konsultanci KCK przyjmujg i rejestrujg opinie oraz uwagi dotyczace konsultowanego
projektu, a nastepnie przekazuja je jednostce odpowiedzialnej za prowadzenie konsultacji. Dzieki
temu takze osoby, ktére nie mogg uczestniczy¢ w spotkaniu lub skorzystac z formularza
konsultacyjnego, majg mozliwos¢ przedstawienia swojego stanowiska.

e Zapoznaj sie z projektem uchwaty [PDF]
e Zapoznaj sie z mapa obszaru Uzdrowiska Swoszowice - wytgczonego z obowigzywania optaty

[PDF]

e Pobierz formularz konsultacyjny.

Zapraszamy do udziatu w konsultacjach!

Konsultacje prowadzone beda przez Wydziat Podatkéw i Optat we wspétpracy z Wydziatem Dialogu,
Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego Urzedu Miasta Krakowa na podstawie uchwaty nr CX1/2904/18


https://forms.cloud.microsoft/e/6Ph3cUpwVQ
mailto:pd.umk@um.krakow.pl
https://plikimpi.krakow.pl/zalacznik/638386
https://plikimpi.krakow.pl/zalacznik/638389
https://plikimpi.krakow.pl/zalacznik/638389
https://plikimpi.krakow.pl/zalacznik/640855
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Rady Miasta Krakowa z dnia 26 wrzesnia 2018 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
z mieszkahcami Gminy Miejskiej Krakéw oraz z Krakowskag Radg Dziatalnosci Pozytku Publicznego lub
organizacjami pozarzgdowymi i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie projektéw aktéw prawa miejscowego w
dziedzinach dotyczacych dziatalnosSci statutowej tych organizacji.



