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Aktywacja Karty Krakowskiej w aplikacji mKrakow
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Aplikacja mKrakéw jest jednym z nos$nikéw Karty Krakowskiej. Osoby, ktére posiadajg plastikowa karte
nie muszg aktywowac Karty Krakowskiej w aplikacji mKrakdw.

Ponizej przedstawiamy szczegétowgq instrukcje aktywacji ustugi Karty Krakowskiej w aplikacji
mKrakéw. Pobranie aplikacji mozliwe jest w Sklepie Play (na telefonach z systemem Android) oraz App
Store (na telefonach z systemem i0S). Aplikacja jest bezptatna, a jej wymagania systemowe to wersja
7 lub wyzsza (Android) oraz wersja 12.4 lub wyzsza (iOS).

Aktywacja Karty Krakowskiej:

Kliknij wyszarzone pole Karta Krakowska. Rozwinie sie widzet.

Kliknij ,,Ustuga niedostepna. Kliknij aby aktywowac.”

Zaloguj sie adresem e-mail i hastem uzywanym w systemie Karty Krakowskiej.

Kliknij ,, Aktywuj ustuge w mKrakéw”.

Potwierdz numer telefonu.

Kliknij ,Potacz z mKrakéw” - jest to konieczne, aby mdéc korzystac z ustug Karty
Krakowskiej w aplikacji.

Wpisz numer PESEL oraz obecny numer telefonu komérkowego. Nastepnie kliknij ,,Potgcz”.
8. PotwierdzZ operacje kodem SMS.
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Gotowe! Mozesz juz korzystac z ustug Karty Krakowskiej w aplikacji mKrakow!
Jesli nie masz jeszcze Karty Krakowskiej, mozesz ztozy¢ wniosek [tutaj-link]

Jesli masz wiecej pytan dotyczacych aplikacji mKrakdéw, przejdZ do najczesciej zadawanych pytah
[tutaj-link].



