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Aplikacja mKrakéw moze by¢ nosnikiem Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+. Pobranie aplikacji mozliwe
jest w Sklepie Play (na telefonach z systemem Android) oraz App Store (na telefonach z systemem
i0S). Aplikacja jest w petni darmowa, a jej wymagania systemowe to wersja 7 lub wyzsza (Android)
oraz wersja 12.4 lub wyzsza (i0S). Ponizej przedstawiamy szczegdtowgq instrukcje, w jaki sposéb
nalezy aktywowac ustuge Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ w aplikacji mKrakdéw.

Aktywacja KKR3+:
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Kliknij wyszarzony kafelek KKR3+.

Kliknij ,Aktywuj ustuge”.

Whpisz swoje dane: PESEL oraz numer telefonu podany we wniosku. Zapoznaj sie i zaakceptuj
zgody.

Kliknij ,,Aktywuj ustuge w mKrakéw”.

Kliknij ,,Potgcz z mKrakow”.

Whpisz otrzymany SMSem kod.

Krakowska Karta Rodzinna 3+ od razu bedzie aktywna w aplikacji mKrakéw, aby jg okazac wystarczy
wejs¢ w kafelek KKR3+.

Jesli masz wiecej pytan dotyczacych aplikacji mKrakdéw, przejdZz do najczesciej zadawanych pytah
[tutaj-link].



