=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

Coraz wiecej migajacych urzednikow

2010-11-27

Od 2004 roku magistrat organizuje dla urzednikéw kursy jezyka migowego, w piatek (26 listopada) Zastepca
Prezydenta Miasta Krakowa Elzbieta Lecznarowicz wreczyta dyplomy kolejnym urzednikom, ktérzy ukonczyli
kurs jezyka migowego na poziomie doskonalacym.

»1rwajg prace nad nowelizacjg ustawy zobowigzujgcej wszystkie urzedy do obstugi w jezyku migowym
0s6b niedostyszgcych. Po raz kolejny Urzad Miasta Krakowa wyprzedza rozwigzania ustawowe.
JesteSmy przygotowani do obstugi oséb niedostyszacych od kilku lat - od 2004 roku szkolimy w
zakresie jezyka migowego chetnych pracownikéw. To nie tylko zastuga konsekwentnie prowadzone;j
polityki miasta na rzecz tworzenia udogodnien dla oséb niepetnosprawnych. To takze zastuga
urzednikéw, ktérzy oprécz codziennie pracy podjeli sie wyzwania jakim jest nauka jezyka migowego” -
powiedziata podczas uroczystego wreczania dyplomoéw Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa Elzbieta
Lecznarowicz..

Od 2004 roku magistrat przeszkolit w zakresie jezyka migowego na roznych poziomach 200
pracownikow Urzedu Miasta i 50 pracownikéw miejskich jednostek organizacyjnych. Kursy
organizowane sg na réznych poziomach: podstawowym, a nastepnie doskonalgcych. W ubiegtym roku
kurs na poziomie podstawowym ukonczyto kolejnych kilkudziesieciu urzednikéw. W tym roku kurs na
poziomie doskonalgcym ukohczyto kilkunastu pracownikéw magistratu.

Pokoje, w ktérych pracujg ,migajacy” urzednicy, oznaczone s logotypem ucha.

Jezykiem migowym postuguja sie urzednicy m.in. w wydziatach: Architektury i Urbanistyki, Geodezji,
Skarbu, Swiadczen Socjalnych, Ksztattowania Srodowiska, Mieszkalnictwa, Spraw Administracyjnych,
Sportu i Inicjatyw Spotecznych, w Urzedzie Stanu Cywilnego. Przyktadowo, w Wydziale Swiadczeh
Socjalnych 7 urzednikéw postuguje sie jezykiem migowym.

Warto przypomnie¢, ze do potrzeb oséb niepetnosprawnych, w tym niestyszgcych, dostosowany jest
takze Biuletyn Informacji Publicznej Urzedu Miasta Krakowa.

W module , procedury” zamieszczono odnosniki do filméw w jezyku migowym, skierowanych do oséb
niestyszacych. W porozumieniu z oddziatem matopolskim Polskiego Zwigzku Gtuchych zostaty nagrane
procedury, z ktérymi osoby niestyszgce najczesciej zgtaszajg sie do Urzedu Miasta Krakowa, np.
dotyczgce tego jak otrzymac dodatek mieszkaniowy, wymieni¢ prawo jazdy, zameldowac sie i
wymeldowad, wymieni¢ dowdd osobisty, otrzymad skierowanie do szkét i placéwek specjalnych,
starac sie o otrzymanie stopnia niepetnosprawnosci.

Jezyk migowy w liczbach:

- rok 2004: kurs jezyka migowego - stopieh podstawowy KSS 1 ukohczyto 51 pracownikéw UMK oraz
5 pracownikéw jednostek miejskich
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- rok 2005: kurs jezyka migowego - stopieh doskonalgcy KSS 2 ukonczyto 33 pracownikéw UMK
oraz 5 pracownikéw jednostek miejskich

- rok 2006: kurs jezyka migowego - stopieh doskonalgcy KSS 3 ukonczyto 30 pracownikéw UMK
- rok 2007: kurs jezyka migowego - stopieh doskonalgcy KSS 4 ukonczyto 22 pracownikéw UMK

- rok 2008: kurs jezyka migowego - doskonalenie kompetencji ttumacza j.migowego - 16
pracownikéw UMK

- rok 2009: kurs jezyka migowego - stopieh podstawowy KSS 1 ukonczyto 22 pracownikéw UMK

- rok 2010: kurs jezyka migowego - stopieh doskonalgcy KSS 2 - koniec kursu w XI (16
pracownikéw). (KS)



