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Muzeum Historyczne Miasta Krakowa z zaskoczeniem zapoznato sie z artykutem zamieszczonym w
krakowskim dodatku do Gazety Wyborczej z dnia 26 stycznia 2011 roku, pt. ,,Gasna ekrany w podziemiach”.
Z przykroscia stwierdzamy, ze wypowiadajacy sie w imieniu konsorcjum TRIAS Pan Mieczystaw Bielawski
wprowadza w btad opinie publiczna i z powodéw dla nas niezrozumiatych dyskredytuje Muzeum Historyczne
Miasta Krakowa.

Nie chcemy komentowac dziwnej figury retorycznej okreslajgcej strukture Muzeum jako ,,Bizancjum
organizacyjne”. Oswiadczamy natomiast, ze zwyczajnym ktamstwem jest stwierdzenie o zamiarze
zwiekszenia zatrudnienia przez nasza instytucje. Manipulacja jest poréwnanie frekwencji w
Podziemiach Rynku w okresie przed przejeciem zarzadu przez Muzeum Historyczne Miasta Krakowa
(24 wrzesieh - 7 grudzien) do okresu, od ktérego zarzad nad podziemiami przejeta nasza instytucja.
Wedtug opinii pana Mieczystawa Bielawskiego przed przejeciem trasy przez Muzeum odwiedzato jg co
miesigc ponad 39 tysiecy osdb, co niestety nie jest prawdg bowiem w okresie wrzesien do grudzieh
ani w jednym miesigcu frekwencja nie przekroczyta 39 tysiecy oséb. Jednoczesnie w samym tylko
pazdzierniku na ogélng sume 34 470 odwiedzin wydano 4377 biletéw bezptatnych. Nie jest tez
prawda, ze w okresie zarzgdzania przez Muzeum Historyczne Miasta Krakowa wystawe zwiedzito 30
tysiecy oséb. Muzeum przejeto trase w dniu 8 grudnia i do konca grudnia 2010 roku trase zwiedzito
19 157 zwiedzajgcych - (20 dni czynnej wystawy - wystawa nieczynna byta w dniu 25 i 26 grudnia) w
tym 3 111 wejs¢ bezptatnych. W styczniu natomiast (do dnia 25 stycznia) trase zwiedzito 19 161 oséb,
w tym 3 394 wejs¢ bezptatnych. Nie jest wiec takze prawda wiadomos¢ podana przez Pana
Mieczystawa Bielawskiego, ze Muzeum zwiekszyto liczbe oséb wchodzacych na wystawe bez optaty do
ilosci 5 tysiecy oséb miesiecznie. Pragniemy takze zwréci¢ uwage, ze w miesigcu styczniu od 3 do 6
stycznia wystawa byta nieczynna na skutek koniecznych i zaplanowanych wczesniej przez ZIKiT prac
konserwatorskich z zastosowaniem srodkéw chemicznych wykluczajgacych w tym czasie obecnos¢
zwiedzajacych. Jednoczesnie chcemy dodad, ze powszechnie znane jest, iz miesigce grudzien,
styczen, luty sg od kilkunastu lat najstabiej frekwentowane we wszystkich muzeach krakowskich.
Podsumowujac tg czesc¢ statystyczng informujemy, ze trase turystyczng pod zarzgdem Muzeum
odwiedzito ponad 38 tysiecy zwiedzajgcych. Dzienna, Srednia frekwencja statystyczna wyniosta w tym
czasie 958 0s6b, a w okresie sprzed zarzadu Muzeum 1025 oséb. Uwazamy, ze ta nieznaczna réznica
jest absolutnie wyttumaczalna powyzej przytoczonymi trendami ruchu turystycznego w Krakowie, a
takze naturalnym i catkowitym spadkiem ilosci grup szkolnych w okresie miedzyswigtecznym. Z
przykroscia natomiast konstatujemy, ze nieodpowiedzialne szermowanie fatszywymi danymi
statystycznymi przez Pana Mieczystawa Bielawskiego budujg fatszywy obraz sprawnosci w dziataniu
naszego Muzeum.

Odrebna, ale niezwykle istotng kwestig sg zarzuty stawiane wobec zaniedban ze strony Muzeum

Historycznego Miasta Krakowa w obszarze obstugi urzagdzeh multimedialnych. JestesSmy w posiadaniu
dokumentacji Swiadczgcej o tym, ze Muzeum Historyczne Miasta Krakowa na biezgco wspétpracuje z
konsorcjum TRIAS zgtaszajgc wszystkie problemy techniczne wystepujgce w czasie eksploatacji trasy.

W odrebnych zeszytach kontroli dokumentowany jest zgodnie z obowigzujgcg w Muzeum procedurg



=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

codzienny stan podziemnej ekspozycji. Z korespondencji tej wynika, ze konsorcjum TRIAS jest
swiadome trudnych warunkéw hydrotermicznych wystepujacych w tej przestrzeni. Pragniemy
zauwazyc¢, ze Muzeum przejeto trase po ponad dwumiesiecznej intensywnej eksploatacji urzadzen
znajdujacych sie w fazie rozruchu. Nalezy pamietac o tym, ze te pierwsze tygodnie eksploatowania
trasy nastgpity bezposrednio po okresie intensywnych prac budowlanych, co w oczywisty sposéb
wptyneto na zywotnos¢ niektérych podzespotéw instalacji multimedialnych. Bezposrednio po przejeciu
trasy Muzeum zamoéwito i zakupito komplet czesci do tych urzadzeh na kwote 25 tysiecy ztotych, a w
najblizszym czasie zakupi podzespoty na kwote ponad 10 tysiecy ztotych. Nie jest wiec prawdg
wiadomos$¢ podana przez Pana Mieczystawa Bielawskiego, ze Muzeum nie chce ponosi¢ kosztéw
serwisu. Koniecznie nalezy pamieta¢, ze wszystkie urzgdzenia zamontowane w podziemiach znajduja
sie na gwarancji i z oczywistych wzgledéw Muzeum nie moze poza wykonawcag podejmowac
jakichkolwiek dziatah poza eksploatacjg. Muzeum Historyczne Miasta Krakowa obstuguje obecnie 14
placowek muzealnych w miescie osiggajgc w zesztym roku blisko pétmilionowg frekwencje. Wystawy
prezentowane w tych oddziatach dziatajg sprawnie w oparciu o profesjonalny zesp6t pracownikéw
naukowych i technicznych. Poréwnywalna pod wzgledem zastosowanych rozwigzan technicznych
wystawa w Fabryce Oskara Schindlera dziata bezawaryjnie i jest Swiadectwem sprawnosci nasze;j
instytucji. Oczywiscie wbrew temu, co méwi Pan Mieczystaw Bielawski nie ma wystaw
»bezobstugowych”, z pewnoscig natomiast Muzeum optymalizuje pod katem ekonomicznym swojg
dziatalno$¢ na wszystkich obszarach. Jednostronng wypowiedzig Pana Mieczystawa Bielawskiego
jestesmy zaskoczeni, bowiem wypowiada sie on w imieniu konsorcjum TRIAS, podczas gdy Muzeum
Historyczne Miasta Krakowa posiada dokumentacje, ktéra daje obraz poprawnej i pewnej zrozumienia
wspétpracy pomiedzy nami a wykonawca wystawy (konsorcjum TRIAS). Muzeum Historyczne Miasta
Krakowa po raz kolejny odpowiedzialnie stwierdza, ze jest przygotowane do przejecia trasy
turystycznej ,,Sladem europejskiej tozsamosci Krakowa” w trwaty zarzad. Jeste$Smy gotowi realizowa¢
naszg muzealng misje w tej niezwyktej podziemnej przestrzeni i kompletnie nie rozumiemy jaka jest
intencja napastliwej i niezgodnej ze stanem faktycznym wypowiedzi jednego z tworcéw i wykonawcéw
wystawy.
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