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MOPS: zmiany w obstudze mieszkancow
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Uwaga! Wazne dla oséb korzystajacych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krakowie. Od 2
stycznia 2014 roku, Dzielnice XIV i XV Miasta Krakowa obstugiwane beda przez Filie Nr 1 MOPS, mieszczaca
sie przy ul. Rzezniczej 2. Tak wiec, Filia nr 1 MOPS obstugiwad bedzie Dzielnice Ill, XIV i XV Miasta Krakowa.

Aby mieszkancom Mistrzejowic utatwi¢ dostep do pracownika socjalnego, przy ul. Misnienskiej 58 w
budynku Rady Dzielnicy, zostanie uruchomiony punkt kontaktowy Filii nr 1. Do pracownika socjalnego
w tym punkcie bedzie mozna zgtaszac sie w poniedziatek i pigtek od godz. 8.00 do 10.00 oraz w srode
od godz.13.00 do 15.30, tel. w godzinach pracy punktu: 660 660 821.

Aby przyspieszy¢ zatatwianie spraw oraz podnies¢ komfort oséb, ktére chca zgtosi¢ sie do Osrodka,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zacheca do korzystania z mozliwosci zgtaszania spraw i wnioskéw
telefonicznie, bez koniecznosci wizyty w siedzibie Filii. Kontakt z pracownikiem socjalnym odbedzie sie
wtedy w ustalonym terminie w miejscu zamieszkania osoby. Telefony do Filii nr 1: 12 4304546,

12 4304549 e-mail: fl@mops.krakow.pl.

Natomiast Filia Nr 9, ktéra dotychczas obejmowata pomoca mieszkancédw Dzielnic XIV, XV, XVI, XVII
bedzie realizowac zadania MOPS w srodowisku dla Dzielnicy XVI i XVII Miasta Krakowa.

Jednoczesnie MOPS przypomina, ze od 2 grudnia 2013 roku Dzielnica Il Miasta Krakowa obstugiwana
bedzie przez Filie Nr 6 MOPS, mieszczgcg sie przy ul. Dietla 64. Filia nr 6 bedzie obstugiwac wiec
Dzielnice Ii Il Miasta Krakowa. Dane kontaktowe do Filii nr 6: ul. Dietla 64 tel. 12 423-23-15,

12 422-17-74, e-mail: fée@mops.krakow.pl.

Wprowadzane zmiany organizacyjne maja na celu zrébwnowazenie dostepnosci do pomocy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, udzielanej przez wszystkie Filie MOPS.
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