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Wazne dla oséb pobierajacych swiadczenia
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Uwaga! To wazna informacja dla oséb pobierajacych swiadczenia rodzinne i alimentacyjne oraz dodatki
mieszkaniowe przekazem pocztowym.

Od 2 stycznia 2014 roku doreczaniem $Swiadczeh zajmuje sie - w miejsce Poczty Polskiej - firma InPost
Finanse. Awizowane przekazy bedg mozliwe do odebrania we wskazanym na awizo punkcie InPost,
badZz w dowolnym punkcie PKO Bank Polski.

Nalezy pamieta¢, ze jezeli na awizo bedzie wskazana placéwka Inpost, to wéwczas pienigdze beda do
odebrania we wskazanej placéwce. Natomiast w przypadku wskazania w awizo placéwki PKO BP,
pienigdze bedzie mozna odebra¢ w dowolnej placéwce tego banku na terenie miasta.

Przy odbiorze gotéwki swiadczeniobiorca powinien posiada¢ awizo i legitymowac sie dowodem
tozsamosci badzZ paszportem. Bez awizo wyptata nie bedzie mozliwa. W przypadku zagubienia awiza
nalezy zadzwonic¢ do firmy Call Center na numer 12 444 25 52 lub zwrécic¢ sie do jednej z placéwek
Inpost. Dodatkowo doreczyciel pozostawi ulotke informacyjng, gdzie opisano szczegdétowo jak
przebiega ustuga.

Wykaz placéwek Inpost oraz placéwek PKO Banku Polskiego znajduje sie na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej www.bip.krakow.pl.
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