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Program zamian lokali mieszkalnych zostat zgtoszony przez Wydziat Mieszkalnictwa Urzedu Miasta Krakowa
do konkursu dot. dobrych praktyk, organizowanego przez Eurocities. Warto dodaé, ze system zamian
otrzymat juz | nagrode w konkursie ,,Samorzadowy Lider Zarzadzania 2010" w kategorii ustug komunalnych,
ktory byt organizowany przez Zwiazek Miast Polskich przy wsparciu Norweskiego Systemu Finansowego.

W ramach dziatan realizowanych przez Wydziat Mieszkalnictwa wdrozono w ostatnich latach - z
duzym sukcesem - dziatania dotyczgce zamian lokali mieszkalnych. W efekcie ciggtego udoskonalania
istniejgcego systemu, aktualnie funkcjonuje kilka procedur umozliwiajgcych przeprowadzenie
pomiedzy najemcami

(i wtascicielami) zamiany mieszkan. Sa to:

1. Bank zamian - skrzynka kontaktowa, umozliwiajgca bezptatnie przekazywanie informacji pomiedzy
osobami, ktére wyrazg che¢ zamiany zajmowanego lokalu na inny.

2. Program zamian - oferta skierowana do najemcéw mieszkan komunalnych, pozwalajgca na
zamiane aktualnie zajmowanego lokalu na lokal wiekszy i o wyzszym standardzie, po
zagwarantowaniu, iz sg w stanie go utrzymac.

3. Dobrowolne zamiany mieszkan - zamiany pomiedzy osobami, ktérym przystuguje tytut prawny do
dysponowania lokalem mieszkalnym. Urzgd Miasta Krakowa posredniczy w nich w sytuacji, gdy co
najmniej jedna ze stron jest najemca lokalu komunalnego.

4. Zamiany 0s6b zadtuzonych - zamiany pomiedzy osobami, z ktérych jedna jest (lub byta) najemca
lokalu komunalnego, ktére jest zadtuzone, w zamian za sptate zadtuzenia przez kontrahenta zamiany.

5. Zamiany ,z urzedu" - zamiany skierowane do 0sdéb, ktére z roznych przyczyn (wiek,
niepetnosprawnos¢, niskie dochody) nie moga utrzymac lub korzysta¢ z zajmowanego lokalu
komunalnego.

Zamiany mieszkah sg swoistego rodzaju ,wentylem bezpieczehstwa" dla gminnego zasobu
mieszkaniowego (a takze - posrednio - dla innych zasobéw mieszkaniowych). Pozwalajg w szybki i
prosty sposéb dopasowacd istniejgca sytuacje rodzinng i finansowg danej osoby/rodziny do sytuacji
mieszkaniowej, a w efekcie ograniczy¢ niekorzystne efekty braku takiego dopasowania (zadtuzanie,
wykluczenie spoteczne, tworzenie ,,slumséw", eksmisje itd.).

Prezentowane rozwigzanie jest przede wszystkim rozwigzaniem kompleksowym. Gmina Miejska
Krakéw posiada dzieki temu oferte dla kazdego mieszkanca, niezaleznie od jego sytuacji rodzinnej,
mieszkaniowej i finansowej:

W efekcie zaoferowania 122 mieszkan w ramach ,,Programu zamian" uzyskano identyczna liczbe
lokali mieszkalnych, ktérych cena rynkowa jest poréwnywalna z kosztami wydatkowanymi przez
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Gmine Miejska Krakéw. Uzyskanie lokali rozproszonych, o stosunkowo niskim standardzie jest z
punktu widzenia gminy bardzo korzystne, bowiem lokale socjalne mozna pozyskac tylko i wytgcznie w
ramach wtasnego zasobu. Wartos¢ uzyskanych mieszkah mozna oszacowac na ponad 24 milionéw
ztotych (przy zatozenie sredniej wielkosci mieszkania na 45 m2 i cenie 4500 zt/m2).

Jednoczesnie 122 rodziny uzyskaty mozliwos¢ zamieszkania w lokalach wiekszych,
o duzo wyzszym standardzie niz dotychczas zajmowany.

Z tytutu dokonania dobrowolnych zamian lokali zadtuzonych na inny lokal za sptate zadtuzenia, Gmina
Miejska Krakéw odzyskata juz kwote 1.174.029,00 zt. (stan na dzieh 14.11.2011 r.). Kilkadziesiat
rodzin unikneto w ten sposéb postepowania eksmisyjnego oraz dostato ,druga" szanse.

taczny bilans osiagnietych (jak i planowanych w przysztosci) korzysci (zaréwno

w aspekcie finansowym, jak i spotecznym) w pordéwnaniu z poniesionymi naktadami jest bardzo
korzystny dla Gminy Miejskiej Krakéw oraz jej mieszkancéw. (JD).



