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Jak zarzadzac infrastruktura drogowa?
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20 marca w Muzeum Inzynierii Miejskiej odbyta sie konferencja ,,Misja Miasto”. Jej organizatorem byt Zarzad
Infrastruktury Komunalnej i Transportu. Inicjatywa miata na celu wymiane doswiadczen i wiedzy na temat
zarzadzania infrastruktura drogowa oraz organizacja transportu. Byta to druga edycja wydarzenia, w czasie
ktorego koncentrowano sie rowniez na wyzwaniach jakimi sa: realizacja misji zmierzajacej do podniesienia
komfortu zycia mieszkancéw, przy utrzymywaniu dobrego wizerunku jednostki miejskiej i szacunku wobec jej
pracownikéw.

W trakcie konferencji starano sie odpowiedzie¢ na pytanie: jak powinna wyglgda¢ prawidtowa
komunikacja jednostek z mieszkancami. Nieoceniony w tej kwestii byt panel dyskusyjny , W jaki
sposoéb przygotowac zespot pracownikéw do codziennej komunikacji z mieszkancami”, podczas
ktérego wspdlnie przewoznicy oraz jednostki wymieniaty sie spostrzezeniami i doswiadczeniami.
Niezwykle cenne informacje zostaty przekazane przez Miejski Zarzad Drog i Mostéw w Jaworznie, ktéry
prezentowat , Wizje zero - jako narzedzie do promocji miasta”.

Firma ZW Renoma zaprezentowata natomiast pozytywne doswiadczenia zwigzane z wprowadzeniem
w Krakowie umundurowanych kontroleréw biletéw. Mobilis z kolei opowiedziat o swoich obserwacjach
z perspektywy prywatnego przewoznika autobusowego.

Uczestnicy spotkania mieli réwniez mozliwos¢ zapoznania sie z najlepszymi praktykami w zakresie
wzmachniania wizerunku stuzby pracownikéw komunalnych dla skutecznego funkcjonowania miasta,
jak réwniez poznania dtugofalowych efektéw kampanii wizerunkowej, dotyczacej strefy ptatnego
parkowania w Warszawie (Zarzgd Drég Miejskich w Warszawie). Zaprezentowano takze modelowe
zasady zarzadzania, dostosowane do wzrastajgcych potrzeb mieszkancéw, zwtaszcza w kontekscie
komfortowego i szybkiego podrézowania w obrebie duzych aglomeracji. Istotnym elementem byto tu
podkreslenie roli alternatywnych srodkéw transportu, takich np. jak rowery, ktére cieszg sie coraz
wiekszg popularnoscia. Wiasnie o promowaniu mobilnosci aktywnej méwit Marcin Waéjcik z dziatu ds.
mobilnosci aktywnej ZIKiT.

Olivier Schneider, cztonek Francuskiej Rady Bezpieczefhstwa Ruchu Drogowego zaprezentowat w jaki
sposéb we Francji komunikowane sg wszelkie zmiany dotyczgce organizacji ruchu, a szczegdlnie
zwiekszenia bezpieczehstwa pieszych. tukasz Franek, dyrektor ds. transportu ZIKiT przedstawit jak
reorganizacja w strefie ptatnego parkowania wptyneta na pieszych w miescie.

W trakcie konferencji uczestnicy mieli okazje do zapoznania sie ze studiami przypadkdéw nie tylko z
Polski, ale i zagranicy. Dzieki temu mozna byto przekonac sie, jak skutecznie, korzystajac z
nowoczesnych narzedzi i metod, mozna zarzgdzad infrastrukturg drogowg oraz komunikacjg z
odbiorcami. Spotkanie pokazato réwniez, jak pozytywny wptyw na wspélny dialog ma kierowanie akgji
wizerunkowych i edukacyjnych do mieszkahcéw - powiedziat Andrzej Mikotajewski, dyrektor ZIKiT.

Konferencja przyczynita sie do umocnienia kontaktéw miedzy jednostkami, a tym samym do wymiany
wzajemnych doswiadczen takze w przysziosci.



