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Воєводське управління запросило до співпраці старост та мерів міст, які працюють над створенням
Воєводського координаційного центру допомоги Україні. Метою ініціативи є підготовка складів
допомоги в кожному повіті воєводства. Вжиті заходи стосуватимуться також послуг, пов'язаних із
транспортом та проживанням.
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Старости та президенти міст з правами повіту відповідатимуть за організацію ПСД, за
відокремлення та категоризацію продуктів (згідно з переліком продуктів, що підлягають
передачі), за пакування продуктів на піддони, за функціонування ПСД протягом 24 годин
на добу, за отримання продуктів, а також розподіл зібраних речей на такі, що призначені
для українців, які перебувають у Польщі, а також такі, що будуть перевезені в Україну.

За дистрибуцію продуктів буде відповідати Державна пожежна служба (ДПС). ДПС
організує транспортування подарунків до сховища Урядового агентства стратегічних
резервів або до організацій, які надають допомогу. Крім цього, ДПС буде у поточному
режимі передавати звіти про зібрані продукти до бази Урядового агентства.

Транспортування

Для транспортування будуть застосовані транспортні засоби, які мешканці Малопольщі
вже розпочали пропонувати за адресою електронної пошти: transport.ukraina@muw.pl

Гуманітарна допомога

Будь ласка, надсилайте ваші запитання та заяви щодо гуманітарної допомоги Україні на
адресу: pomoc.ukraina@muw.pl

Гаряча лінія та інформаційний пункт Малопольського воєводи для
громадян України, які шукають притулок у Малопольському
воєводстві

Цілодобове надання інформації для людей, які змушені виїхати з України через збройний
конфлікт: 12 210 20 02

електронна скринька: info.spec@muw.pl
Головний залізничний вокзал (Dworzec Główny PKP), біля входу на перон 1
Адреса: ul. Pawia 5a, Kraków

Гаряча лінія та інформаційний пункт INFO.OPT з питань легалізації
перебування та роботи громадян третіх країн у Польщі
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Тел.: 12 210 20 20
Пн.- пт. 8.00–16.00
електронна скринька: info.opt@muw.pl
infoopt.pl

Посвідчення особи для біженців

Генеральне консульство України в Кракові видає посвідчення особи громадянам України,
які прибули до Польщі без паспортів.

Допомога біженцям у Кракові

Де у Кракові українці можуть отримати допомогу?
Otwarty Kraków – Pomoc dla Ukrainy / Відкритий Краків – Допомога для Україні
Коаліція «Відкритий Краків» – це 40 громадських організацій, які об'єднують
зусилля, щоб якнайшвидше організувати необхідну допомогу Україні. Список
організацій, об'єднаних у коаліції
Мультикультурний центр, https://ib-polska.pl
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