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Ustuga LajkBus juz dostepna w Skotnikach
2025-02-21

Zamawiaj przejazdy na terenie Skotnik szybko i prosto dzieki pilotazowo uruchomionej ustudze LajkBus.
Nowa ustuga zostata wdrozona z mysla o wygodzie mieszkancow i lepszej dostepnosci transportu
publicznego w miejscach, gdzie tradycyjne autobusy nie moga kursowad.

Czym jest LajkBus?

LajkBus to system mikromobilnosci, ktéry pozwala na zaméwienie przejazdu za pomocg
dedykowanej aplikacji. Pasazerowie mogg wybra¢ miejsce odbioru i docelowg lokalizacje
sposréd wyznaczonych punktéw. Dzieki zastosowaniu mniejszych pojazdéw mozliwe jest
kursowanie po ulicach, ktére sa niedostepne dla standardowych autobuséw komunikacji
miejskie;j.

Obszar i godziny dziatania

Pilotaz zostat uruchomiony na terenie czesci Skotnik. Wybér tego obszaru poprzedzity
szczegbdtowe analizy przeprowadzone we wspotpracy z ekspertami z Uniwersytetu
Jagiellonskiego. W pierwszym etapie analiz rozwazano dwanascie obszaréw Krakowa, a w
koncowym etapie poréwnano dwa z nich. Ostatecznie to wtasnie Skotniki zostaty uznane za
miejsce o najwiekszym potencjale do wdrozenia tej formy transportu. Ustuga LajkBus jest
dostepna w dni powszednie od poniedziatku do pigtku w godzinach 6.00-21.00.

Jak zamowic przejazd?

Aby skorzystac z LajkBusa, wystarczy pobrac i otworzy¢ aplikacje mobilng na swoim urzadzeniu
ze sklepu Google Play lub Apple AppStore, a nastepnie:

e wskazad miejsce odbioru i docelowg lokalizacje
e wybrac godzine odbioru lub docelowego przyjazdu
e potwierdzi¢ rezerwacje.

Podrézni moga takze doda¢ dodatkowe osoby do swojej rezerwacji - maksymalnie do szesciu

pasazerdw na jeden przejazd. Jesli miejsce odbioru nie znajduje sie przy podanym adresie,
aplikacja wskaze najblizszy dostepny punkt przesiadkowy, do ktérego nalezy dojs¢ pieszo.

Optaty za przejazd
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Podrézowanie LajkBusem odbywa sie na zasadach obowigzujgcych w krakowskiej komunikacji
miejskiej. Oznacza to, ze pasazerowie podczas przejazdu muszg posiada¢ wazny bilet KMK lub
dokument uprawniajacy do przejazdu bezptatnego.

Czy LajkBus dotrze do innych dzielnic Krakowa?
Na chwile obecng ustuga dostepna jest wytacznie w wyznaczonym obszarze Skotnik. Jednakze,
jesli pilotaz zakonczy sie sukcesem, mozliwe bedzie wprowadzenie takiego projektu w innych

czesci miasta.

LajkBus jest ustugg stworzong przez Krakéw w zwigzku z udziatem naszego miasta w projekcie
badawczym SUM (eng. Seamless Shared Urban Mobility) programu Horyzont Europa.

Skontaktuj sie z nami:

Telefonicznie pod numerem telefonu 12 616 86 69 (nalezy wybra¢ numer 3 dla ustug LajkBus)
lub wyslij e-mail na skrzynke lajkbus@ztp.krakow.pl.

Masz uwagi lub sugestie do ustugi czy aplikacji LajkBus? Zgtos je przez ankiete online.

Dowiedz sie wiecej:

Pytania i odpowiedzi
Regulamin aplikacji
Regulamin ustugi
Polityka prywatnosci



mailto:lajkbus@ztp.krakow.pl
https://survey123.arcgis.com/share/1f83e962f1a949acb01e0c4c23b7cf01
https://ztp.krakow.pl/kmk/lajkbus/pytania-i-odpowiedzi
https://ztp.krakow.pl/kmk/lajkbus/regulamin-aplikacji
https://ztp.krakow.pl/kmk/lajkbus/regulamin
https://ztp.krakow.pl/kmk/lajkbus/polityka-prywatnosci
http://www.tcpdf.org

