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Polityka spoteczna na pierwszym planie

2026-05-07

- Rozbudowa systemu wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami, nowe programy zdrowotne, inwestycje w
opieke nad dzie¢mi i seniorami oraz wzmocnienie wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi to
najwazniejsze kierunki dziatan spotecznych realizowanych w ostatnich dwéch latach - podsumowuje
prezydent Aleksander Miszalski.

Ostatnie dwa lata to okres intensywnego rozwoju ustug spotecznych w Krakowie. Miasto nie tylko
reagowato na biezace potrzeby mieszkancéw, ale takze konsekwentnie budowato dtugofalowe
strategie w obszarze zdrowia, rodziny, réwnosci i integracji spotecznej. Dzieki temu Krakéw umacnia
SW0jg pozycje jako samorzad stawiajacy na jakosc¢ zycia i dobrostan swoich mieszkahncéw.

Jednym z wazniejszych elementéw polityki spotecznej i zdrowotnej miasta jest wsparcie dla 0séb z
niepetnosprawnosciami oraz rodzin, réwniez tych z dzieckiem z niepetnosprawnosciami. Integracyjne
Centrum Rodzicdw, finansowane kwotg 300 tys. zt rocznie, zapewnia pomoc okoto 100 osobom
miesiecznie. Placéwka oferuje m.in. konsultacje specjalistyczne, zajecia edukacyjne i wsparcie
psychologiczne.

Szczegdblna role odgrywajg wyspecjalizowane placéwki - m.in. Klub Rodzica ,,Hula Hop” oraz Centrum
Wsparcia Rodzin Dzieci z Niepetnosprawnosciami Sprzezonymi. Kazda z tych jednostek obejmuje
wsparciem od kilkudziesieciu do ponad stu oséb miesiecznie, oferujgc wsparcie terapeutyczne,
edukacyjne oraz mozliwos¢ integracji spotecznej.

Jednym z kluczowych obszaréw polityki spotecznej Krakowa, a jednoczesnie jednym z najwiekszych
wyzwah systemowych pozostaje rodzinna piecza zastepcza. Obecnie w miescie okoto 550 dzieci
znajduje opieke w réznych formach pieczy rodzinnej. Mimo rosngcego zaangazowania mieszkancéw w
te forme wsparcia, potrzeby wcigz znaczgco przewyzszajg mozliwosci - okoto 100 dzieci nadal czeka
na miejsce w rodzinie zastepczej. W odpowiedzi na te sytuacje miasto rozwija system zachet i
wsparcia, oferujgc kandydatom pomoc na kazdym etapie - od szkolen, przez wsparcie specjalistéw,
po rozwigzania finansowe wykraczajgce poza standardy ustawowe. Istotng decyzjg prezydenta
Aleksandra Miszalskiego byto podniesienie wynagrodzen dla zawodowych rodzin zastepczych i
prowadzacych rodzinne domy dziecka - srednio o okoto 1200 zt miesiecznie - oraz wprowadzenie
mechanizméw premiujgcych doswiadczenie, kwalifikacje i ciggtos¢ pracy. Dzi$ maksymalne
wynagrodzenie siega od 6 700 zt do 10 000 zt, uzupetnione dodatkami za staz i zaangazowanie.

Wszystkie te dziatania majg jeden nadrzedny cel: stworzenie jak najwiekszej liczbie dzieci warunkéw
do dorastania w bezpiecznym, rodzinnym Ssrodowisku oraz budowanie trwatego systemu wsparcia dla
tych, ktérzy podejmujg sie tej wymagajacej, ale niezwykle potrzebnej roli.

Znaczace srodki przeznaczono na dziatania skierowane do najmtodszych mieszkancéw. Na
organizacje pétkolonii dla dzieci z niepetnosprawnosciami podpisano 18 uméw o tgcznej wartosci
ponad 900 tys. zt, z czego skorzystato niemal 500 dzieci. Jeszcze wiekszg skale miaty dziatania
wakacyjne - milion ztotych przeznaczono na wypoczynek letni dzieci i mtodziezy, z ktérego
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skorzystato ponad 2,5 tys. uczestnikdédw. Programy te miaty nie tylko charakter rekreacyjny, ale
rowniez integracyjny i opiekuhczy.

Istotnym uzupetnieniem miejskiego systemu wsparcia spotecznego jest rozwdj opieki wytchnieniowej,
ktéra odpowiada zaréwno na potrzeby oséb niesamodzielnych, jak i ich opiekundéw. Przyktadem
takiego podejscia jest projekt ,W sile wieku 3", w ramach ktérego w Krakowie powstaty nowe Dzienne
Domy wsparcia dla senioréw. Placowki oferujg po 20 miejsc i zapewniajg profesjonalng opieke,
aktywizacje oraz bezpieczne warunki do codziennego funkcjonowania osobom starszym, w tym z
chorobg Alzheimera czy po udarach. Jednoczesnie domy te petnig niezwykle wazng funkcje
odcigzajaca dla rodzin i opiekunéw, ktérzy dzieki wsparciu instytucjonalnemu moga pogodzic
obowigzki opiekuncze z zyciem zawodowym i prywatnym oraz skorzysta¢ z poradnictwa
specjalistycznego i pomocy psychologicznej.

Réwnolegle Krakéw realizuje program ,,Opieka wytchnieniowa”, ktéry zapewnia m.in. catodobowa
opieke. Uzupetnieniem systemu jest takze , Wspornik - Punkt Wsparcia Opiekunow”, oferujgcy
bezptatne konsultacje specjalistyczne, szkolenia oraz czasowg opieke nad osobami zaleznymi.

W obszarze zdrowia Krakéw postawit na podejscie strategiczne i profilaktyke. Przyjeto program
.Zdrowy Krakéw” na lata 2025-2028, ktéry kompleksowo definiuje kierunki dziatah w zakresie
zdrowia publicznego. Realizowane byty liczne programy szczepien, w tym przeciw meningokokom i
krztuscowi, cieszace sie duzym zainteresowaniem mieszkahcéw. Rozwija sie takze sie¢ defibrylatoréow
AED w przestrzeni miejskiej oraz dziatania edukacyjne z zakresu pierwszej pomocy. Decyzjg
prezydenta Aleksandra Miszalskiego miasto przekazato MPK 17 nowych defibrylatoréw.

Miasto stawia réwniez na senioréw: poszerzono sie¢ Centrow Aktywnosci Senioréw. Obecnie dziata ich
62, z czego 11 uruchomiono w ciggu dwoch ostatnich lat. Prowadzone byty kampanie informacyjne
dotyczace bezpieczenstwa o0sdb starszych oraz przygotowywano nowe edycje programéw wsparcia.
Istotnym krokiem byto takze zwiekszenie dostepnosci ustug dla senioréw, m.in. poprzez modyfikacje
zasad udziatu w programach pomocowych.

Coraz wiekszg wage przyktadamy do zdrowia psychicznego. Powotana zostata Krakowska Rada
Zdrowia Psychicznego, ktéra rozpoczeta prace nad miejskim programem w tym obszarze. Wsparcie
psychologiczne dostepne jest m.in. w ramach Centrum Pierwszej Pomocy Psychologicznej, z ktérego
korzystajg tysigce mieszkahcow.

Réwnolegle rozwija sie polityke rodzinng. Organizowane sg cykliczne wydarzenia integracyjne, takie
jak Swieto Rodziny Krakowskiej. Kontynuowane sg programy wsparcia, w tym Krakowska Karta
Rodzinna 3+. Rozbudowywano sie¢ Klubéw Rodzicédw oraz inicjatywy wspierajgce rozwoj dzieci i
mtodziezy, w tym programy edukacyjne, kulturalne i sportowe. Miasto przygotowuje réwniez nowe
przedsiewziecia, takie jak Centrum Rodzinnych Inicjatyw.

Duzy nacisk potozono na rozwdj ustug dla najmtodszych mieszkafncéw. Trwa budowa az jedenastu
nowych ztobkéw oraz modernizacja istniejgcych placéwek, co ma znaczgco zwiekszy¢ dostepnosc
opieki nad dzie¢mi do lat trzech. Jednoczesnie prowadzone sg prace nad utworzeniem
zintegrowanego systemu zarzadzania tym obszarem.
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Krakéw rozwija takze polityke réwnosciowa i miedzykulturowg. Organizowane sg wydarzenia i
kampanie spoteczne promujgce prawa cztowieka, rownos¢ pici oraz wsparcie dla spotecznosci
LGBTQ+. Miasto realizuje program ,,Otwarty Krakéw”, zapewniajgcy kompleksowe wsparcie dla
cudzoziemcow - od porad prawnych po kursy jezykowe i dziatania integracyjne. W uznaniu tych
dziatan Krakéw zostat wyrdézniony na arenie europejskiej za polityke wtgczajgca i réznorodnosciowa.

Waznym obszarem byta takze pomoc dla uchodzcéw, w tym oséb z niepetnosprawnosciami. Krakéw
zapewnit im zaréwno wsparcie finansowe, jak i dostep do opieki catodobowej oraz specjalistycznych
ustug. Réwnolegle prowadzono osrodki zbiorowego zakwaterowania, ktére w 2026 roku przekazano do
dalszej obstugi miejskim jednostkom pomocy spotecznej.

Istotnym filarem dziatah pozostaje wspétpraca z organizacjami pozarzgdowymi. W ostatnich dwéch
latach znaczaco rozbudowano system dialogu obywatelskiego, rozwijano centra obywatelskie oraz
usprawniano mechanizmy finansowania i wsparcia dla trzeciego sektora. Powotany przez prezydenta
Aleksandra Miszalskiego Rzecznik ds. organizacji pozarzgdowych na co dzienh spotyka sie z
przedstawicielami NGO i wspdlnie wypracowuja najlepszy program dziatah.

Liczne dziatania skierowane byty réwniez do mtodziezy. Organizowane sg m.in. hackathony. Miasto
prowadzi tez programy edukacyjne i wydarzenia wolontariackie, a takze rozwija infrastrukture dla
mtodych mieszkancdw i nowe przestrzenie aktywnosci.

W ostatnich dwdch latach Krakéw rozwijat polityke spoteczng, koncentrujgc sie na wsparciu oséb z
niepetnosprawnosciami, rodzin, dzieci i senioréw, a takze na profilaktyce zdrowotnej i zdrowiu
psychicznym. Miasto inwestowato w rozbudowe ustug opiekunczych - od nowych ztobkdw i
programoéw dla najmtodszych po inicjatywy aktywizujgce senioréw - jednoczesnie wzmacniajgc
system wsparcia rodzin i opiekunéw. Réwnolegle Krakéw intensyfikowat wspotprace z organizacjami
pozarzgdowymi i angazowat mtodziez w zycie spoteczne, budujgc nowoczesny, inkluzyjny model
miasta nastawionego na jakos¢ zycia i dtugofalowy dobrostan mieszkahcéw.
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