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Urzad Miasta zaprasza krakowian do korzystania z bezptatnych badan profilaktycznych w ramach Miejskiego
Programu Ochrony Zdrowia pt. "Zdrowy Krakéw". Wszelkie informacje na ten i wiele innych tematéw z
dziedziny zdrowia mozna uzyska¢ pod numerem Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej: 12-661-22-40.

Gmina przygotowata dla mieszkancéw kilkanascie programéw, obejmujgcych np. wczesne wykrywanie
raka piersi i jelita grubego, profilaktyke chordb tarczycy i uktadu oddechowego (w tym astmy),
profilaktyke nastepstw dysplazji bioder czy zakazeh pneumokokowych u wczesniakéw, prewencje
otytosci, cukrzycy, nadcisnienia i miazdzycy, a takze terapie dzieci z autyzmem czy edukacje
przedporodowg (w tym szkote rodzenia).

Szczegdtowe informacje o tych programach (oraz kryteriach udziatu w nich) dostepne sa na stronie
internetowej www.krakow.pl oraz pod numerem Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej:
12-661-22-40. - Pod tym telefonem mozna zresztg uzyskac znacznie wiecej informacji niz tylko o
naszych programach profilaktycznych. Infolinia cieszy sie duzym powodzeniem wsrdd krakowian, w
zesztym roku skorzystato z niej blisko 230 tysiecy osdb. Najczesciej pytano o szpitalne oddziaty
ratunkowe, poradnie specjalistyczne oraz badania profilaktyczne - ustyszeliSmy w krakowskim
magistracie.

Numer 12-661-22-40 przeznaczony jest dla mieszkancéw Krakowa i dziata przez cata dobe, we
wszystkie dni tygodnia, a informacje sa codziennie aktualizowane. Co istotne - sg to nie
automatyczne, lecz bezposrednie stanowiska informacyjne.

Pod numerem Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej uzyskaé¢ mozna m.in. informacje o
krakowskich placéwkach medycznych i rodzajach udzielanych przez nie swiadczeh - z zakresu:
podstawowej opieki zdrowotnej, specjalistycznej opieki ambulatoryjnej, pomocy doraznej (medycyna
ratunkowa), opieki catodobowej, leczenia szpitalnego, stomatologii, rehabilitacji, leczenia
uzdrowiskowego oraz opieki dtugoterminowej (zaktady opiekunczo-lecznicze itp.). Oczywiscie, przy
okazji mozna sie rowniez dowiedzie¢, jaka jest dostepnos¢ ustug zdrowotnych (czas oczekiwania) w
poszczegdlnych placéwkach.

Pracownicy infolinii udzielajg takze informacji na temat osrodkéw Swiadczacych bezptatng pomoc
osobom uzaleznionym i ich rodzinom oraz ofiarom przemocy domowej, a ponadto na temat klubéw AA
(i telefonéw zaufania do nich), osSrodkéw pomocy spotecznej oraz organizacji pozarzadowych
prowadzgcych dziatalnos¢ w dziedzinie ochrony zdrowia. Précz tego mozna uzyska¢ pomoc w
poszukiwaniu oséb zaginionych na terenie Krakowa.

Nadzér nad dziatalnoscig Catodobowego Telefonu Informacji Medycznej sprawuje Biuro ds. Ochrony
Zdrowia Urzedu Miasta Krakowa (tel. 12-616-94-92).
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