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Krakow przyciaga inwestoréw
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W Krakowie systematycznie rosnie liczba inwestoréw. Przyciagamy biznes, bo Krakéw to dla firm
inwestycja w prestiz. Nasze miasto jest w szczegdlnosci miejscem ekspansji inwestoréw z branzy
wysokich technologii i ustug okoto biznesowych. A wieksza liczba inwestoréw to nowe miejsca pracy.
Rekrutacje rozpoczat wilasnie dziatajacy w Krakowie miedzynarodowy lider ustug outsourcingowych -
firma EPAM Systems. Do konca 2012 roku chce pozyskac kolejnych 150 pracownikow.

Kapitat ludzki, stabilna sytuacja, marka i wizerunek Krakowa to podstawy decyzji o lokalizacji
nowoczesnych centréw ustugowych , pod Wawelem”- méwi Zastepca Prezydenta Krakowa
Elzbieta Koterba. Na wybdér Krakowa ma tez wptyw zaplecze akademickie i naukowe, a co za
tym idzie, doskonale wyszkolone kadry - dodaje wiceprezydent. Liczby méwig same za siebie:
23 szkoty wyzsze, ponad 206 000 studentéw oraz 54 000 absolwentow.

»W Krakowie jest jakos¢. To strategiczne miejsce do inwestowania”- tak o powodach
ulokowania biznesu w Krakowie méwi Dawid Ostrega, Branch Manager w firmie EPAM Systems.
Firma rozpoczeta wtasnie rekrutacje do krakowskiego oddziatu. Do konca 2012 r. planuje
pozyskanie kolejnych 150 pracownikéw na stanowiska: Net Developer, ETL Developer, Java
Developer, Support Analyst, Test Designer, Team Leader.

Krakéw jest w szczegdlnosci miejscem ekspansji inwestoréw z branzy wysokich technologii i
ustug okoto biznesowych. W branzy outsourcingu i centréw ustug wspélnych dziata okoto 50
firm. Sa to podmioty oferujgce prosty outsourcing proceséw biznesowych, centra zajmujgce sie
ksiegowoscia i rachunkowoscig, firmy oferujgce obstuge proceséw HR, centra business analytics
oraz dziatajgce w branzy technologicznej firmy IT oraz R&D. W sektorze outsourcingu
zatrudnionych jest obecnie okoto 19 000 osdb. Liczba ta zwieksza sie rokrocznie poniewaz
istniejgce w Krakowie firmy rozszerzajg swojg dziatalnos¢, a kolejne centra outsourcingowe
lokalizujg tutaj swoje siedziby. Sg to miedzy innymi tak znane marki Swiatowe jak Capgemini,
Shell, Philip Morris, Hitachi, UBS i Electrolux, Capita Group czy Heineken i CISCO, ktére
niedawno podjety decyzje o lokalizacji tu swoich centréw.

Dziatania miasta nakierowane sg na wsparcie w szczegdlny sposéb branz innowacyjnych, czyli
IT oraz R&D. Krakéw aktywnie wspoétpracuje z krakowskimi uczelniami wyzszymi, bedac niejako
posrednikiem pomiedzy inwestorami, a sSrodowiskiem akademickim i naukowym. Krakowska
Rada Konsultacyjna, Porozumienie z Uczelniami to przyktady otwarcia Krakowa m.in. na
inicjatywy zwigzane z przeptywem wiedzy i transferem technologii, tak istotnych przeciez dla
wspomnianych branz.

Wzrost konkurencyjnosci ekonomicznej miasta oraz zwiekszenie potencjatu krakowskiego
osrodka naukowego, a zwtaszcza stworzenie podstaw do skutecznej wspétpracy biznesu i nauki,
przyniesie projekt o nazwie Bilans kompetencji i potrzeb krakowskiego osrodka naukowego.
Bilans ten skierowany jest na szkolnictwo wyzsze oraz zawodowe. Badanie pozwoli uzyskac
obraz dostepnych na rynku pracy kompetencji oraz zweryfikowad zapotrzebowanie firm na
okreslone umiejetnosci. Pilotazowy projekt badania kompetencji obejmowac bedzie sektory IT

i BPO w Krakowie - pozwoli on na dokonanie przekroju umiejetnosci i wiedzy dostepnych na
krakowskim rynku pracy, od specjalistycznych po zawodowe.

Wsparcie firmom zainteresowanym lokalizacjg w Krakowie inwestycji i przedsiewziec
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biznesowych zapewnia dziatajace w magistracie Centrum Obstugi Inwestora (COIl). Pracownicy
COIl pomagajg inwestorom w wyborze lokalizacji dla przedsiewziecia, stuzg swojg wiedzg
merytoryczng z zakresu procesu inwestycyjnego, petnig role opiekuna. Aktualnie miasto
prowadzi rozmowy z trzema firmami z branzy sektora ustug oraz jedng z branzy logistyczne,;.
Nazwy firm objete sg klauzulg poufnosci.

Wtadze miasta konsekwentnie buduja tez gospodarczy wizerunek i marke Krakdéw, biorgc udziat
w najbardziej prestizowych imprezach targowych i wystawienniczych. Do 9marca Krakéw
prezentuje swojg oferte inwestycyjng w Cannes.

Dziatania miasta oraz jego rozwdj zmierzajg w bardzo dobrym kierunku o czym sSwiadcza
liczne rankingi biznesowe. Przyktadem moze by¢ cho¢by najnowszy raport Tholons Top
outsourcing cities 2012. Krakéw zajat w nim wysokie, 11 miejsce wsrdd najlepszych lokalizacji
dla inwestycji z sektora nowoczesnych ustug biznesowych. Krakéw jest tym samym liderem w
regionie Europy Srodkowo-Wschodniej i jednym z dwéch najwyzej ocenionych europejskich
miast.

Wysoka pozycja Krakowa w odniesieniu do lokalizacji centréw ustugowych potwierdzona zostata
takze przez Swiatowy Raport Inwestycyjny UNCTAD 2011.Krakdédw uznany zostat przez UNCTAD
za najlepsze miejsce dla rozwoju projektéw BPO w kategorii lokalizacji firm z branz. (KS)
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